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Celem bada byto okrelenie potrzeb informacyjnych podmiotow podlaskiegoku
pracy, ktore postty do stworzenia modelu Obserwatorium i zaprojektawgago pracy.
Badanie zostalo podzielone na trzy etapy: przygatos zbierania danych oraz analizy
wynikéw. W etapie pierwszym stworzono koncepbpdania, dobrano metody badawcze i
instrumenty pomiarowe, okileno zasady doboru préby. W ramach etapu drugiego
przeprowadzono wigiwe badania w formie:

- wywiadu pogtbionego z wybram, grum najwaniejszych na podlaskim rynku pracy
podmiotow,
- wywiadu kwestionariuszowegayrup mieszkacéw wojewodztwa.
Podczas etapu trzeciego zebrane wywiady pggiiudo opracowania zbiorczych wynikéw
bada i sformutowania wnioskéw.

Raport przedstawia wyniki wywiadow pe@ionych z najwaniejszymi podmiotami
podlaskiego rynku pracy oraz wyniki badarzeprowadzonych na prébie miesiéaw
wojewddztwa podlaskiego w zakresie informacji o kiynpracy na potrzeby projektu

Podlaskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz pGdarczych. Badania zostaty
przeprowadzone w grudniu 2008 r.

WYWIAD POGL EBIONY Z NAJWA ZNIEJSZYMI PODMIOTAMI PODLASKIEGO
RYNKU PRACY

Do zbadania podmiotéw pehaiych kluczowa role na rynku pracy wykorzystano
bezpdredni wywiad swobodny poghiony, a nargdziem badawczym tego wywiadu byta
lista dyspozyciji, ktGr postugiwat st badacz.

Celem przeprowadzonych badaogkbionych byto w szczegdlsoi:
» okreslenie gtébwnych obszaréw (dylematow) decyzyjnychaaainych z rynkiem pracy,

» wskazanie analiz i opracowdedacych w dyspozycji respondentow, przeprowadzonych
we wilasnym zakresie,

« okreslenie istniejcej luki zapotrzebowania na analizy, opracowarapiorty dotycace
rynku pracy,

» dokonanie oceny przydatém potencjalnych produktéw projektowanego Obserwain,

» okreslenie wytycznych dla funkcjonowania Obserwatoriurakfes dziatania, zakres
gromadzonych informaciji),

* poznanie preferencji respondentow co do formy remzechniania wynikOw pracy
Obserwatorium.

Wywiady pogtbione zostaty skierowane do kluczowych oséb deoyry) w badanych
41 organizacjach. Liczh struktug organizacji ohjtych badaniami w podziale na 5 kategorii
rodzajéw dziatalnéci przedstawiono na rysunku 1.
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Rysunek 1. Struktura badanych organizacji wedtug razaju dziatalnosci

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw hada

W grupie 41 organizacji, 31 jednostek (co stanowil®6% badanych) ma swoje
siedziby na terenie miasta Biatlystok, pozostatgetihostek (24,4%) poza terenem miasta
Biatystok. Wykaz jednostek oftych badaniami przedstawiono w tabeli 1.

Do zbadania wyszczegodlnionych w tabeli organizasgitnhcych kluczow role na
rynku pracy, zastosowano bezpedni wywiad swobodny poghiony. Zastosowana metoda
polegata na indywidualnej rozmowie osoby badangrawadaca badania, ktéra miata
Z gory zatgong struktue i cel. Wywiad pogibiony miat ustalony schemat atkow
tematycznych poruszanych w trakcie rozmowy, w celayskania jak najwrcej
szczegotowych informacji. Nagdzie badawcze stanowita lista dyspozycji, wykorgystna
przez badacza do usystematyzowania wywiadu. Listtala opracowana przez zespoét
autorow i zweryfikowana przez Zleceniodawc

Analize zgromadzonych danych przeprowadzono vumidjac cztery gibwne obszary
1. ldentyfikacja gtdwnych potrzeb informacyjnych.
2. Ocena przydatrigi potencjalnych produktéw obserwatorium.
3. Wskazowki do funkcjonowania obserwatorium i zaswibgrmacyjne.

4. Metody i narzdzia upowszechniania wynikdéw pracy obserwatorium.
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Tabela 1. Wykaz jednostek obgtych badaniami

. . Obszar Rodzaj
Lp. | Nazwa jednostkd dziatanid | dzialaingc’
1 | Spotdzielnia Mleczarska "Mlekpol” teren PROD
2 | Podlaskie Zaktady Zliowe S.A. Biatystok PROD
3 | Agrovita Biatystok Sp. z 0.0. Biatystok PROD
4 | Galeria Kwadrat Sp. z 0.0., Hipermarket Biatystok HIU
5 | Powszechna Spétdzielnia Spacow "SPOLEM” Biatystok HIU
6 | Unibep S.A. teren HIU
7 | PPUH Kombinat Budowlany Biatystok HIU
8 | Przedsjbiorstwo Obstugi Inwestycji w Biatymstoku Biatystok HIU
9 | Firma Biegtych Rewidentow "Mazur i Jahkki" Sp. z o.0. Biatystok HIU
10 | PROMOTECH Sp. z o.0. Biatystok PROD
11 | Samasz Maszyny Rolnicze teren PROD
12 | Adampol S.A. teren PROD
13 | BIANOR sp. z 0.0. Biatystok PROD
14 | ChM Sp. z o.0. teren PROD
15 | Kinga - Producent Bielizny Damskiej Biatystok PROD
16 | Mazurskie Przedgbiorstwo Budowlane J.Wslepsk teren HIU
17 | "Ocean" Biuro podey i kongreséw Biatystok HIU
18 | Spétdzielczy Bank Rozwoju teren HIU
19 | Wojewodzka Stacja Sanitarno-EpidemiologicznaiayBnstoku Biatystok HIU
20 W(_)jewéd_zki Szpitgl Zespolony im. Szpital WojewodAlrzeja Biatystok HIU
Sniadeckiego w Biatymstoku
21 | Gospodarstwo Ogrodnicze Jerzy Wilczewski teren PROD
22 | Wojewodzki Urad Pracy w Biatymstoku Biatystok ADM
23 | Powiatowy Urad Pracy w Lomy teren ADM
24 | Podlaska Wojewodzka Komenda OHP Biatystok ADM
25 | Wyzsza Szkota Finans6w i Zaidzania w Biatymstoku Biatystok EDU
26 | Uniwersytet w Biatymstoku Biatystok EDU
27 | Politechnika Biatostocka Biatystok EDU
28 | Zespot Szkét Mechanicznych w Biatymstoku Biatystok EDU
29 | Zespot Szkét Rolniczych w Janowie teren EDU
30 | Zesp6t Szkét Muzycznych im. |. PaderewskiegoiahBnstoku Biatystok EDU
31 | Zespot Szkot Elektrycznych w Biatymstoku Biatystok EDU
32 | Kuratorium Qwiaty w Biatymstoku Biatystok ADM
33 | Departament Polityki Regionalnej, Wz Marszatkowski Wojewédztwa Biatystok | ADM
Podlaskiego
34 Departament I_Europejskiego Funduszq SpotecznegadUrz Biatystok ADM
Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego
35 | Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego Biatystok BlZ
36 | Starostwo Powiatowe w Biatymstoku Biatystok ADM
37 | Urad Miejski w Biatymstoku Biatystok ADM
38 | Urzad Miejski w Choroszczy teren ADM

! Wyrézniono dwa rodzaje obszaru dziatania badanych jedkdiatystok i miejsca poza Biatymstokiem, ktére
nazwano ,teren”
2 Wyrézniono nasfpujace rodzaje dziataldgi: produkcyjna (PROD), handlowo-ustugowa
administracyjna (ADM), edukacyjna (EDU) oraz wspjeca biznes (B12)

(HIV),
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39 | Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Biatymstoku Biatystok EDU
40 | Podlaski Klub Biznesu Biatystok BIZ
41 | 1zba Rzemignicza i Przedsbiorczaci w Biatymstoku Biatystok BIZ

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw hada

Struktura raportuscisle nawnzuje do ukiadu przgjego w lécie dyspozyciji.
W raporcie zaprezentowano dane w formie zestawiabelarycznych i rysunkéw.
Odpowiedzi respondentéw zostatly poddane analikigsg@owe]j oraz ildciowej wedtug grup
podmiotéw przez nich reprezentowanych.

Przeprowadzone badania pozwolity na sformutowan@stpujgcych wnioskdw
w badanych obszarach:

Identyfikacja gtdéwnych potrzeb informacyjnych:

* Dylematy decyzyjne badanych organizacji dotyczzech obszarow bezfrednio
zwigzanych z projektowanym modelem Obserwatorium:

a) zarazdzania zasobami ludzkimi, w tym:

—  polityki zatrudnienia, rozumianej przez badanychko] pozyskanie
odpowiedniej kadry o odpowiednich kwalifikacjachwoalowych,

-  systemu wynagradzania pracownikéw (istqgej i optymalne systemy
wynagradzania pracownikow),

- rozwoju wewntrznych zasobow ludzkich,
- systemOw motywacyjnych,

- systemOw oceniania pracownikow,

systemoOw awansowania pracownikow,
b) systemu ksztalcenia, w tym:
- dostosowania potrzeb ksztatcenia do oczekivyaku,

- dostosowania programéw ksztatcenia, do zmieojamh s&é wymogow
I oczekiwa rynku,

— szczegOlnie wane jest to dla organizacji jednostek edukacyjno-
szkoleniowych (szkoty i wuczelnie vrgze, Kuratorium @wiaty
w Biatymstoku), jednostek administracji i jednost#kczenia biznesu,

c) produktow i systemow produkcyjnych.
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« Wszystkie jednostki widgpotrzele i konieczné¢ dostosowywania sido zmieniajcych
warunkéw otoczenia. Ich wysokaviadomaé¢ i w zwiazku z tym cly¢ dostosowania
prowadzonej dziatalrfei do potrzeb ze strony rynku, napotyk&stp na istotna barier
jaka jest brak wiedzy na temat wiae tych potrzeb.

* Wsrdd analiz najogciej opracowywanych przez badane jednostkizyakeymieni:
a) analizy zapotrzebowania rynku na zawody,
b) badania loséw absolwentow,
c) analizy przegjtnego wynagrodzenia w bran

* Informacja statystyczna oraz bezmmnie kontakty i wspoOtpraca edizy
przedsgbiorstwami g podstawowymgirddtami informacji dla badanych przeglsiorstw.

e W kategorii informacji dotycxych rynku pracy istnieje zapotrzebowanie
w szczegOIngci na analizy i opracowania dotyce:

a) oczekiwa rynku, co do form i specjaldoi ksztatlcenia oraz oczekiwaynku
w zakresie przysztego zatrudnienia (w uktadziédlowym i jakagciowym),

b) ksztattowania siptac wedtug brani zawoddéw w regionie.
Ocena przydatndci potencjalnych produktéw obserwatorium:

e Sparéd potencjalnych produktéw Obserwatorium poddanggiskusiji, najwkszym
uznaniem wréd respondentOw cieszyhesi

a) prognozy koniunktury gospodarczej przydatne w:

—  podejmowaniu decyzji zwkanych z: rozwojem firmy, jej strategii oraz
otwieraniem nowych placowek,

— analizie rynku pracy, poprzez diagegadanowanych zwolnig badanie
bezrobocia, czy planowania zatrudnienia,

- wrozmowach z inwestorami oraz do przygotowaniaastfuktury, jako
potencjalny argument,

b) analizy sektorowe,

C) prognozy poday pracy w zawodach — zdecydowanie pozytywna opiviiadd
badanych,

d) prognozy zapotrzebowania na zawody wciy regionalnym - dominacja opinii
0 zabarwieniu pozytywnym.

»  Watpliwosci respondentow budaastpujace potencjalne produkty:



Podlaskie Obserwatorium
Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych

UNIA EUROPEJSKA **x
KAPITAL LUDZKI , o . ROPEJSKA | ,x*x,
NARODOWA STRATEGIA spoiNosci  Projekt wspotfinansowany przez drituropejsk FUNDUSZSPOLECZNY | *s 4 4*

zesrodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Dziatania 8.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

a) pomiar barometru gospodarczego, w tym:

zdecydowanie negatywne opinignad respondentow reprezengtych
przedsgbiorstwa produkcyjne (PROD) i handlowo-ustugowelYHobraz
wsrod instytucji okoto biznesowych (BIZ),

czesciej opinie pozytywne wod instytucji zwazanych z edukagj
(EDU) oraz administragj(ADM),

b) pomiar barometru nastrojow konsumenckich:

dominacja opinii o zabarwieniu negatywnymsrad respondentow
reprezentujcych grug instytucji zwazanych z edukagj(EDU),

wszystkie instytucje zwezane z biznesem (BlZ) wypowiedziatyesi
pozytywnie 0 przydatei pomiaru  barometru  nastrojow
konsumenckich,

C) prognozy migracji zarobkowej - skrajne opiniéradd respondentow.

* Respondenci

przedstawili rowaie swoje propozycje potencjalnych produktéw

Obserwatorium:

a) w grupie przedsbiorstw produkcyjnych (PROD):

baza danych pracodawcoéw,
analiza ptac w regionie,

analiza maliwosci i obszar6w wspétpracy sektora gospodarczego
ze szkotami (zawodowymdrednimi, wyzszymi),

prognozowane kierunki rozwoju najwaejszych dla wojewodztwa
brary,

b) w grupie przedsbiorstw ustugowo-handlowych (HIU):

analiza i prognoza ptac w regionie,
kierunki rozwoju regionu i stan przygotowania kadr,

analiza efektywngi pracy Urzdéw Pracy pod &em wykorzystania
dostpnychsrodkow,

zbiorcze informacje o planowanych inwestycjach gioeie zaréwno
wiadz jak i podmiotéw gospodarczych,

kierunki rozwoju wojewoédztwa, gmin,
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C) w grupie instytucji zwizanych z administrag;j

analiza bezpiecznego poziomu zaia gmin,

biezace analizy fluktuacji rynku pracy,

analiza zaleen strategicznych,

d) w grupie instytucji zwizanych z edukagj(EDU):

badania podey miejsc pracy,

opracowania wojewddzkiej Mapy Ksztalcenia,

analizy kosztéw pracy w zawodach w regionie,

e) w grupie instytucji zwizanych z biznesem (BI12):

diagnoza potencjatu naukowego pracownikow naukowych

badania rynku ustug ksztatceniarodet finansowania ksztatcenia,

—  kierunki rozwoju regionu i stan przygotowania kadd te kierunki,

—  kierunki ksztalcenia zawodowego w zakresieedniego poziomu
i najnizszego-technicy i robotnicy (jakieetta potrzeby gospodarki

wojewodztwa),

- informacji o warunkach kredytowania dziatadnbgospodarczej; analiza

stanu realizacji strategii gmin.

Wytyczne do funkcjonowania Obserwatorium i zasobynformacyjne:

Gtownym obszarem dziataldo Obserwatorium powinno By przygotowywanie

raportow i analiz zgodnie z potrzebami rynku.
Priorytetami dziatania Obserwatorium powinnd Ipetnienie:
a) szeroko rozumianej funkcji informacyjnej,

b) roli platformy wymiany wiedzy nedzy pracodawcami,

a obecnymi

i przysztymi pracownikami, ze szczeg6Olnym uwziylieniem ucznidw oraz

studentow,

c) bazy danych i informacji wykorzystywanej do progoweania i analiz

planistycznych.
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» Czs$¢ badanych respondentow wskazate, Obserwatorium powinno petnifunkcje
opiniodawca, doradcz oraz przygotowywaraporty, ktore zostanwykorzystane przez
wladze szczebla regionalnego i lokalnego do twaezsirategicznych planéw rozwoju
regionu.

* Wystepuja oczekiwania wikszej inicjatywy i dzialda ze Urzdow Pracy w zakresie
sterowania rynkiem pracy (szersze $ey¢ poza urzdy, elastyczne i bardziej skuteczne
wykorzystywanie srodkow finansowych do wspierania pracodawcow, Srkbhva
zawodowego).

e Zdecydowana wksza¢ badanych podmiotéw zadeklarowatagehuczestnictwa jako
respondent w przysztych badaniach Obserwatorium.

o Zaledwie 15% badanych respondentéw wskazae, nie zamierza uczestnigzy
w przysztych badaniach.

e Znaczna grupa badanych respondentow jest gotowaud@aat w pracy Obserwatorium
w charakterze eksperta, osale mdz przez oddelegowanego w tym celu pracownika,
gtdéwnie dyrektora dziatu kadr.

Whnioski i rekomendacje w zakresie formy i doggpnosci wynikow prac Obserwatorium
Sq nastepujace:

» Preferowan przez respondentéw fognprezentowania wynikéw pracy Obserwatorium
jest forma skondensowana z #heoscia samodzielnego zghiania danyclzrédiowych.

» Respondenci oczekyjszerszych, bardziej szczego6towych opradowsa wybrane
interesugce tematy, najezciej dotyczce ich brany.

e Zdecydowana wksza¢ respondentow wskazuje na potrzetmstpnasci wynikow bez
ograniczé w pierwszym okresie funkcjonowania Obserwatoriwrpazniejszym okresie
zakltada  meliwos¢  wprowadzenia  ogranicae finansowych,  klubowych,
uprzywilejowania uczestnikéw bagla

» Konieczne jest zapewnienie dobrej jégioproduktéw Obserwatorium oraz wykreowanie
marki Obserwatorium w regionie.

* Na etapie projektowania Obserwatorium agleiwzgkdni¢ i zaplanowa cyklicznags¢
realizacji prac Obserwatorium.

Metody i narzedzia upowszechniania wynikow pracy obserwatorium:

W zakresie elektronicznych kanatéw komunikacji iowgzechniania wynikéw prac
Obserwatorium naly skupt sie na zaprojektowaniu efektywnego portalu
informacyjnego WWW, jako podstawowego kanatu korkaqji, zapewniajcego:
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— przejrzystd¢ strony oraz fatwy i szybki dagi do tr&ci (zawartgci strony),

—uzupetnienie portalu informacyjnego o elementy gartspersonalizowanego-
spotecznéciowego,

—mozliwo$¢ rozpowszechniania krotkich informacji elektroniggh na zasadzie
subskrypcji i RSS,

— prowadzenie moderowanych forow dyskusyjnych.
e Wsrad tradycyjnych-papierowych form rozpowszechnidanfarmacji preferowasm przez
respondentow jest krotka forma drukowana materiaidarmacyjnych do 10 stron, przy

czym:

a) forma papierowa jest wtdrna w stosunku do elekbzmej i dlatego naksy
zapewng:

- mozliwos¢ wykorzystania materiatdw elektronicznych i papieyoh,
w tym publikowanie wynikdw prac w formatach elekticznych
pozwalajcych na wykorzystanie danych w nich zawartych.
- mozliwos¢ wydruku dowolnej ich agci przez aytkownika.
b) forma ksazkowa o charakterze zbiorczym smoby w duzych ods¢pach czasu.

* Spotkania brarowe g pazadam forma integracji podmiotéw:

a) nalery przewidzié w projekcie Obserwatorium mechanizmy formutowania
interesujcej problematyki spotkabezpdrednich,

b) czestotliwosé spotka okoto 1 raz w roku.
e Media masowe naty:
a) wykorzysta& do promocji marki Obserwatorium,
b) wykorzysta do krétkiej prezentacji wynikow prac w celu zarggowania,

c) skupt sie na kanatach regionalnych portali internetowych alewizji
regionalnej.
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WYWIAD KWESTIONARIUSZOWY Z MIESZKA NCAMI

Badanie mieszkacdw miato na celu m.in. identyfikacjich potrzeb informacyjnych
odnanie rynku pracy Podlasia. Jako fagmomiaru wybrano pomiar sondawy bezpdéredni
w postaci wywiadu osobistego. Pomiamtetod, polega na przypoggkowaniu okrélonych
symboli cechom mierzonych obiektéw. Poziomy pommarwyznaczone przez zastosowanie
skal pomiarowych. W badaniu zastosowano skale nalmen poradkowe. Zbieranie danych
odbyto s¢ za pomoeg kwestionariusza, przygotowanego przez ekspertéa¥, wywiad
przeprowadzili specjalnie przeszkoleni ankieteif kwestionariuszu przewidziano pytania
zamkngte i otwarte.

Kwestionariusz badawczy skladey sk z 10 pytéa merytorycznych, umdiwit
zebranie informacji od respondentow w zakresie ablecnego zainteresowania sprawami
lokalnego rynku pracy, sposobow poszukiwania pratgingci spraw zwizanych z karier
zawodow i rynkiem pracy, jak tei przysziego zapotrzebowania na pasze informacje.
Respondenci wyrali rowniez opiniec w zakresie sposobdw wigwego dotarcia z informagj
dotyczca rynku pracy oraz perspektyw rozwoju kariery zaewdj. Badaniu poddane
zostato aktualne zadowolenie miesm@w ze $ciezki zawodowej i ksztalcenia
ustawicznego.

Zawarta w kwestionariuszu metryczka pozwolita ngsi diagnoz potrzeb
informacyjnych, gdy dostarczyta wiedzy o respondentach w zakresie pheku, statusu
zawodowego, wyksztalcenia, samooceny sytuacji nadej, wielkagci gospodarstwa
domowego, miejsca zamieszkania a ztak podstawowych kwalifikacji i dogbu
do informacji. Osoby pracage ustosunkowaty siponadto do wielkai zaktadu pracy,
brarvy, stau pracy oraz odlegkgi od miejsca zamieszkania do miejsca pracy.

Wyniki badania pozwal wypracow& naleryty zestaw informacji potrzebny
do budowy modelu funkcjonowania Obserwatorium w iesieniu do spetnienia potrzeb
informacyjnych mieszkscow.

W badaniu przyto, iz zbiorowag¢ generala stanows mieszkacy wojewodztwa
podlaskiego w wieku produkcyjnym, zarowno kobietk ji mezczyzni o renym statusie
zawodowym: pracownicy umystowi, pracownicy fizycamaz niepracucy. Wedtug danych
GUS w 2007 r. w wojewodztwie podlaskim liczba luéciov wieku produkcyjnym wynosita
802 201 osbb. W badaniu bezpednim wywiadem kwestionariuszowym otg zostaty 153
osoby, co uznano za wystarcgaj liczebnie préb badawcz. Otrzymane wyniki
kazdorazowo zostaly przylmne do badanej proby, nie byly uogdélniane na palpulacg
z zadanym prawdopodoligwem. W badaniu nie wykorzystywano metod wnioskuwa
statystycznego, dlategaztaie byto potrzeby badania préby losowe.

W badaniu zastosowano meg¢qatéby warstwowej. Ten sposdb wyboru stosowany jest
w przypadku niejednorodnych populacji. \Afstie dzieli s¢ populacg na bardziej
jednorodne warstwy, a naphie pobiera si elementy do préby z wyoglinionych warstw.
W badaniu wyodibniono dziew¢ 17-elementowych warstw w zateosci od wieku oraz
statusu zawodowego miesikaw:

Warstwa 1 — pracownicy fizyczni w przedziale wiekowym 15-24a
Warstwa 2 — pracownicy fizyczni w przedziale wiekowym 25439
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Warstwa 3 — pracownicy fizyczni w przedziale wiekowym 40-64a
Warstwa 4 - pracownicy umystowi w przedziale wiekowym 154{ata
Warstwa 5 — pracownicy umystowi w przedziale wiekowym 25480
Warstwa 6 - pracownicy umystowi w przedziale wiekowym 404éta
Warstwa 7 — niepracujcy w przedziale wiekowym 15-24 lata
Warstwa 8 — niepracujcy w przedziale wiekowym 25-39 lat
Warstwa 9 — niepracujcy w przedziale wiekowym 40-64 lata

Pobranie proby przez odpowiednio przeszkolonegdetaria odbywato gina zasadzie
przebadania osoby spetriegj okréglone kryteria co do wieku i statusu zawodowego.
Potowa badanych osob byta badana poza terenemaniasgystok.

Analiza zostata przeprowadzona gtéwnie wg piizgh warstw przy wspomaganiu
miar statystycznych takich jak: miary tendenciji tcaeimej, miary dyspersji, miary korelacji
oraz wskaniki struktury. Ponadto w badaniu zostaty wykorayst wielowymiarowe analizy
poréwnawcze, takie jak analiza skupiektora pozwolita na pogrupowanie badanych
mieszkacoéw na grupy jednorodne pod wezdém potrzeb informacyjnych dotygz/ch
lokalnego rynku pracy.

Przeprowadzone badania pozwolity na sformutowan@stpujgcych wnioskdw
w badanych obszarach:

Zainteresowanie sprawami lokalnego rynku pracy:

* Zdecydowana wksza¢ badanych deklaruje zainteresowanie lokalnym rymkie
pracy, jednake zainteresowanie dn0d niepracujcych mieszkacow jest nieco
mniejsze ni wsrod pracugcych.

e Zainteresowanie sprawami lokalnego rynku pracy nocydowanie charakter
nieformalny, gdy przejawia sj gitdwnie w trakcie rozméw ze znajomymi.

* Popularma forma zainteresowania sprawami lokalnego rynku pracy prytanie

lokalnych gazet oraz czytanie informacji na porhlanternetowych. Mina zatem
wykorzystywd takie formy przekazu informacji w pracy Obserwator.

Sposoby poszukiwania pracy:

* Najczsciej badani szukaj pracy w nieformalny sposob, tzn. przez znajomych.
Powinno to uczué pracodawcow co do potencjalnego kanatu pozyskiavani
pracownikow oraz co do warunkow pracy w organizaciji

* Dos¢ popularnymi sposobami poszukiwani pragy s

— ogtoszenie w prasie lokalnej,

— ogtoszenia zamieszczone w Internecie,
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- rodzina,
— Powiatowy Urad Pracy.
* Najmniej popularne sposoby poszukiwania pracy twé@ogétu badanych:
— targi pracy,
— akademickie biura pracy,
— tablica informacyjna na uczelni.

e Zdecydowana wksza¢ badanych deklaruje swpjmiejscowd¢ lub powiat jako
miejsce podjcia pracy.

Ocena obszaréw zwjzanych z kariera zawodow i rynkiem pracy:

« Jako najistotniejsze dla badanych mieszikav obszary zwizane z Kkarier
zawodow i rynkiem pracy wyr@niono:

— wybor kierunku studiéw dla siebie,

— poszukiwanie lepszej pracy, przebieiezki kariery,

— korzystanie z programoéw finansowych na rozgoezwtasnego biznesu,
— wybdr kierunku dodatkowych szkale

— wybdr kierunku samoksztatcenia,

- przekwalifikowanie si w celu poszukiwania lepszej pracy.

* Optymistyczra obserwagj jest mate zainteresowanie zagranicznym rynkientypra
wsrod mieszkacow.

*  Wieksza¢ badanych mieszkaow wyrazito swoje zadowolenie z obecnego rozwoju
swojej kariery zawodowe.

Zapotrzebowanie na informacje dotycace lokalnego rynku pracy:
» Kluczowe potrzeby informacyjne mieszicw to wykazy:
— najbardziej péadanych kwalifikacji pracownikdw w opinii pracodawep
— zawodow obecnie gadanych na rynku pracy,

— zawodow na ktéredulzie zapotrzebowanie w przysén
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— aktualnego poziomu wynagrodezer rGznych zawodach,
— zawodow najlepiej ptatnych w przyszé.

Swiadczy to o diej swiadomdci pracobiorcéw, co powinno migozytywne przetzenie na
etyke pracy oraz nawiadomy wybor rodzajow i zakresu ksztatcenia ustamwego (studia
podyplomowe, szkolenia, kursy itd.) Ten wymoOg staw@ wymagania potencjalnym
instytucjom szkoleniowym i edukacyjnym.

* Mozna wyr@ni¢ dwie perspektywy czasowe dostarczania informagejptkookresowa,
a wigc dostarczanie informacji o Higcych potrzebach w zakresie zawodow
i kompetencji na rynku pracy; a tak dlugookresowa: wspomagea podejmowanie
decyzji o wyborze ksztalcenia na studiach i w sa&lo}

e Dos¢ niskie oceny przydzielono informacjom dotgcym zawoddw obecnie lub
w przysziéci poszukiwanych za granic

* SzczegOlnego podkilenia wymaga przedddiorcza¢ mieszkacow, jaka wytania si
z prowadzonych bada Jest diae zapotrzebowanie na ukierunkowanie i wsparcie
mieszkacdow co do kierunkéw podejmowania wtasnej dziatétno

» Lokalna prasa odgrywa obecnie kluczowe znaczeki anat informacyjny skierowany
do mieszkacéw regionu. Nalgy ten kanat efektywnie wykorzysia przy
rozpowszechnianiu bafla analiz Obserwatorium skierowanych do miesziav.

* Lokalna prasa powinna bywykorzystana do wypromowania kanatu internetowego
urzedéw pracy. Lokalne gazety makluczowe znaczenie przy wielu rodzajach potrzeb
informacyjnych o rynku pracy, tak w pozyskiwaniu informacji o ofertach
szkoleniowych.

» Internet jako kanat komunikacyjny na rynku pracgnstwi wyzwanie dla urddw pracy.
Nalezy zauway¢, ze strony internetowe Powiatowych Wdbdw Pracy nie $ dla
mieszkacow zbyt czstym zrodiem informacji o rynku pracy. A jednocgrge internet
jest coraz bardziej atrakcyjnym, szybkim i wgljlie tanim, kanatem informacyjnym.
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