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1. Koncepcja badania

1.1. Uzasadnienie badania

Badanie pn. ,,STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI — analiza gospodarczych
obszaré6w wzrostu 1 innowacji wojewddztwa podlaskiego” dotyczy przeprowadzenia badan
sektorow w gospodarczych obszarach wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego i jest
scisle powigzana z realizacja projektu Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz
Gospodarczych.

Projekt Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych finansowany
jest w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytetu VIII Regionalne
Kadry Gospodarki, Dziatania 8.1 Rozwdj pracownikow 1 przedsigbiorstw w regionie,
Poddziatania 8.1.4 Przewidywanie zmiany gospodarczej. Idea projektu jest zebranie
w jednym miejscu szerokiego zestawu danych, analiz 1 prognoz odpowiadajacych potrzebom
informacyjnym podmiotow funkcjonujacych w gospodarce wojewddztwa podlaskiego.

Zapoczatkowanie takiego projektu spowodowane byto potrzeba zbudowania jednego
spojnego systemu informacyjnego w wojewodztwie, ktory pozwoli na stalg analize
aktualnych zjawisk gospodarczych (w tym zachodzacych na rynku pracy) i przewidywanie
zmiany gospodarczej. Prowadzone dotychczas badania, analizy, prognozy ograniczaly si¢ do
jednorazowego dziatania i charakteryzowaly si¢ brakiem cigglosci. Ponadto wykorzystanie
wynikéw prowadzonych badan i analiz ograniczato si¢ do srodowiska gltéwnie akademickiego
lub srodowisk wspdtpracujacych z akademickim. Tymczasem informacja gospodarcza (w tym
dotyczaca rynku pracy) zawarta w wynikach badan powinna wspiera¢ podejmowanie decyzji
w obszarze polityki spoteczno-gospodarczej oraz praktycznej dziatalnosci gospodarczej. Jej
wymiana mogtaby prowadzi¢ do zaciesnienia wspolpracy pomiedzy instytucjami kreujacymi
w regionie polityke spoleczno-gospodarczg. Brak cyklicznych dziatan o charakterze
badawczo-analitycznym zrodzit pilng potrzeb¢ wypracowania systemu pozyskiwania
okreslonych danych, 1ich analizowania, wyciggania wniosk6w na przysziosé
i upowszechniania wsrdéd decydentow prowadzacych polityke wojewodztwa oraz innych
instytucji 1 organizacji sektora spoteczno-gospodarczego.

Celem projektu Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych jest
dostarczenie aktualnej, rzetelnej informacji dotyczacej uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych w regionie, aktualnych trenddw rozwojowych i1 prognoz zmian zachodzacych
w gospodarce regionu (w tym na rynku pracy) oraz w jej otoczeniu, ulatwiajacej
podejmowanie decyzji w zakresie polityki spoteczno-gospodarczej. Projekt przewiduje
opracowanie modelu prognozowania zmian gospodarczych w sensie regionalnego systemu
pozyskiwania 1 analizowania danych spoteczno-gospodarczych niezbgdnych dla
przewidywania aktualnych trendow i prognozowania zmian gospodarczych.

Na pierwszym etapie opracowania modelu przeprowadzone zostalo badanie potrzeb
podmiotéw wystepujacych w gospodarce wojewodztwa podlaskiego, ich relacje 1 powigzania.
Badanie tych podmiotéw wylonito luki informacyjne, pozwalajace na okreslenie potrzeb
podmiotéw w ramach luk, na podstawie czego zostaty sformutowane pierwsze priorytetowe
obszary badawcze.

W kolejnym etapie opracowany zostanie system okreslajacy rodzaje informacji 1 kanaty
dystrybucji do zainteresowanych podmiotow. Sformutlowane zostang plany biezacego
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funkcjonowania Obserwatorium (cyklicznos¢ badan i1 ukazywania si¢ informacji, Zrédla
1 rodzaje pozyskiwania danych do baz danych).

W ramach realizacji planéw biezacego funkcjonowania Obserwatorium s3g prowadzone
cykliczne analizy, badania 1 prognozy oraz systematyzowane beda dostgpne dane
statystyczne. Stworzona zostanie m.in. baza informacyjna w postaci ,,mapy regionalnej”
114 ,map lokalnych” dla kazdego z powiatow wojewodztwa podlaskiego. Zawiera¢ ona
bedzie zestawienia wskaznikéw charakteryzujacych dany obszar. Zadaniem Obserwatorium
bedzie réwniez upowszechnianie 1 wymiana pozyskanych informacji zgodnie
z opracowanymi kanatami dystrybucji. Dziatanie to ma doprowadzi¢ do usprawnienia
1 utrwalenia wspotpracy oraz wymiany informacji pomigdzy organizacjami wspierajgcymi
rozwdj spoteczno-gospodarczy na szczeblu regionalnym i lokalnym, a w efekcie zwigkszenia
trafnosci decyzji w obszarze polityki spoteczno-gospodarcze;.

W ten sposob Wojewodzki Urzad Pracy kompleksowo buduje unikalny i praktyczny
model pozyskiwania, analizowania oraz uaktualniania informacji gospodarczej. W te
dziatania wpisuja si¢ przeprowadzone w okresie lipiec-listopad 2009 r. badania zlecone przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku pn.: ,,STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI.
Analiza gospodarczych obszard6w wzrostu 1 innowacji wojewodztwa podlaskiego”.
Realizatorem badan byto konsorcjum Fundacji BFKK 1 Wydziatu Ekonomii 1 Zarzadzania
Uniwersytetu w Bialymstoku. Analiza dotyczyta dwoch sektorow: rehabilitacji geriatrycznej
oraz producentow artykuldw i sprzetu medycznego. Kontynuacja niniejszych analiz jest
badanie trzech sektoréw, ktdre moga potencjalnie staé si¢ obszarami wzrostu innowacji
w wojewddztwie podlaskim, jakimi s3 — w obszarze wzrostu spoza sektoréw kluczowych
wojewoddztwa podlaskiego — produkcja bielizny, za§ w obszarze wzrostu nie wystepujacym
w wojewddztwie podlaskim lub wystepujacym w zalagzkowym zakresie, ale uznanym
w ogdlnoswiatowe] gospodarce za posiadajacych duzy potencjal wzrostu Zamawiajacy
wskazat — call center i produkcj¢ zywnosci lecznicze;.

1.2. Cele badania

Projekt mial na celu zidentyfikowanie i zdiagnozowanie gospodarczych obszaréw
wzrostu 1 innowacji wojewodztwa podlaskiego oraz wskazanie 1 przeanalizowanie tych
obszarow, ktore w gospodarce ogdlnoswiatowej wykazuja duzy potencjal rozwojowy,
a w wojewodztwie podlaskim nie wystepuja badz wystepuja w postaci zalgzkowe;.

Przeprowadzona analiza ma zrealizowac nastepujace cele:

1) Ustali¢ gtdbwne determinanty oraz bariery rozwojowe wystepujace w przedmiotowych
obszarach wzrostu.

2) Przedstawi¢ prognozy przysztosci rozwoju danego obszaru w wojewodztwie
podlaskim z uwzglednieniem jego zagrozen i szans rozwojowych.

3) Przedstawi¢ warunki konieczne do speinienia dla pomyslnego rozwoju danego
obszaru w wojewddztwie podlaskim.

4) Dostarczy¢  obiektywnych 1 wyczerpujacych  informacji,  niezbgdnych
przedsigbiorstwom w procesie planowania strategicznego i okreslania ich pozycji
konkurencyjne;j.
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5) Poprzez identyfikacje barier rozwojowych wskaza¢ podmiotom sfery regulacji (w tym
instytucjom rynku pracy, wladzom lokalnym 1 regionalnym) kierunki dziatan
zmierzajace do ich ograniczenia.

6) Dostarczy¢ informacji w zakresie istniejagcych form o mozliwosci wsparcia obszaru ze
srodkow krajowych i unijnych.

1.3. Zakres przedmiotowy badania

Istota projektu jest szczegolowa analiza obszaréw wzrostu i innowacji wojewddztwa
podlaskiego. Przedmiot badania obejmuje niewystepujace w wojewddztwie podlaskim lub
wystepujace w zalazkowym zakresie obszary uznawane w ogoélnoswiatowej gospodarce
za posiadajace duzy potencjal wzrostu. Produkt odnosi si¢ do obszaréow rynkowych
dynamicznie rozwijajacych si¢ na $wiecie, w $wietle wewnetrznych uwarunkowan
rozwojowych wojewddztwa podlaskiego predysponowanych do uaktywnienia si¢ na jego
obszarze, a jest to produkcja bielizny.

1.4. Obszary analizy

Przeprowadzono analizy w nastgpujacych obszarach:
Obszar 1. Popytowo-podazowe zewnetrzne uwarunkowania rozwojowe sektora.
Obszar 2. Analiza sit konkurencji w sektorze.
Obszar 3. Analiza powigzan sektora z rynkiem pracy.
Obszar 4. Prognozy s$redniookresowe przysztosci sektora w wojewddztwie podlaskim
uwzgledniajace szanse 1 zagrozenia rozwojowe.

W odniesieniu do pierwszego obszaru zostata przeprowadzona ogdlna analiza
czynnikdw oddziatujacych na rozwdj danego obszaru dziatalnosci w gospodarce
ogolnoswiatowej z odniesieniem do gospodarki regionu. W drugim obszarze byla to analiza
gléwnych skladnikéw otoczenia konkurencyjnego przedsigbiorstw danego obszaru
dziatalnosci z odniesieniem do gospodarki regionu. W trzecim obszarze analiza wzajemnych
relacji: badany obszar dziatalnosci — rynek pracy z odniesieniem do gospodarki regionu.

Natomiast w przypadku obszaru czwartego zostata przeprowadzona analiza przysztosci
sektora z uwzglednieniem potrzeb informacyjnych nastgpujacych grup interesariuszy: obecni
1 potencjalni pracownicy sektora, podmioty gospodarcze sektora i potencjalni wchodzacy,
wladze regionalne, instytucje powigzane z rynkiem pracy/sektorem.
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2. Metodologia badan

2.1. Opis metodologii badania — wstep

Z punktu widzenia osiagni¢cia celdéw badania nalezy uzna¢, ze najbardziej wlasciwym
podejsciem jest zastosowanie metodyki foresight. Foresight mozna uznaé za narzedzie
wspomagajace w zakresie poprawy innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu. Proces
gromadzenia informacji o przysztosci i na tej podstawie budowanie $rednio-
1 dlugoterminowej wizji rozwojowej regionu umozliwia podejmowanie biezacych decyzji
oraz mobilizowanie wspdlnych dziatan na przyszios¢. Metodologia foresight jest
zastosowaniem nowego podejscia do prowadzenia analiz na poziomie narodowym czy
regionalnym.

Nowoczesne przewidywanie oznacza proces systematycznego podejscia do
identyfikacji przysztych zjawisk w sferze nauki, technologii, ekonomii i zjawisk spotecznych.
Foresight uznaje si¢ w pewnym sensie za proces ciggly. Tak jest np. w Japonii, gdzie cykl
badawczy powtarza si¢ co 5 lat. Podczas tego okresu nastgpuje faza przygotowania ankiet,
przeprowadzania badan, publikowania wynikéw 1 dyskusji. Réwnolegle w sposdb ciagty
gromadzi si¢ materialy stuzace do formulowania kolejnych hipotez, ktdre poddane zostang
weryfikacji. Celem foresightu jest bowiem rozpoznanie strategicznych obszaréw badawczych,
by nastepnie doswiadczenia te mogly przyniesé korzysci w zyciu codziennym'. Realizacja
tego zamierzenia bylaby bardzo utrudniona, gdyby wystepowaly dluzsze przerwy
w tworzeniu opracowan. Tymczasem w przypadku budowania tradycyjnej prognozy nie
zawsze stosuje si¢ badania ciagle, ograniczajac je raczej do poszczegélnych sesji
projektowych.

Podstawowa funkcja procesu foresight jest identyfikowanie kluczowych kierunkow
rozwoju i ich opisywanie celem stworzenia plaszczyzny dla debaty publicznej prowadzacej do
konsensusu w zakresie celéw spotecznie pozadanych i sposobow ich osiagniecia®. Ten sposob
rozumienia procesu foresight eksponuje znaczenie partycypacji i wartosci konsensualnych
lezacych u podstaw generowania szeroko pojmowanych planow rozwojowych i ich realizacji.

W przypadku nowoczesnego prognozowania typu foresight mozna méwi¢ o dwoch
rodzajach projektow: regionalnym i technologicznym oraz ich kombinacjach. Determinantg
foresightu regionalnego jest jego przestrzenny wymiar odnoszacy si¢ do proceséw
zachodzacych lub majacych wptyw na rozwdj danego ukladu regionalnego. Stuzy on analizie
trenddw rozwojowych danego obszaru pod katem preferencji jego spotecznosci. Foresight
regionalny, oparty o platforme¢ wymiany informacji réznych grup interesariuszy, pozwala na
wybor priorytetow rozwojowych, ktorych realizacja tworzy istotng przestanke dla budowania
trwalej przewagi konkurencyjnej danego uktadu terytorialnego. Szczego6lng role w tym
procesie odgrywaja wladze publiczne’.

" Grupp H., Linstone H. A. (1999), National Technology Foresight Activities Around The Globe. Resurrection and New Paradigms,
“Technological Forecasting and Social Change”, Volume 60, Special Issue.

2 Wierzbicki A. (2003), Prognozy typu technology foresight, a prace Komitetu Prognoz , Polska 2000 Plus” w perspektywie rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego oraz integracji Polski z Unig Europejskq, Instytut Lacznosci, Warszawa; materialy z konferencji z dn.
21-23 maja 2003: ,,Foresight — Formutowanie scenariuszy rozwoju”’, Wroctawskie Centrum Transferu Technologii.

* Kucinski J. (2006), Organizacja i prowadzenie projektéw foresight w swietle doswiadczen miedzynarodowych, PAN, Warszawa.
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Co wazne, foresight nie jest autonomiczng metoda badawcza, lecz zbiorem narzedzi
umozliwiajacych konstrukcje scenariusza rozwoju w stosunkowo dalekiej perspektywie. Na
katalog narzedzi foresight sktadaja si¢ m.in.: metody badawcze analityczne i heurystyczne,
analiza trendow oraz intuicja uczestnikOw procesu prognozowania. Tym samym
przeprowadzenie omawianych badan ma na celu nie tyle doktadne okreslenie czekajacych nas
zjawisk, co raczej lepsze przygotowanie do przysztosci.

W procesie opracowywania badan typu foresight wykorzystuje si¢ wiele tradycyjnych
metod badawczych. Zastosowanie konkretnej z metod zalezy od specyfiki badan oraz od
pozadanych rezultatéw. Czesto przewidywanie przy uzyciu jednego sposobu nast¢puje po
wstepnym rozeznaniu dokonanym za pomocg innych narzgdzi. W ramach analizy produkc;ji
bielizny gospodarczych obszarow wzrostu 1 innowacji wojewodztwa podlaskiego
zastosowano przedstawione ponizej metody:

1) metoda analizy PEST;

2) metoda analizy SWOT;

3) metoda pieciu sit Portera;

4) metoda punktowej oceny atrakcyjnosci sektora;

5) metoda ilosciowo-jakosciowa badania podmiotéw gospodarczych;
6) metoda grupy ekspertow;

7) metoda scenariuszowa.

Metody te pozwalaja na przeprowadzenie analiz otoczenia sektora, w tym
makrootoczenia oraz otoczenia konkurencyjnego, a co za tym idzie dzigki ich zastosowaniu
mozliwe bylo przede wszystkim dokonanie analizy czynnikéw oddziatujacych na sektor
W ujeciu popytowym i podazowym, analiza sit konkurencji w sektorze. W celu zastosowania
tych metod wykorzystano nastepujace rodzaje technik badawczych:

1) zespot badawczy z ekspertami (ZE);

2) desk research (DR);

3) zogniskowane wywiady grupowe (FGI);

4) indywidualne wywiady poglebione (IDI/ITI);
5) seminarium (S).

Taka kompozycja poszczegdlnych technik badawczych pozwolita na przeprowadzenie
catosciowych analiz przy zastosowaniu analizy danych ze Zrédel wtornych, jak
1 z zastosowaniem metod jakosciowych.

2.2. Techniki badawczo-analityczne
2.2.1. Zespol badawczy z ekspertami (ZE)

W ramach badania zorganizowano zespol badawczy z ekspertami (ZE), ktory byt
elementem procedury majacej na celu wylonienie ,ciala opiniotworczego” w celu
przeprowadzenia badan. W sktad zespotu badawczego z ekspertami weszli:

— prof. nadzw. dr hab. Bogustaw Plawgo,
— dr Anna Grabska,

— dr Magdalena Klimczuk,

— mgr Mariusz Citkowski,

— mgr Marta Juchnicka,
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— mgr Agnieszka Sosnowicz,
— Andrzej Kuzmicki, Prezes Zarzadu Gaia Sp. z 0.0. — ekspert branzowy.

Odbyty si¢ 3 spotkania zespotu badawczego z ekspertami, po§wigcone nastgpujacym
zagadnieniom: w dniu 23 czerwca 2010 r. — Popytowo-podazowe zewnetrzne uwarunkowania
rozwojowe sektora (analiza PEST sektora; prezentacja analizy tendencji w otoczeniu sektora
produkcji  bielizny do scenariuszy rozwoju: optymistycznego, pesymistycznego,
niespodziankowego, najbardziej prawdopodobnego), w dniu 7 lipca 2010 r. — Analiza sit
konkurencji w sektorze (analiza pi¢ciu sit Portera, punktowa ocena atrakcyjnosci sektora),
wdniu 15 lipca 2010 r. — Analiza powigzan sektora z rynkiem pracy oraz prognozy
sredniookresowe przysztosci sektora w wojewodztwie podlaskim (analiza wynikéw badan
podmiotéw 1 instytucji sektora, analiza SWOT sektora, prognozy rozwoju sektora na
podstawie analizy SWOT, metoda scenariuszowa).

Zespot badawczy z ekspertami zostal wykorzystany do weryfikacji danych pozyskanych
w pierwszym etapie badania (po analizie danych zastanych i indywidualnych wywiadach
poglebionych). Opinie zgloszone przez ekspertdéw postuzyly wypracowaniu wstepnych
rekomendacji oraz wskazaniu kierunkow 1 obszarow dalszych dziatan badawczych.

2.2.2. Desk research (DR)

W ramach badania desk research przeprowadzono analize literatury naukowej,
raportow, opracowan dotyczacych produkcji bielizny. Dodatkowo Wykonawca wykorzystat
dane statystyczne GUS, Urzedu Statystycznego w Bialymstoku oraz WUP. Analiza
dokumentdw zostala przeprowadzona jako jeden z pierwszych etapow realizacji badania.
Zostata rozpoczeta w trakcie przygotowywania raportu metodologicznego. Pozwolito to
zespotowi projektowemu zapozna¢ si¢ =z analizowanymi zagadnieniami oraz zebraé
informacje, ktore zostaly wykorzystane do przygotowania narzgdzi badawczych,
tj. scenariuszy wywiadow.

2.2.3. Zogniskowany wywiad grupowy (FGI)

W celu skonfrontowania opinii przedstawicieli przedsiebiorstw zajmujacych sig
dziatalnoscia w sektorze, instytucji otoczenia biznesu oraz ekspertow regionalny w dniu
21 lipca 2010 roku w siedzibie Fundacji BFKK zorganizowano zogniskowany wywiad
grupowy (FGI). W FGI wzigto udzial szes¢ osdb.

Grupa fokusowa prowadzona byla wedlug scenariusza, ktéry zawieral pytania
stanowigce podstawg luznej dyskusji prowadzonej podczas wywiadu. Przebieg dyskusji zostat
nagrany za pomoca dyktafonu. Spotkanie fokusowe zostato przeprowadzone w koncowej
fazie calego projektu 1 pozwolily na uzyskanie poglebionych danych o charakterze
jakosciowym. Wsrod uczestnikdw spotkania znalezli si¢ przedstawiciele nastgpujacych
podmiotéw: Urzedu Miejskiego w Biatymstoku, Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku,
Wyzszej Szkoty Finansow 1 Zarzadzania w Biatymstoku, Urz¢edu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podlaskiego, Firmy Gaia Sp. z 0.0., Centrum Promocji Podlasia.
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2.2.4. Indywidualne wywiady poglebione (IDI/ITI)

W celu poznania szczegélowych opinii respondentdw na kluczowe kwestie zwigzane
z rozwojem sektora produkcji bielizny w wojewoddztwie podlaskim zastosowano technike
indywidualnego wywiadu poglebionego. W badaniu wykorzystano liste¢ pytan/zagadnien,
ktore w razie potrzeby byly uszczegotawiane.

Wykonawca przeprowadzil pietnascie wywiadow poglebionych, z czego trzynascie
stanowily wywiady zrealizowane osobiscie, a dwa poglgbione wywiady telefoniczne. Badania
przeprowadzone metodg IDI sktadaly si¢ z nastepujacych etapdéw: skonstruowanie préby, na
ktérej bylo przeprowadzane badanie, przeszkolenie o0so6b prowadzacych wywiady,
przygotowanie 1 dopracowanie scenariusza spotkania, przeprowadzenie wywiadow. Przebieg
wywiadéw bezposrednich (IDI) byt rejestrowany za pomoca dyktafonu, a nastgpnie
sporzadzono transkrypcje.

Wywiady zostaty przeprowadzone przez przeszkolonych ankieterow w czerwcu 2010 r.
Skontaktowano si¢ tacznie z 28 przedsiebiorstwami sektora produkeji bielizny 1 instytucjami
otoczenia sektora, sposrdd ktorych 13 odmdwito udzialu w badaniach. Zgodnie z raportem
metodologicznym w indywidualnych wywiadach poglebionych udzial wzigto 15 oséb
— przedstawicieli przedsiebiorstw 1 instytucji z terenu wojewddztwa podlaskiego. Bylo to
12 przedstawicieli przedsigbiorstw, wsrod ktorych znalazty si¢ najwigksze firmy w regionie,
takie jak: Kinga, Gaia, firmy sredniej wielkosci — Kostar, Gorteks, jak rowniez firmy mate
— Ewa, Filana. Pozostatych trzech respondentéw to przedstawiciele instytucji otoczenia
sektora, takich jak: Zespot Szkot Technicznych i1 Ogolnoksztalcacych im. St. Staszica
w Biatymstoku, Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania w Bialymstoku, Centrum Promocji
Podlasia.

2.2.5. Seminarium (S)

Seminarium promocyjne zostato zorganizowane w dniu 19 lipca 2010 r. o godz. 13.00
na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku. Do udziatlu w seminarium
zaproszono przedstawicieli przedsiebiorcéw instytucji otoczenia sektora oraz ekspertéw
regionalnych. W trakcie seminarium zaprezentowano wstgpne wyniki badania oraz
przeprowadzono dyskusje nad gldownymi wnioskami i rekomendacjami.
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3. Charakterystyka sektora

3.1. Historia

Historia bielizny zaréwno damskiej, jak 1 me¢skiej sigga starozytnosci. Listek figowy
Adama byt prawdopodobnie pierwsza mgska bielizng. Natomiast bielizne damska wymyslono
w starozytnym Egipcie. Poczatkowo byta to druga dodatkowa tunika noszona przez kobiety
z bogatych rodéw. Greczynki i1 Rzymianki owijaly biust tkaning w postaci pasow.
Blizsze wspotczesnym biustonoszom byty opaski nazywane ,,mastodeton” lub ,,apodesmoz”,
ktére byly uzywane na terenie Grecji. Miato to zwiazek z uprawianiem przez kobiety réznych
dyscyplin sportu.

O dynamicznym rozwoju sektora produkcji bielizny w Polsce mozemy mowi¢ dopiero
po przemianach spoteczno-gospodarczych po 1989 roku. Od tego momentu obserwowany jest
proces przeobrazen gospodarczych, ktéry objal réwniez sektor producentéw bielizny.
Woéwecezas to obok nielicznej zagranicznej oferty produktdw bielizniarskich (np. Triumph)
dostepnych w sklepach Peweksu, Baltony czy Salonach Mody Polskiej, zaczgta si¢ pojawiac
bogatsza oferta wysokiej jakosci bielizny importowanej z europejskich stolic mody. Z racji na
wysoka ceng¢ bielizny sprowadzanej z Europy Zachodniej — rozpoczat si¢ rdwnie gwattowny
przyrost niskocenowej bielizny z Bliskiego i Dalekiego Wschodu, ktéra byta oferowana
gléwnie na miejskich bazarach. W tym samym czasie w Polsce producenci bielizny
przechodzili proces przeksztalcen wiasnosciowych. Likwidowano duze zaktady odziezowe
oraz produkujace bielizng, w miejsce ktdrych powstawaty mniejsze, oparte o doswiadczong
kadre pracownicza. Z konicem lat 90. XX w. na rynku ukazaly si¢ pierwsze modele
atrakcyjnej wzorniczo 1 jakosciowo bielizny ze Sredniej potki cenowej, wyprodukowanej
przez polskich producentow.

Oznaczato to w gldwnej mierze pozycjonowanie produktow sektora polskich
producentéw pomig¢dzy drogimi produktami sprowadzonymi z krajéow Europy Zachodniej
1 taniej niskojakosciowej bielizny z Bliskiego 1 Dalekiego Wschodu. Na rynku pojawity si¢
rozpoznawalne przez konsumentéw takie marki bielizny, jak: Atlantic, Dalia, Gala,
Gorseteria, Key, Kinga, Samanta, Szame, La Vantil, czy internetowa Lupoline®.

Na Podlasiu jeszcze przed 1989 rokiem istniata w Bialymstoku spétdzielnia Wzorcowa.
Duzy panstwowy zaklad produkujacy bielizng powstaly w 1956 roku’. To z ta firma
— spoldzielniag zatrudniajaca nawet do 5000 pracownikow nalezy wigzaé poczatki
dynamicznie rozwijajacego si¢ w chwili obecnej sektora produkcji bielizny w wojewddztwie
podlaskim. W oparciu o do§wiadczenia wyniesione z Wzorcowej, kilku bylych pracownikéw
tej spotdzielni postanowito rozpoczaé swoja dziatalno$¢ w wolnokonkurencyjnej gospodarce.
Dzigki tym odwaznym, jak na tamten okres rozwoju polskiej gospodarki, decyzjom kilku
0sO6b mozna w chwili obecnej obserwowaé rozwoj zaglebia bielizny w Polsce, podbijajacego
swoimi produktami caty §wiat: od Moskwy po Paryz, od Dubaju po Nowy Jork.

* Lesniewska N. (2007), Franczyza na rynku bielizny,
http://www.franczyzawpolsce.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=419&Itemid=80&pl page=1&pl ppage=1, z dnia
28.06.2010 .

3 100 lat Bialegostoku (1900—-2000), http://bialystok.svasti.org/zdjecia/inne/Bialystok 1900-2000.pdf, z dnia 30.06.2010 r., s. 9.
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3.2. Stan obecny

Produkcja bielizny w Polsce wedlug aktualnej Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci
Gospodarczej (PKD) z roku 2007 oznaczona jest kodem 14.14.Z i stanowi element sktadowy
sektora odziezowego. Zgodnie z kwalifikacja PKD na sektor producentow bielizny sklada sie:
produkcja bielizny wykonanej z tkanin, dzianin, koronek itp. dla kobiet i dzieci, podkoszulki,
t-shirty, slipy, kalesony, pizamy, koszule nocne, szlafroki, bluzki, majtki, staniki, gorsety.
Podklasa ta nie obejmuje naprawy i przerdbek odziezy, sklasyfikowanych w 95.29Z.1.

Jednak jak podkreslaja podlascy przedsigbiorcy w wywiadach indywidualnych (IDI)
przeprowadzonych w ramach badania, sektor produkcji bielizny staje si¢ powoli odrgbnym
sektorem od sektora odziezowego.

Sektor producentow bielizny nalezy rozpatrywaé¢ w kontekscie nie samej tylko
produkcji, ale w powiazaniu ze sferg sprzedazowag produktéw bielizniarskich, a wigc
1 dystrybucja bielizny oraz budowaniem marek produktéw i wizerunku firm.

Wartos¢ swiatowego rynku bielizny w roku 2008 byta szacowana na poziomie 122 mld
euro. Udzial krajéw UE w rynku bielizniarskim wynosit 31%, Ameryki Pdétnocnej (w tym
USA) 29%, Azji 1 Pacyfiku (w tym Japonii) 25%, Ameryki Lacinskiej 7% 1 innych regionow
Swiata — 8%°.

Calkowita wartos¢ dokonanych zakupdw bielizny w Unii Europejskiej (UE) w roku
2004 wyniosta 35,6 mld euro, a w 2008 roku wyniosta juz 38,1 mld euro. Konsumpcja
wzrosta 0 7,1% w okresie 2004-2008, co oznacza $redni wzrost roczny o 1,8%. Konsumpcja
w siedmiu krajach gléwnych wzrastata powoli 1 wahata si¢ od 1,7% w Belgii 1 Holandii do
0,2% w Niemczech w ujeciu rocznym w analizowanym okresie. Trzy kraje osiagnety roczny
wzrost na poziomie dwucyfrowym — Estonia i Rumunia.

Najwickszym rynkiem bielizny w Europie w roku 2008 byly Niemcy (tabela 1.) Siedem
najwickszych panstw UE (Niemcy, Wielka Brytania, Wtochy, Francja, Hiszpania, Holandia
i Belgia), okreslone w badaniu jako gldwne kraje UE, stanowily 76% udzialu w rynku
bielizny w UE. Jak wynika z danych zawartych w raporcie The Bodywear Market in EU,
Polska uplasowata si¢ na siddmym miejscu, gldwnie przez wielkos¢ populacji, pomimo dos¢
niskich wydatkéw na bielizng w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Tabela 1. zawiera
informacje o wydatkach konsumentdéw bielizny w krajach UE w roku 2008.

® The Bodywear Market in EU, Consumption, http://www.cbi.eu/download/mid_preview/4606.pdf, z dnia 28.07.2010 r., s. 1.
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Tabela 1. Zakupy bielizny w krajach UE w latach 2004-2009 w mln euro

Lata
Kraj Per capita Prognoz
2004 2006 2008 W euro ngOS r. 20%9 r.y

Niemcy 6853 6905 6919 84 6504
Wielka

Brytania 5197 5339 5462 90 5396
Wiochy 5200 5255 5353 91 5235
Francja 4989 5162 5297 86 5165
Hiszpania 3346 3463 3556 79 3307
Holandia 1263 1319 1348 82 1295
Polska 957 1072 1239 33 1255
Belgia 1030 1067 1102 104 1058
Grecja 855 922 962 86 950
Szwecja 808 884 927 101 902
Austria 816 848 871 104 857
Portugalia 763 803 834 78 800
Rumunia 483 590 698 32 730
Dania 502 539 559 102 548
Czechy 476 516 539 52 521
Finlandia 428 471 504 95 485
Wegry 427 472 501 50 475
Irlandia 367 392 394 90 372
Stowacja 221 269 311 58 307
Butlgaria 167 186 214 28 210
Stowenia 105 121 137 68 135
Estonia 42 51 61 46 57
Cypr 51 55 58 68 58
Malta 27 29 30 73 30
Inne kraje (3) 218 237 246 40 242
EU 35591 36967 38122 78 36894

Zrédto: Euromonitor (2009), Eurostat (2009) oraz narodowe statystyki, cyt. za: The Bodywear Market in EU,
Consumption, http://www.cbi.euw/download/mid preview/4606.pdf, s. 1.

Jak wynika z badania CBI’, wydatki na bielizng w roku w 2008 r. w Polsce wyniosty
1.239 mln euro, co oznaczatlo wzrost wydatkow o 29% na przestrzeni lat 2004-2008
(tabela 2.)°. Szybki rozwdj rynku bielizny spowodowany jest zmiang zwyczajéow zakupowych
Polakow. Polacy coraz cze¢sciej kupuja bielizng w firmowych salonach i wybieraja markowe
produkty, a przy wyborze kieruja si¢ jakoscia, wzornictwem, moda oraz subiektywnym
odczuciem towarzyszacym w trakcie zakupdéw (otoczenie, obstuga, ekspozycja, komfort przy
przymierzaniu).

Jak przewiduja eksperci, w latach 2009 i 2010 wydatki na bielizn¢ beda rosty znacznie
wolniej z roku na rok — na poziomie okoto 2%.

" Center for The Promotion of Imports from developing countries CBI, Rotterdam, The Netherlands, http://www.cbi.eu.
8The Bodywear Market in Poland, http://www.ethiopianchamber.com/LinkClick.aspx?
fileticket=5WzSYdmXYiE%3D&tabid=36&mid=475, z dnia 28.07.2010 . s. 1.

15



Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

Tabela 2. Zakupy bielizny w Polsce w latach 2004-2009 w mln euro

Kategoria 2004 2006 2008 p&?ﬁﬁ‘iﬁ o, | 2009 prognozy
Bielizna 291 331 380 +7.6% 385
Bielizna podstawowa 238 268 315 +8.0% 320
Bielizna nocna 113 123 143 +6.4% 145
Bielizna plazowa 75 79 91 +5.0% 90
Wyroby 240 271 310 +7.2% 315
ponczosznicze
Bielizna tacznie 957 1,072 1,239 +7.3% 1,255
Roczne zmiany w % +6.4% +7.1% +7.6% +1.8%
T-shirty 408 439 510 +6.3% 520

Zrédto:  Euromonitor (2009), Eurostat (2009), cyt. za: The Bodywear Market in Poland,
http://www.ethiopianchamber.com/LinkClick.aspx?fileticket=5WzSYdmXYiE%3D&tabid=36&mid=47, s. 1.

Polski rynek bielizny jest najwickszym rynkiem w Europie Srodkowej i Wschodniej
1zajmuje 7. pozycje wsrdd krajow UE, jesli chodzi o wielkos¢ zakupow produktow
bielizniarskich.

Sprzedaz bielizny w Polsce w roku 2008 stanowita 3,2% caltkowitej sprzedazy bielizny
w krajach UE. W tym samym roku poziom wydatkow na bielizn¢ na jednego mieszkanca
w Polsce wynidst 33 euro, co oznaczato 42% s$redniego poziomu wydatkéw na bielizng
w przeliczeniu na jednego mieszkanca Unii. Wskaznik ten dla catej UE w 2008 r. wynosit
78 euro’.

Wsrod producentéw oraz dystrybutorow bielizny i mody plazowej panuje wysoka
konkurencja. Zauwazy¢ nalezy jednak, ze tylko nieliczni z nich posiadaja odpowiednie
zdolnosci produkcyjne 1 organizacyjne oraz niezbedne zaplecze kapitalowe do budowy
kompletnej oferty produktowej, silnej marki oraz rozlegtej sieci sprzedazy'®.

Branza bielizny damskiej, podobnie jak caty rynek odziezowy jest silnie rozdrobniona,
1 co istotne, nie posiada cech w pelni rozwinigtego rynku. W tym segmencie rynku brakuje
wiodacej polskiej marki. Krajowi producenci dysponujacy znajomoscia preferencji rodzimych
klientek prowadza dziatalno$¢ na stosunkowo niewielkg skale, a przez to nie dysponuja
kapitatem, ani do§wiadczeniem w organizacji dystrybucji detalicznej'".

Brak jest ogélnodostepnych, doktadnych danych dotyczacych sektora produkcji bielizny
w Polsce w rozbiciu na wojewodztwa, ktore by analizowaly liczbe podmiotéw zajmujacych
si¢ produkcja bielizny w danym regionie, poziom =zatrudnienia, wielko$¢ i dynamike
sprzedazy sektora, czy tez wielkosci przychodow i rentownosci produkcji bielizny.

Jak wynika z analizy danych wtornych, na sektor podlaskich producentéw bielizny
(PKD14.14.7Z) sktada si¢ 49 podmiotow'?, co stanowi ok. 14% tacznej liczby producentow
bielizny w Polsce. Wedtug ich deklaracji, 38 z nich zatrudnia do 10 osdéb; 8 — od 10 do
49 os6b, 3 — 50-249 pracownikéw. Zdecydowana wickszos¢ zlokalizowana jest

? Tbidem.

" Leéniewska N. (2008), Franczyza w  branzy bielizniarskiej. Podsumowanie 2007 r., wydarzenia i trendy 2008 r.,
http://www.franczyzawpolsce.pl/raporty/raporty/843-franczyza-w-branzy-bielizniarskiej-podsumowanie-2007-r-wydarzenia-i-trendy-2008-r.
" Prospekt emisyjny, Zaktady Dziewiarskie ,MEWA” Spotka Akcyjna w Bilgoraju www.mewa.com.pl, s. 7.

12 Dane US w Biatymstoku wg Rejestru REGON — stan na dzien 30 czerwca 2010 r.
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w Biatymstoku 1 okolicach. Wszystkie podmioty naleza do sektora prywatnego, z czego az
34 podmioty to dziatalnos¢ osob fizycznych (30 podmiotow do 10 pracownikéw
14 z przedzialu 10-49). Lacznie sektor podlaskich producentéw zatrudnia w swoich zaktadach
pracy ok. 2400-2500 osob. Sa to firmy, ktére obok réznego poziomu zatrudnienia
charakteryzuja si¢ roznym potencjalem finansowym, rozpoznawalnoscig na rynku, zasiegiem
geograficznym oraz zakresem oferowanych produktéw. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich
zajmuje si¢ produkcja szerokiego spektrum bielizny damskiej. Na Podlasiu produkcja bielizny
meskiej zajmuje si¢ tylko jeden podmiot. Podobna sytuacja wystepuje w przypadku produkeji
bielizny plazowe;.

Na terenie wojewddztwa podlaskiego dziala duzo producentéw bielizny, ale zadnemu
znich nie mozna przypisa¢ wyrdzniajacej go kompetencji wzorniczej. Wigkszo$¢ tych
podmiotow ma charakter firm rodzinnych, z r6znym doswiadczeniem rynkowym funkcjonujg
na rynku od 2 do ponad 20 lat. Cecha wspolng wszystkich podmiotow jest oparcie produkcji
na wykwalifikowanej 1 doswiadczonej kadrze pracownikdéw: szwaczek, gorseciarek,
technologéw i projektantéw. Zaden z producentéw nie ma znaczacego udzialu w rynku
regionalnym 1 krajowym, co odpowiada ogolnej sytuacji w sektorze dla catej Polski.

Podlascy przedsigbiorcy wiosng 2008 roku jako pierwsi w Polsce powotali do zycia
pierwsza w branzy inicjatywe klastrowg — Podlaski Klaster Bielizny. Firmy, ktore znalazty si¢
w klastrze, to: Ava, Axami, Gaia, Gorteks, Kinga, Kontri, Kostar, Mat. Wymienione firmy sa
czotowymi producentami bielizny w Polsce, zajmujacymi od lat wysoka pozycje na rynku.
Ponadto partnerem klastra jest firma Gracya. Laczna liczba produkowanych sztuk bielizny
rocznie przez firmy inicjatywy w chwili otwarcia siggala ok. 3 milionéow, a sprzedaz
eksportowa dochodzita do wartosci ok. 40% produkcji'®. W chwili obecnej partnerami
Podlaskiego Klastra Bielizny s3a takze Wyzsza Szkota Finansow 1 Zarzadzania
w Biatymstoku, Kancelaria Radcow Prawnych Rurewicz, Barszczewski i Partnerzy Sp. p.
oraz Zespdt Szkot Technicznych i Ogolnoksztatcacych im. St. Staszica w Biatymstoku.

Podlasie, a w glowne] mierze Biatystok, okreslane jest mianem ,zaglebia
bielizniarskiego” w Polsce. Podobne skupisko firm o nieco mniejszej sile oddzialywania na
rynek wystepuje w chwili obecnej w Lodzi 1 okolicach oraz Glownie. Producenci podlascy to
przedsigbiorstwa o uznanej marce produktéw w skali Polski, Europy i $wiata oraz laureaci
wielu prestizowych konkurséw branzowych 1 z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem. Dla
przyktadu warto przytoczyé¢ kilka z nich'*: Srebrny Laur Konsumenta 2006, Zloty Laur
Konsumenta 2007 Polska, Zloty Laur Konsumenta 2008 — Polscy Producenci Bielizny,
Nagroda Glowna w konkursie Fashion Website Award za najlepszq strone internetowg
w kategorii bielizna, Gazela Biznesu 2008, Firma Fair Play 2008, Jakos¢ Roku 2008,
EuroCertyfikat 2009 Europejskiego Programu Promocji Jakosci ,, EuroCertyfikat”, Certyfikat
Zloty Polish Product w kategorii ,, Produkt Roku 2010, Certyfikat Perfowy Polish Product,
Certyfikat Najlepsza Polska Jakos¢, Certyfikat Przyjazny dla Czlowieka i Euro Certyfikat
2007, Certyfikat Systemu Jakosci ISO 9001:2001, Certyfikat Jakosci Q, Certyfikat IQNet ISO
9001:2001, Ztoty Certyfikat Rzetelnosci 2010.

¥ Strona internetowa Podlaskiego Klastra Bielizny, http://spkb.com.pl, z dnia 26.06.2010 r.
'* Opracowanie wlasne na postawie stron internetowych podlaskich producentéw bielizny.
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3.3. Produkty

Wartos¢ swiatowej produkcji na rok 2008 byta szacowana na 65 mld euro, jednakze
brak jest jednoznacznie doktadnych danych to potwierdzajacych. Wedlug raportu The
Bodywear Market in EU obroty w sektorze bielizny w roku 2008 w calej Unii Europejskie;j
stanowily 12% obrotow w produkcji odziezy.

Wartos¢ produkcji bielizny w krajach UE spadta o 17% do 9,6 mld euro w latach 2004-
2008. Spadek konkurencyjnosci sektora zostat spowodowany przede wszystkim przez wzrost
kosztow produkcji, co ttumaczy, dlaczego wartos¢ catkowitego obrotu uzyskanego w sektorze
produkcji bielizny w UE ulegta obnizeniu. Wlochy pozostaty zdecydowanie najwigkszym
wartosciowo producentem bielizny na poziomie 29% produkcji w UE, tuz przed Hiszpania,
Portugaliag i Rumunig. Wszyscy gtéwni producenci z krajow UE zanotowali w tym samym
okresie 2004-2008 spadek wartosci produkcji, podczas gdy kilka krajow w Europie
Wschodniej osiggneto wzrost wartosci produkcji bielizny. Polska w tym samym okresie
zanotowata 7,1% przyrostu wartosci produkcji, z 4,7% udziatem w produkcji catej UE.
Plasowato to Polske na siodmym miejscu wérdd krajow UE jako producenta bielizny"’.

Polski sektor bielizny jest bardzo rozdrobniony. Znajduje si¢ w nim okoto
350 podmiotow. Wigkszo$¢ z nich zatrudnia do 10 pracownikow. Produkcja firm wzrosta
0 7% rocznie do 455 mln euro w 2008 roku (tabela 3.)'.

Tabela 3. Produkcja bielizny w Polsce w latach 2004-2008 w milionach euro

Kategoria 2004 2006 2008* Zmiana w %
Bielizna 49,3 50,1 63,5 +7,2
T-shirty 79,2 84,0 72,1 2,2
Bielizna podstawowa 79,2 88,1 90,0 +3,4
Bielizna plazowa 31,1 30,5 34,7 +2,9
Bielizna nocna 15,5 19,6 223 +10,9
Wyroby ponczosznicze 101,0 140,2 172,7 +17,7
Lacznie bielizna 355,3 412,5 455,3 +7

* Szacunkowe dane.

Zrédto: The Bodywear Market in Poland,
http://www.ethiopianchamber.com/LinkClick.aspx?fileticket=5WzSYdmXYiE%3D&tabid=36&mid=475 s. 2.

Produkty sektora klasyfikowane sg w czterech segmentach cenowych. Najnizszy to
segment  ekonomiczny  obejmujacy  produkty  ,nmo0  name” —  sprzedawane
w wielkopowierzchniowych marketach, dyskontach i na bazarach. Nad segmentem ,,n0
name” plasuje si¢ asortyment ze $redniej/nizszej warstwy cenowej, dystrybuowany gldwnie
przez hurtownie i sklepy multibrandowe. Srednia i $rednia/wyzsza potka cenowa to segment
zdominowany przez markowe towary sprzedawane w sieciach salonéw wilasnych badz
franczyzowych. Na szczycie piramidy jest segment ,premium” obejmujacy
wysokogatunkowe, ekskluzywne produkty adresowane do konsumenta o wysokim statusie

materialnym"”.

'> The Bodywear Market in EU, Production, http://www.cbi.eu/download/mid_preview/4026.pdf, z dnia 28.07.2010 r.
' Tbidem.
7 Lesniewska N. (2008), Franczyza w branzy.., op. cit.
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Produkty wytwarzane przez podlaskich producentow bielizny mozna sytuowac
w dwoch srodkowych wyzej wymienionych klasach. Bielizna podlaskich producentéow to
bielizna przeznaczona dla klientéw w kazdym wieku, o réznym statucie spotecznym
i materialnym, o roznych stylach zycia, preferowanych wzorach, ozdobach, kolorystyce,
fasonie i cenie, a przede wszystkim w duzym zakresie rozmiarowym.

W  szerokiej gamie produktéw podlaskich przedsigbiorcow brakuje jedynie
specjalistycznej bielizny korekcyjnej, czy tez przeznaczonej dla kobiet po zabiegach usuniecia
piersi. W pozostatych przypadkach mozemy méwi¢ o petnej gamie produktow oferowanych
przez podlaskich producentow.

Produkty sa wytwarzane na bazie wysokiej jakosci surowcodw sprowadzonych
z kilkunastu krajow calego $wiat, jak i wytwarzanych w Polsce.

W Polsce nie ma firmy marketingowej, ktéra by prowadzita badania dotyczace liczby
posiadanych egzemplarzy bielizny. Sledzac fora internetowe mozna przeczytaé, iz kobiety
posiadajag od 10 do 20 stanikdéw, z czego nosza trzy — cztery, reszty uzywajac tylko na
konkretne okazje — wizyte, randke, uprawianie sportulg.

Jak wskazuja rozne opracowania, statystyczna Francuzka i Wtoszka wydaje na bielizne
98 euro rocznie, Polka trzykrotnie mniej, o polowe¢ mniej niz Niemka i1 mieszkanka
Skandynawii. Po bielizng ekskluzywng — stanik za okoto 300 zl, figi za 150 zt — sigga
w Polsce okoto 2% klientek. Wigkszos¢ kupuje rzeczy tansze, w sklepach sieciowych, na
bazarach lub w sklepach z nizszej potki'’. Jednak coraz wigcej Polek dysponujacych wyzsza
sitag nabywczg pienigdza czg$ciej dokonuje zakupu bielizny z segmentu produkowanego przez
podlaskich producentéw.

3.4. Dystrybucja

Polskie produkty sektora produkcji bielizny trafiaja na wszystkie kontynenty.
W szczegdlnosci w ostatnich kilku latach rosnie sprzedaz w Europy Zachodniej. Na wschod
od Polski bielizna produkowana w Polsce uznanie zdobyta juz z koncem lat 90. XX wieku.

W 2008 roku import bielizny do Polski osiggnat poziom 38,7 tys. ton o wartosci
513 mln euro®’. Byt to 83% wzrost warto$ci importu oraz 57% wolumenu importu w stosunku
do roku 2006. Tym samym Polska stata si¢ 11. najwiekszym importerem bielizny w catej UE,
wyprzedzajac Grecje 1 Irlandig, jednoczesnie plasujac si¢ tuz za Danig i Szwecja. Wartos¢
importu bielizny do Polski stanowita 2,1% importu bielizny ogdétem w UE. Najwigkszym
eksporterem bielizny na polski rynek byly Niemcy. Udzial w przywozie niemieckiej bielizny
do Polski wzrost z 22% w ujeciu wartosciowym w 2006 r. do 32% w 2008 r. Natomiast
w dalszej kolejnosci znaczng dynamike przyrostu importu bielizny w ujeciu wartosciowym
w analizowanym okresie odnotowano z Chin (14%) oraz Wtoch (13%).

Wolumen importu bielizny z poszczegdlnych krajéw w latach 2006-2008 wzrastal
odpowiednio: z Niemiec (+172%), Chin (+74%) oraz Wtoch (+56%). Inni wazni dostawcy
bielizny do Polski to: Stowacja (1,0 mIn euro w 2006 r. 1 19,5 mln w 2008 r.) oraz Turcja
(+10% do 18,6 mln euro). Wsrod krajow eksportujacych do Polski bielizng o wartosci

'8 Bojanczyk J., Zaglgdanie pod sukienke, http://www.rp.pl/artykul/471484 Zagladanie pod_sukienke.html, z dnia 3.07.2010r.
19 11

Ibidem.
2 The Bodywear Market in Poland http://www.ethiopianchamber.com/LinkClick.aspx?fi
leticket=5WzSYdmXYiE%3D&tabid=36&mid=475, z dnia 28.07.2010 r., s. 2.

19



Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

przekraczajacej 10 mln euro sa takze: Holandia, Belgia, Austria, Indie, Bangladesz, Francja
oraz Wegry. Przywozy z tych krajéw w latach 2006-2008 wzrastaty, poza Indiami, gdzie
w analizowanym okresie odnotowano 2% spadek importu.

Import bielizny z krajéw UE do Polski w latach 2006-2008 spadly w ujeciu ilosciowym
0 21% 1 wzrést pod wzgledem wartosci o 41%. Ten wzrost mozna gtownie przypisaé¢ do
wzrostu importu z Chin, Turcji i Bangladeszu. Dodatkowo wzrost przywoz bielizny
z Wietnamu, Tunezji i Pakistanu, a import z Indii, Tajlandii i Indonezji ulegt zmniejszeniu.

W 2008 roku najwigksza ilo§¢ bielizny z Polski trafiala do Niemiec (29% polskiego
eksportu). Inne istotne kierunki eksportu polskiej bielizny w roku 2008 to: Holandia (11%),
Rosja (8%), Wtochy (7%), Ukraina (7%), Litwa (6%) 1 Francja (5%). Pozostatymi miejscami
przeznaczenia poza terytorium UE byly Szwajcaria, Azerbejdzan, Bialorus, Norwegia
i USA™.

Rosnie tez sprzedaz bielizny w kraju, gdyz wcigz powstajag nowe sklepy — salony,
zwlaszcza w ramach sieci, gtbwnie w centrach handlowych duzych miast. Wraz ze wzrostem
sprzedazy bielizny rosng wydatki na reklam¢. Nawet mate sklepy w niewielkich
miejscowosciach o nieco innej strategii handlowej maja coraz to liczniejsza grupe klientow.
Oferta w tego typu sklepach jest zwykle mniej specjalistyczna i luksusowa niz w salonach
wielkomiejskich, gdyz musi by¢ dostosowana do zrdznicowanej zasobnosci portfela
potencjalnych klientow?.

Podlascy przedsiebiorcy dziatajacy w sektorze producentéw bielizny dystrybuuja swoje
produkty na kilka sposobdw. Do niedawna podstawowym kanalem dystrybucji bogatej oferty
produktéw na terenie kraju byly sklepy z bielizna, sieci salonow multibrandowych z markowa
bielizng oraz hurtownie bielizny. W oparciu o organizowane pokazy bielizny hurtownicy
dokonywali zakupow. Ten sposdb dystrybucji coraz czesciej jest wzmacniany sprzedaza za
posrednictwem sklepow internetowych z bielizng lub wlasnych sklepow internetowych.
Podlascy przedsigbiorcy nie posiadaja wiasnej sieci sklepow sprzedazy swoich marek
bielizny, jak tez sieci opartych o system franczyzy. Jedno i drugie rozwigzanie jest stosowane
przez polskich producentéw bielizny z innych regionéw kraju.

Do promocji marek bielizny producenci wykorzystuja udzial w targach, reklame
w prasie, katalogi firmowe, prezentacje w miejscach sprzedazy bielizny, szkolenia, estetyke
opakowan. W przypadku eksportu bielizny firmy w pierwszej kolejnosci starajg sie
uczestniczy¢ w swiatowych targach mody (w Paryzu, Lyonie czy Szanghaju). Tam probuja
nawigza¢ wspoOlprace z wylacznymi przedstawicielami handlowymi w danym kraju lub
zdoby¢ klientow indywidualnych.

Duzym zagrozeniem dla podlaskich producentéw w zakresie zbytu produktéw jest
rosnaca konkurencja ze strony sieci sklepéw z bielizng, dziatajacych na zasadach franczyzy
prowadzonej przez duze zachodnie firmy odziezowe i bielizniarskie, jak tez polskie uznane
firmy sektora. Stanowig one jeden z podstawowych kanatéw ekspansji na polski rynek przez
europejskich producentéw bielizny.

Najwiekszy udzial w rynku polskim ma wcigz Triumph. Marka obecna jest w kraju od
ponad 40 lat, a produkty sygnowane logo w ksztalcie korony mozna kupi¢ w blisko
2000 punktow sprzedazy. Obroty spotki siegaja 170 min zt. Wspotprace franczyzowsa

2! The Bodywear Market in Poland,
http://www.ethiopianchamber.com/LinkClick.aspx?fileticket=5WzSY dmXYiE%3D&tabid=36&mid=475, s. 6.
2 Zbigniew Zukowski (2010), Pomyst na biznes — sklep z bielizng, ,,Gazeta Prawna” nr 7 z dnia 10.01.2008 r.
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nawigzano tacznie z 87 partnerami w Polsce 1 krajach baltyckich. Do konca roku 2009
przewidywano powickszenie tej liczby do okoto 120%. Takie firmy, jak Atlantic, Mewa czy
LPP wyktadaja ogromne $rodki na inwestycje i reklame, bo wiedza, ze im si¢ to szybko
zwrécl. Zwlaszcza, ze coraz wiecej rodzimej produkceji kierowanej jest na rynki wschodnich
sagsiadow Polski. Pewnym ograniczeniem ekspansji jest jedynie brak fachowcéw do
produkcji.

Sprzedaz markowej bielizny w sieciach wilasnych i franczyzowych zwigzana jest
zrozwojem centrow handlowych, w ktérych zdecydowang wigkszos¢ najemcow stanowig
sieci odziezowe. Bielizna dzienna i nocna jest podstawowym asortymentem umiarkowanych
metrazowo punktow sprzedazy, natomiast bielizna plazowa jest przewaznie (ze wzgledu na
sezonowos$¢) dodatkiem od oferty salonéw z odzieza, artykutami sportowymi badz bielizng
dzienng. W Polsce dziata obecnie okoto 250 centréw handlowych 1 wcigz powstajg nowe.

Dynamika przyrostu centréw handlowych, spadek znaczenia pozasalonowych kanalow
dystrybucyjnych (hurtownie, niewielkie lub niezrzeszone w sieci sklepy multibrandowe
1 bazary), rosngcy segment $redniozamoznych i zamoznych Polakdéw oraz rosnacy popyt na
odziez ze sredniej potki cenowej — stwarzajg duze szanse dla rozwoju franczyzy w sektorze
bielizny i kostiuméw plazowych®. Z pewnoscia taki bedzie docelowy kierunek rozwoju
dystrybucji produktow przez podlaskich producentow, chcacych utrzymac udziat w rynku 1 go
powiekszac.

3.5. Kierunki rozwoju

Od konca 2008 roku do chwili obecnej, podobnie jak na catym §wiecie, tak 1 w Polsce
dynamika wzrostu sprzedazy podlaskich producentéw bielizny ulegla znacznemu obnizeniu
ze wzgledu na ogolnoswiatowy kryzys gospodarczy. Taka sytuacje potwierdzali podlascy
producenci w wywiadach indywidualnych (IDI). Z punktu widzenia podlaskiego rynku pracy,
niezwykle istotng kwestig jest fakt, iz catos¢ produkcji wytwarzanej przez podlaskich
producentéw bielizny wykonywana jest na Podlasiu. Wielokrotnie podejmowano prdoby
przenoszenia produkcji lub podwykonawstwa do Rumunii czy na Ukraing, jednak znaczne
ubytki na jakosci finalnego produktu zahamowaly ten kierunek rozwoju. Przedsigbiorcy
przyznaja, ze gdyby nie wysokie naklady kapitalowe zwigzane z przeniesieniem czgsci
produkcji do Chin — wzorem renomowanych na §wiecie producentow bielizny — ten temat im
rowniez nie bylby obcy. Do tego dochodzi ryzyko utraty jakosci — ktéra w chwili obecnej
stanowi najlepsza wizytdwke podlaskich produktéw i firm wytwarzajacych bielizng — obok
atrakcyjnej ceny w swoim segmencie. Dzieki temu podlaskie produkty bielizniarsko-
gorseciarskie trafiajg wlasciwie na rynki catego $wiata. I tak podlaskie marki bielizny mozna
znalez¢ w takich krajach, jak25: Austria, Australia, Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia,
Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Izrael, Irlandia, Kazahstan, Kanada, Litwa, Niemcy,
Portugalia, Rosja, Rumunia, Stowacja, Szwecja, Szwajcaria, Ukraina, USA, Wegry, Wtochy,
Wielka Brytania.

> Le$niewska N. (2008), Franczyza w branzy..., op. cit.
* Tbidem.
» Opracowanie wiasne na podstawie informacji zawartych na stronach internetowych podlaskich producentéw bielizny.
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W ostatnich pigciu latach najdynamiczniej rozwingla si¢ sprzedaz na rynki krajowe
Europy Zachodniej, bowiem wsrdd nabywcow na rynkach wschodnich polska bielizna, w tym
bielizna z Podlasia, ma ugruntowang i stabilng pozycjg.

Rozwoj sektora produkcji bielizny na Podlasiu jest napedzany przez kilka ,,lokomotyw”
— wiodacych firm skupionych m.in. w Podlaskim Klastrze Bielizny, o wypracowanej pozycji
liderow w kraju 1 istotnej rozpoznawalnosci w Europie. Sita tych ,,lokomotyw” w chwili
obecnej tkwi we wzajemnej wspdtpracy i1 konkurencji, co pozwala ,,ciagnaé” caty sektor do
przodu: pod wzgledem jakosciowym, wzorniczym, wizerunkowym, poziomu zatrudnienia
i liczby firm sektora zlokalizowanych w regionie. Tuz za nimi sg firmy — ,,wagony” — ktdre
majg aspiracje, by dotaczy¢ do grona ,,Jokomotyw”. Bez watpienia niezwykle istotne z punktu
widzenia przysztosci sektora jest obranie wspolnego kierunku rozwoju tak, by ,,nie wykolei¢”
szybko rozpedzajacego si¢ ,,pociggu”. Jednym z istotnych elementéw bedzie budowa przez
firmy sektora wlasnych sieci sprzedazy, opartych byé moze na zasadach franczyzy i to
najlepiej na zasadzie wspolnego dla sektora lub co najmniej dla inicjatywy klastrowej znaku
wizerunkowego — wspolnej marki. Gwarancja zbytu swoich produktéw spowoduje
z pewnoscig pojawienie si¢ nowych firm w sektorze, co juz ma miejsce, ktére beda deptaty po
pigtach najlepszym i tworzyly jeszcze wigksza presje ze wzgledu na wzrost konkurencyjnosci.
Jednak nowoczesna kolej nie moze obejs¢ sie bez dwoch podstawowych rzeczy: energii 1 jej
odpowiednich toréw, by wytrzymywaty duze predkosci. Energia dla sektora jest, a raczej
bedzie doptyw wykwalifikowanych nowych kadr, ktére z jednej strony beda zastepowaty
osoby z sektora przechodzace na emeryture, z drugiej za$ strony beda wnosity powiew
swiezosci. ,,Podkladem kolejowym” na duze predkosci — duze mozliwosci produkcji — beda
wczesniej wspomniane wlasne kanaty dystrybucji, ale wsparte potezng kampanig promocyjng
firm i produktow z Podlasia — w kraju i za granica. Bez tej podstawowej 1 dobrej jakosciowo
infrastruktury ,,Jokomotywy” sektora produkcji bielizny na Podlasiu beda miaty takie same
problemy — jak realna kolej w Polsce.

Jednak do tego wszystkiego potrzebna jest zgoda na szczeblu ogélnoregionalnym, co do
istotnosci tego sektora gospodarczo i/lub wizerunkowo dla regionu oraz zaangazowanie
odpowiedniej ilosci srodkow finansowych 1 osobowych, by wykorzysta¢ oddolny potencjat
1 checi do stworzenia czego$ wysoce jakosciowego w wymiarze globalnym.
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4. Popytowo-podazowe zewne¢trzne uwarunkowania rozwojowe sektora

W ramach pierwszego obszaru dokonana zostala analiza zewngtrznych uwarunkowan
rozwoju sektora, w podziale na czynniki popytowe 1 podazowe. Zastosowano tu metode desk
research. Uwzgledniono przy tym nastepujace rodzaje czynnikdéw: ekonomiczne, spoteczne,
prawno-administracyjne i technologiczne. W grupie czynnikow popytowych znalazty sie
wybrane czynniki:

— ekonomiczne: rosnacy poziom dochodéw ludnosci, rozwdj rynku zachodniego, rozwoj
rynkow wschodnich, wahania w kursie ztotego;

— spoteczne: wzrost swiadomosci kobiet w zakresie uzytkowania bielizny, doboru
wlasdciwego rozmiaru i aspektéw zdrowotnych bielizny, rosnace przywigzanie do
jakosci 1 do marki, dalsza indywidualizacja oferty w modzie;

— prawno-administracyjne: wzrost kontyngentow celnych na import tekstyliow i1 odziezy
z krajéw trzecich (spoza UE), polityka rozwoju regionalnego —w tym rozwoj klastrow.

Natomiast w grupie czynnikéw podazowych uwzgledniono czynniki:

— ekonomiczne: rosngce koszty pracy, naptyw niskocenowej bielizny z krajow
azjatyckich, finansowanie ze $rodkéw Unii Europejskiej, rozwdj sieci sklepdéw
franczyzingowych z bielizng,

— spoteczne: ograniczenie dostepnosci kadr z odpowiednim wyksztatceniem, wieksza
sktonnos¢ do zakupdw przez Internet;

— technologiczne: postep techniczny w technologii wytwarzania.

Sfera miedzynarodowa w przypadku producentéw bielizny, ktéra bez watpienia skupia
si¢ przede wszystkim na dalszej ekspansji zagranicznych producentéw bielizny na polski
rynek, przeplata si¢ i jest bezposrednio zwigzana ze sfera ekonomiczng (m.in. wahania kursu
ztotego, ekspansja sieci franczyzingowych, rozwdj rynkow wschodnich i1 zachodnich).
W zwiazku z powyzszym nie zostata ona wyodrebniona w sposéb szczegdlny, a potraktowana
jako $cisle powigzana ze sferg ekonomiczng.

Natomiast z uwagi na minimalny zakres oddziatywania sfery srodowiskowej na sektor
produkcji bielizny — nie podlegata ona glebszej analizie.

Dobor powyzszych czynnikéw byt podyktowany ich wykorzystaniem w kolejnym
etapie analizy, jakim byla metoda scenariuszowa. Istota scenariuszy jest tworzenie list
procesow, ktore wystepuja w otoczeniu sektora oraz oszacowanie prawdopodobienstwa ich
wystapienia w przysztosci. Decyzje dotyczace na przyktad wejscia do sektora muszg byc
podejmowane z uwzglednieniem tych skladnikbw makrootoczenia 1 otoczenia
konkurencyjnego, ktore maja decydujacy wptyw na funkcjonowanie sektora. Stad taki, a nie
inny sktad poszczegélnych grup czynnikéw, ktéry zostat zaakceptowany w ramach prac
grupy ekspertow. Sporzadzone scenariusze pozwolily na okreslenie, w jakim przedziale
zmienno$ci przyszto$¢ sektora bedzie si¢ zawierata.

W obszarze 1 analizy zostata przeprowadzona analiza wtérnych zrodet informacji, by
ustali¢ popytowe i1 podazowe uwarunkowania rozwoju danego sektora. Pozwolito to okresli¢,
jakie czynniki oddziatujace na sektor sg przedstawione w literaturze przedmiotu i jaka jest
potencjalnie sita ich wptywu.
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4.1. Analiza czynnikéw popytowych
4.1.1. Czynniki ekonomiczne
4.1.1.2. Rosnacy poziom dochodéw ludnosci

W 2009 roku w gospodarstwvach domowych przecigtny miesi¢czny nominalny dochod
rozporzadzalny na 1 osob¢ wynidst okoto 1114 zt i byl realnie wyzszy o 3,0% od dochodu
zroku 2008. Wzrost realnego poziomu dochoddéw odnotowano we wszystkich grupach
spoteczno-ekonomicznych, z wyjatkiem gospodarstw domowych rolnikéw (spadek o 3,3%).

Najwyzszy poziom dochodéw osiggnety w analizowanym roku gospodarstwa
pracujacych na wilasny rachunek poza gospodarstwem rolnym — o 25,3% wyzszy od dochodu
w gospodarstwach ogétem. Dochod wyzszy od przecigtnego uzyskaty ponadto gospodarstwa
emerytow o 5,9% oraz pracownikdéw — o 0,8% (w tym w gospodarstwach pracownikow na
stanowiskach nierobotniczych dochdd byt wyzszy o 33,7%). Miesieczny dochod
rozporzadzalny na osobe w pozostalych grupach gospodarstw byl nizszy od przecigtnego
dochodu w gospodarstwach ogotem (u pracownikow na stanowiskach robotniczych
—022,6%, u rencistow — 0 21,9% oraz u rolnikéw — o 20,7%)26.

W 2009 roku w skali ogdtu gospodarstw domowych realny poziom dochodéw byt nieco
wyzszy niz przed rokiem, chociaz tempo wzrostu nie bylo tak duze jak w roku 2008 (3%
wobec 8%). Miato to niewatpliwie zwigzek ze wzrostem stopy bezrobocia w 2009 roku (stopa
bezrobocia rejestrowanego w koncu roku 2009 wynosita 11,9% w poréwnaniu do 9,5%
w analogicznym okresie 2008 r.). Sita nabywcza przecigtnego miesi¢cznego wynagrodzenia
brutto w sektorze przedsiebiorstw w 2009 r. byta o 1,1% wyzsza niz w roku poprzednim,
podczas gdy w 2008 roku o 6,1%. Zwigkszyla si¢ sita nabywcza ptac w odniesieniu do cze¢sci
towarow zywnosciowych, odziezy i obuwia, tgcznosci, rekreacji i kultury, wyposazenia
mieszkan, transportu, zdrowia oraz edukacji. Wzrosta tez sita nabywcza przecietnej emerytury
1 renty brutto z pozarolniczego systemu ubezpieczen spolecznych (o 4,3%), a takze
nieznacznie emerytury i renty rolnikéw indywidualnych (o 1,9%).

W gospodarstwach domowych ogotem realna warto$§¢ dochodu rozporzadzalnego na
osobg wzrosta o 3,0%. Wzrost realnego poziomu dochoddéw odnotowano we wszystkich
grupach spoteczno-ekonomicznych, oprocz gospodarstw rolnikéw. Najwiekszy wzrost
wystapit w gospodarstwach domowych rencistow (o 3,8%), pracownikow (o 3,6%),
emerytow (o 3,3%) 1 pracujacych na rachunek wiasny (1,4%), natomiast w gospodarstwach
rolnikow wystapit spadek (o 3,3%).

Zréznicowanie dochodéw wewnatrz poszczegdlnych grup spoteczno-ekonomicznych
gospodarstw domowych nie uleglo istotnym zmianom.

W 2009 roku poziom przecigtnych miesiecznych nominalnych wydatkow
w gospodarstwach domowych na 1 osob¢ wynidst okoto 957 ztotych, w tym na towary
i ustugi konsumpcyjne — okoto 914 zt. Wydatki ogétem w ujeciu realnym wzrosty o 2,2%,
a wydatki na towary 1 ustugi konsumpcyjne byly realnie wyzsze niz w roku poprzednim o 2%.

* Material na konferencje prasowg w dniu 26 maja 2010 r. Informacja sygnalna Wyniki badan GUS Sytuacja gospodarstw domowych
w 2009 r. w $wietle wynikow badania budzetéw gospodarstw domowych.
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Realny wzrost wydatkdéw na towary 1 ustugi konsumpcyjne zanotowano we wszystkich
grupach spoleczno-ekonomicznych z wyjatkiem gospodarstw domowych pracujacych na
wiasny rachunek.

Utrzymuje si¢ dalszy spadek poziomu iloSciowego spozycia przez gospodarstwa
domowe niektérych artykuléw zywnosciowych, zwlaszcza — pieczywa, mleka, makaronu,
kaszy, ryzu, ptatkow oraz niektérych warzyw (gtdwnie ziemniakow).

W 2009 r. w pieciu wojewddztwach gospodarstwa domowe dysponowaty dochodami
wyzszymi od przecigtnej krajowej. Byly to gospodarstwa z wojewodztw: mazowieckiego,
dolnoslaskiego, pomorskiego, t6dzkiego i zachodniopomorskiego. W wojewddztwie slaskim
dochod ksztattowat si¢ na poziomie S$redniej krajowej. Przecigtna miesigczna wartos¢
dochodu rozporzadzalnego na osob¢ byla najwyzsza w wojewodztwie mazowieckim
— ok. 1439 zt, zas$ najnizsza w wojewodztwie podkarpackim i wynosita ok. 835 zt na osobg
w gospodarstwie domowym, tj. byla nizsza o 25,1% od S$redniej krajowej i o 42% od
przecigtnego dochodu w wojewddztwie mazowieckim?’.

W gospodarstwach domowych ogdtem realne wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne
w przeliczeniu na 1 osobe w 2009 roku byty wyzsze niz przed rokiem o 2,0%, podczas gdy
w 2008 roku w stosunku do roku 2007 o 7,1%. Realny wzrost wydatkow na towary i ustugi
konsumpcyjne wystapil wsréd gospodarstw pracownikow (o 2,7%), emerytéw 1 rencistow
(0 2,5%) oraz rolnikdéw (o 0,3%), natomiast realny spadek — w gospodarstwach pracujacych
na wlasny rachunek (o 2,0%).

Nadal najwyzszy udziat w strukturze wydatkow ogétu gospodarstw domowych miaty
wydatki na zywnos$¢ 1 napoje bezalkoholowe (25,1%), przy czym w gospodarstwach
pracownikow na stanowiskach nierobotniczych stanowity one 20,2%, a w gospodarstwach
rolnikéw — 33,2% wszystkich wydatkéw. Duzym obcigzeniem dla gospodarstw domowych
byty ponadto wydatki na uzytkowanie mieszkania lub domu 1 nosniki energii (19,7%). Byty
one szczegdlnie odczuwalne zwlaszcza dla gospodarstw emerytéw i rencistow, ktérzy
przeznaczali blisko 24% swoich wydatkdw na te kategorie ustug.

Mniejszy udziat wydatkow na odziez i obuwie (o 0,3%) dotyczyt wszystkich grup
spoteczno-ekonomicznych, z wyjatkiem rolnikéw (wzrost o 0,3%). W 2009 r., podobnie jak
w latach 2007-2008, spadt udzial wydatkow na tacznos¢ w wydatkach ogotem we wszystkich
grupach spoteczno-ekonomicznych.

Sytuacja dochodowa gospodarstw domowych jest czynnikiem wyraZnie réznicujacym
poziom 1 struktur¢ wydatkow. Wyraza si¢ to m.in. wigkszym obcigzeniem budzetow rodzin
najubozszych wydatkami na zaspokojenie podstawowych potrzeb, tj. wydatkami na zywno$¢
inapoje bezalkoholowe oraz na stale oplaty mieszkaniowe (optaty na rzecz wiascicieli,
zaopatrywanie w wode 1 inne ustugi zwigzane z zamieszkiwaniem oraz nosniki energii.
W 2009 r. w budzetach 20% o0s6b o najnizszych dochodach w gospodarstwach domowych
ogétem wydatki te stanowity tacznie 55,8%, w gospodarstwach pracownikéw — 52,7%,
a w gospodarstwach emerytow 1 rencistow — 51,1%. Wydatki podstawowe nie si¢galy
natomiast nawet potowy ogétu wydatkow u 20% oséb o najwyzszych dochodach
(w gospodarstwach ogotem — 34,8%, pracownikdéw — 30,5%, emerytdw i rencistow — 40,5%).
W  porownaniu do ubieglego roku obcigzenie budzetow rodzinnych podstawowymi
wydatkami, zaré6wno rodzin najubozszych, jak i najbogatszych wzrosto. Wzrost udziatu

7 Ibidem.
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wydatkéw podstawowych spowodowany byl przede wszystkim wzrostem cen na uzytkowanie
mieszkania 1 nosniki energii.

W 2009 roku poziom przecigtnych miesigcznych wydatkéw 20% o0sdb o najwyzszych
dochodach w gospodarstwach ogétem wynidst ok. 1784 zl na osobg 1 byt 3,8-krotnie wyzszy
od poziomu wydatkéw 20% 0s6b o najnizszych dochodach. W gospodarstwach domowych
pracujacych na wiasny rachunek 20% os6b najzamozniejszych wydawato przecietnie 2468 zt
na osobe, to jest 4,3-krotnie wigcej niz 20% oséb najbiedniejszych, w gospodarstwach
pracownikow — 1794 zt na osobg, tj. 3,9-krotnie wigcej niz w 20% o0sob najbiedniejszych,
a w gospodarstwach emerytow i rencistow — 1701 zt na osobe, tj. 3,4-krotnie wigcej*".

Najnizsze zarobki w skali kraju wystgpity w regionie wschodnim (wojewodztwa:
podkarpackie, $wigtokrzyskie, lubelskie, podlaskie oraz warminsko-mazurskie). Wyniosty
tutaj 2 800 zt, czyli stanowity 74% wynagrodzen uzyskanych w skali Polski*’. W tym samym
roku na Podlasiu przecigtne miesi¢gczne wynagrodzenie wynosito 2610,21 zt, co stanowito
88,7% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia brutto dla catego kraju’”.

Zgodnie z prognozami analitykdw, spoleczenstwo polskie bedzie z roku na rok coraz
dtuzej 1 lepiej sie¢ ksztalcitlo. A co za tym idzie, w perspektywie dtuzszego czasu wzrosng
takze mozliwosci zarobkowe Polakow. Z duza doza prawdopodobienstwa nie pozostanie to
bez wplywu na zwyczaje zakupowe. Te zmiany stworza mozliwosci do dalszego wzrostu
i rozwoju jako$ciowego rynku bielizniarskiego™'.

Ponadto wyraznie wzrost wskaznik dobrobytu mierzacy nastroje spoteczne wynikajace
z sytuacji ekonomicznej w pierwszym kwartale 2010 roku. Oznacza to, ze po spadku tego
wskaznika w ciggu calego 2009 roku i trzech ostatnich kwartatow 2008 roku nastroje
spoleczne w Polsce zaczely sie poprawiaé™.

Zgodnie z ekonomicznym prawem Engla, wraz ze wzrostem dochodow ludno$ci maleje
procentowy udzial wydatkdw konsumenta na zywnos$¢, a ro$nie w miar¢ proporcjonalnie
m.in. na tekstylia i odziez, a ponadproporcjonalnie na dobra luksusowe. Bielizng¢ z pewnoscia
nalezy zaliczy¢ jednoczesnie do ostatnich dwoch rodzajow dobr. Jeszcze do niedawna przez
wiele polskich nabywcow bielizna byta traktowana jako dobro luksusowe, co sukcesywnie
ulega zmianie. W potaczeniu z rosngcymi dochodami statystycznego polskiego nabywcy
bielizny oznacza¢ to moze rosnagcy w dalszym ciggu popyt na artykuly wytwarzane przez
sektor producentow bielizny.

4.1.1.3. Rozwdj rynku zachodniego

Polska bielizna, w tym podlaskich producentow bielizny, coraz cze¢sciej spotyka sie
zuznaniem konsumentow takich krajéw, jak: Francja, Wlochy, Hiszpania, Niemcy,
Szwajcaria. W chwili obecnej szacuje si¢, iz okoto 40% produkcji lideréw podlaskiego rynku

* Tbidem.

¥ Wataszek M. (2008), Regionalne zréznicowanie poziomu wynagrodzen w 2008 roku,
http://gazetapraca.pl/gazetapraca/1,98557,6606183,Regionalne zroznicowanie poziomu wynagrodzen w 2008.html, z dnia 25.07.2010 r.
0 Wojewddztwo na tle kraju w 2008 r., US w Biatymstoku, http:/www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/bialystok/ ASSETS_09w00 _01.pdf, z dnia
28.07.2010 .

*'Lesniewska N., (2008) Franczyza w branzy..., op. cit.

*2 Informacja o sytuacji spoleczno-gospodarczej kraju i wojewddztw wraz z elementami prognozy, (2010 ), Raport 2010Q1, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, czerwiec 2010 r.,
http://www.pokl.lodzkie.pl/wps/wem/connect/633efd004344a44cad5fed254db148dc/190710_BIEC 2010Q1.pdf?MOD=AJPERES, z dnia
28.07.2010 1., s. 4.
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bielizny trafia na rynki zagraniczne, w tym rynki zachodnie. Mozna wigc $miato mowié
o rozwoju rynku Europy Zachodniej od strony popytowej. Bielizna oferowana w krajach
zachodnich pozycjonowana jest jako bielizna klasy $redniej o bardzo atrakcyjnej cenie. Stad
tez polscy producenci, w tym podlascy, coraz wigcej znajduja na zachodzie Europy
adoratoréw najblizszej cialu czg¢sci garderoby. Trend ten w najblizszym okresie pigciu lat
bedzie si¢ nadal utrzymywal. Stanowi¢ to bedzie istotny kierunek dystrybucji oferty
produktowej podlaskich producentéw. Zwlaszcza, jesli zostanie on wzmocniony kampania
reklamowa3.

Podobnie jak podlascy producenci sg obecni na rynkach zagranicznych ze swoja oferta
produktowa, tak producenci zagraniczni oferujg swdj asortyment w Polsce. W najblizszym
czasie nalezy spodziewa¢ si¢ dalszej ekspansji zagranicznych producentéw zwlaszcza
z krajéw Europy Zachodniej w segmencie, w ktorym dziataja podlascy przedsigbiorcy.
Bowiem przewaga zachodnioeuropejskich firm sektora bgdzie przewaga kosztowa z racji na
fakt, iz zdecydowana wiekszos$¢ zachodnich firm szyje bielizng w Chinach. Zatem rosnacy
w chwili obecnej kurs euro nie bedzie stanowil na tyle duzej bariery, ktora by przystopowata
zamiary zachodnich producentow do ekspansji na rynek polski, ktdry jest jeszcze postrzegany
jako rynek wzrostowy. Ponadto wyzszy potencjal kapitatlowy powoduje, ze wspomniani
producenci wkraczaja do Polski poprzez wlasne sieci sklepow lub sieci franczyzingowe 1 sa
obecni w modnych teraz w Polsce galeriach handlowych, w ktérych z kolei nie ma zbyt duzej
oferty podlaskich producentéw. Wynika to m.in. z wysokich kosztow najmu lokali w tego
typu centrach, ponadto za tym idzie wysoki potencjal finansowy przeznaczany na reklame.

Nalezy zatem postrzegac¢ ekspansje zagranicznych producentow bielizny do Polski jako
istotne zagrozenie ze strony nowych konkurentow, ktére bedzie obnizalo popyt na produkty
podlaskich producentéw bielizny.

4.1.1.4. Rozwoj rynkow wschodnich

Polskie produkty branzy bielizniarskiej, w tym w duzej mierze producentow z Podlasia,
cieszg si¢ juz od wielu lat ogromnym powodzeniem w krajach potozonych na wschod od
Wisty. Podlascy producenci bielizny sg obecni na rynkach wschodnich juz od potowy lat 90.
ubieglego wieku. Staniki, gorsety, bielizna dzienna i nocna ,,podbijaja” m.in. rynek rosyjski,
jak 1 ukrainski i wcigz ciesza si¢ duzym uznaniem ze strony tamtejszych nabywcow. To takze
eksport na Litwe, czy do Estonii.

Jak podkreslali  w wywiadach indywidualnych podlascy przedsigbiorcy, rynek
wschodni byt jednym z pierwszych kierunkow ekspansji eksportowej i nadal jest to rynek
z duzymi perspektywami rozwoju.

W 2009 roku globalny dochod w przemysle spadt do okoto 29 miliardow dolaréw, to
jest prawie o 3% w pordwnaniu do 2008 roku. Ze wzgledu na powolne tempo wzrostu
obserwowane w tradycyjnych rynkach zachodnich, producenci skupiajg si¢ obecnie na
rynkach wschodzacych, m.in. Rosji i Azji. Dwucyfrowego wzrostu oczekuje si¢ zardwno dla
Chin i Indii w sprzedazy bielizny w ciagu najblizszych kilku lat>.

3 Global Underwear Market Report 2010,
http://www.ystats.com/uploads/report_abstracts/774.pdf?PHPSESSID=9dlbd33ca048ef3e415eee5510ebSbe9.
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Dalsze utrzymanie dobrej marki produktéw bielizniarskich z Polski na rynkach
wschodnich, wraz z rozwojem gospodarczym krajow tej czgsci Swiata, w szczegdlnosci
wzrostem zamoznosci spoteczenstwa — bedzie gwarantowato popyt na podlaskie produkty
bielizniarskie.

Coraz czgséciej wskazuje sie réwniez w dhluzszej perspektywie czasu na pewne
mozliwosci zbytu produktow w krajach azjatyckich. Wszelkie statystyki pokazuja, ze od
2000 roku Azja stala si¢ waznym rynkiem dla europejskich i amerykanskich marek
bielizniarskich. Zgodnie z dostgpnymi danymi, sredni globalny wzrost konsumpcji na rynku
bielizny ksztattuje si¢ na poziomie 2,9% kazdego roku, natomiast w Azji wynosi on 8%, za$
w Chinach plasuje si¢ na poziomie az 11% rocznie.

W 2007 roku amerykanski rynek bielizny zarobil blisko 14 miliardow dolaréw,
a azjatycki osiggnagt putap 10 milionow dolaréow. Jednak biorac pod uwage fakt, ze
przewidywana na 2014 rok liczba kobiet w Chinach i Indiach przekroczy miliard, nalezy
przypuszczaé, iz konsumpcja bielizny zdecydowanie wzro$nie w tym regionie™*.

W tym wzgledzie jest to z pewnoscia szansa dla podlaskich przedsiebiorstw sektora
bielizniarskiego na dalsza ekspansj¢ eksportowa. Jednak bedzie ona nastgpowacé stopniowo
1 w nieco dtuzszej perspektywie czasu, w szczeg6lnosci jesli chodzi o rynek azjatycki.

4.1.1.5. Wahania w kursie zlotego

Kryzys finansowy i gospodarczy na $wiecie przyczynil si¢ do znaczacego wzrostu
zmiennos$ci kursu ztotego. Mozna oczekiwac, ze niestabilna sytuacja na rynkach walutowych
odzwierciedlona bedzie w podwyzszonej zmiennos$ci kursu ztotego.

Wedhug prognoz, najwigkszy wptyw na notowania ztotego w 2010 roku bedzie miat
globalny klimat inwestycyjny oraz zachowanie dolara amerykanskiego. Czynniki lokalne
beda per saldo umiarkowanie pozytywne dla zlotego. Pozytywny wplyw relatywnie
wysokiego wzrostu gospodarczego bedzie zneutralizowany przez wysoki deficyt budzetowy
oraz rosngcy dlug publiczny. Relatywny poziom stép procentowych nie bedzie wptywat
istotnie na kurs walutowy ze wzgledu na utrzymujaca si¢ wysoka zmiennos$¢ na rynkach.
Ostabienie ztotego w pierwszym kwartale 2010 roku nie powinno przekroczy¢ 7% w relacji
do euro 1 13% w relacji do dolara amerykanskiego (4,50 EURPLN 1 3,30 USDPLN).
Umocnienie ztotego w kolejnych miesigcach nie bedzie silne — zloty pozostanie w szerokim
zakresie 3,80-4,30 w relacji do euro. Czynniki majace najwickszy wptyw na kursy walutowe:

1) czynniki makroekonomiczne lokalne: dynamika wzrostu PKB w Polsce
(w szczegolnosci dynamika wzrostu w relacji do innych krajow), sytuacja fiskalna
— deficyt budzetowy i jego finansowanie, deficyt w handlu zagranicznym, bilans
platniczy;

2) czynniki polityczne lokalne: stabilno$¢ sceny politycznej oraz przewidywalnosé
prowadzonej polityki gospodarczej i monetarne;j;

3) czynniki makroekonomiczne regionalne: sytuacja gospodarcza w krajach z naszego
regionu;

4) globalny wzrost gospodarczy i klimat inwestycyjny;

5) notowania dolara;

** http://www.bielizna.home.pl/index.php?mpa=500&id=71, z dnia 28.07.2010 r.
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6) relatywny poziom stop procentowych w Polsce 1 na §wiecie.

W 2009 roku (od marca) dominujagcym czynnikiem wplywajacym na kursy walut
z rynkow wschodzacych byt taniejacy dolar, ktory przejat funkcje waluty finansujacej (waluty
carry) oraz poprawa klimatu inwestycyjnego na globalnym rynku. Ekspansywna polityka
monetarna prowadzona przez Bena Bernanke, szefa amerykanskiej Rezerwy Federalnej,
sprzyjata oslabieniu dolara. Wprowadzone nadzwyczajne programy ptynnosciowe
powstrzymaly procesy napedzajace kryzys. Dzigeki temu rynki finansowe uspokoily si¢
1 nastgpita systematyczna poprawa nastrojow. Wrocit apetyt na ryzyko i inwestorzy ponownie
zaczeli kupowaé zlotego (i zamykaé krétkie pozycje w ztotym). Od marca 2009 zloty
systematycznie zyskiwal, w szczegolnosci do dolara amerykanskiego. Stosunkowo stabilne
fundamenty polskiej gospodarki byly czynnikiem wspierajacym zlotego, ale gtownym
powodem umocnienia byla poprawa globalnego klimatu inwestycyjnego oraz oslabienie
dolara.

W 2010 roku tzw. ,,normalization trade” (powrdt do normalnosci), ktory stal za
umocnieniem zlotego w 2009 roku przestanie mie¢ dominujacy wptyw na notowania walut
1 obserwowane silne korelacje miedzyrynkowe powinny rozluzni¢ si¢. Rynek powinien sta¢
si¢ bardziej wybiorczy 1 wicksza wage beda mialy fundamenty gospodarcze
w poszczegdlnych krajach. Korelacja ztotego z dolarem pozostanie mimo to silna. Szeregujac
czynniki wplywajace na kurs walutowy wedlug ich wazno$ci najwigkszy wplyw na
notowania zlotego be¢dzie miat nadal ogdlny klimat inwestycyjny na $wiecie i notowania
amerykanskiego dolara. Lokalne czynniki makroekonomiczne bgda umiarkowanie pozytywne
dla zlotego. Pozytywnym czynnikiem wewngtrznym bedzie relatywnie wyzszy wzrost
gospodarczy oraz systematyczne odrodzenie eksportu, a co za tym idzie kontynuacja poprawy
na rachunku biezacym (przy nizszej dynamice importu). Negatywnym czynnikiem bedzie
wysoki deficyt budzetowy oraz narastanie dtugu publicznego. Stosunkowo wysoka zmiennos¢
na rynku utrzyma si¢ w 2010 roku, co przelozy si¢ na niski wptyw stdp procentowych na
notowania zlotego. Rynek zacznie zwraca¢ wigkszg uwage na stopy procentowe od momentu,
gdy instytucje odpowiedzialne za polityke monetarng w Polsce i Stanach Zjednoczonych
rozpoczng proces jej zaciesnienia. Dla rynkéw rozwinigtych, w szczegolnosci dla gospodarki
amerykanskiej, rok 2010 bedzie okresem systematycznego odradzania si¢ po kryzysie. Mimo
stymulacyjnych programow 1 ultratagodnej polityki monetarnej, nie wroca ztote czasy sprzed
kryzysu, cho¢by z tak prostego powodu, ze ludzie nie beda juz sktonni do tak pochopnych
zachowan, jak wczesniej. Proces sptaty zaciggnietych dtugdéw bedzie dziatat jak kotwica dla
wzrostu gospodarczego. Tym niemniej wzrost gospodarczy na swiecie moze przyspieszy¢ ze
wzgledu na potrzebe odbudowania zapaséw przedsiebiorstw. W Polsce dynamika PKB
w 2010 roku powinna osiagna¢ 2,5% wedtug OECD, a $rednia prognoz duzych instytucji
wynosi okoto 2%. W miar¢ jak gospodarki beda wraca¢ na $ciezke wzrostu, inwestorzy coraz
wigksza uwage beda zwracaé na inflacje. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku USA, gdzie
bank centralny prowadzi bardzo ekspansywna polityke monetarng. Presja na dolara bedzie
wspierata notowania walut z rynkdw wschodzacych, w tym ztotego. W I kwartale 2010 roku
mozliwa jest jednak wigksza korekta na rynkach globalnych po dlugim okresie
ponadprzecietnych wzrostdw. Zloty moze wigc przejsciowo traci¢ na wartosci, ale nie
spodziewamy si¢ silnej deprecjacji. Gorny przedziat wahan powinien zamkna¢ si¢ ponizej
strefy 4,40-4,50 na EURPLN. W kolejnych kwartatach zloty powinien systematycznie
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zyskiwaé, podobnie jak to mialo miejsce w tym roku. Umocnienie nie bedzie jednak
przypominato silnego trendu z okresu przed kryzysem. Strefa 3,80-3,90 powinna by¢ dolnym
przedzialem wahan kursu. Dolar tradycyjnie bedzie duzo bardziej zmienny i zakres wahan
kursu USDPLN okreslamy na 2,60-3,30. Strefa 3,20-3,30 powinna by¢ gérnym zakresem
ewentualnego ostabienia w I kwartale. Umocnienie ztotego w kolejnych kwartatach nie
powinno przekroczy¢ strefy 2,60-2,70. Kurs franka w relacji do zlotego pozostanie silnie
skorelowany z euroziotym. Spodziewany przedziat wahan okreslamy na 2,50-3,00. Dodajmy,
ze wigkszos$¢ pojawiajacych sie prognoz dla zlotego wskazuje na umocnienie polskiej waluty
w 2010 roku. Jednym z wyjatkéw jest tutaj NBP, ktory spodziewa si¢ utrzymania duzej
zmiennosci kurséw i ostabienia ztotego do poziomu 4,50 pod koniec 2010 roku™.

Sektor producentow  bielizny w dwdjnaséb powigzany jest z rynkiem
miedzynarodowym. Z jednej strony jest to zwigzek wynikajacy z koniecznosci sprowadzania
surowcoéw do produkcji bielizny z krajéw Europy Zachodniej, jak tez dobrych jakosciowo
surowcow z Chin 1 innych azjatyckich krajow. Drugi aspekt powigzan sektora producentow
bielizny w wojewddztwie podlaskim z rynkiem mi¢dzynarodowym to sprzedaz produktow za
granicg Polski. W obu przypadkach poziom kursu waluty polskiej wzgledem innych walut
przektada si¢ na wyniki finansowe przedsigbiorstw produkujacych bielizne lub
konkurencyjnos¢ cenowa oferowanej bielizny poza granicami kraju. Jak deklarowat
przedstawiciel krajowego producenta bielizny firmy Lupolaine, tylko z powodu wzrostu
wartosci ztotego w latach 2004-2008 bielizna produkowana w ich przedsigbiorstwie
— w eksporcie zdrozata 0 30%°.

Rosnacy kurs ztotéwki przed kryzysem ogolnoswiatowym w potaczeniu z rosnagcym
poziomem wynagrodzen powodowal, iz rentownos¢ produkcji zaczeta gwaltownie spadac,
zwlaszcza w kontekscie ekspansji eksportowej. Sytuacja biezaca, znaczna obnizka kursu
ztotego oraz zahamowanie wzrostu wynagrodzen daje mozliwos$¢ podlaskim przedsi¢gbiorcom
dalszego dziatania i rozwoju swojej produkcji. Jednak odwrdcenie obecnej sytuacji bez
zmiany innych uwarunkowan rozwoju sektora postawi go ponownie w trudnej sytuacji.
Niestabilna warto$¢ ztotdwki powoduje trudnosci w okresleniu rentownosci eksportu i moze
stanowi¢ zagrozenie dla osiggnigcia planowanych wartosci finansowych w kolejnych latach.

4.1.2. Czynniki spoleczne

4.1.2.1. Wzrost swiadomosSci kobiet w zakresie uzytkowania bielizny, mozliwosci doboru
wlasciwego rozmiaru i aspektow zdrowotnych bielizny

Wzrost $§wiadomosci w zakresie uzytkowania i mozliwosci doboru wiasciwego
rozmiaru bielizny jest znaczacym czynnikiem warunkujagcym popyt na produkty sektora.
Zauwazalny jest wzrost swiadomosci kobiet w zakresie stosowania roznych typdéw bielizny
do odmiennych sfer codziennego zycia, np. bielizna do uprawiania sportu, bielizna nocna,
bielizna dzienna oraz $wiadomosci, ze wiasciwie dobrany stanik moze mie¢ wptyw na
zdrowie.

Jak wynika z badan zrédtowych oraz wywiadow indywidualnych z przedsigbiorcami
w sferze sprzedazowej zwigzanej z sektorem produkcji bielizny — brakuje fachowej wiedzy

*% Smolenski W. (2010), Raport na temat rynku zlotego w 2010 roku, Dom Maklerski IDMSA.
*% http://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/31799,90 sklepow za_granica_co_roku.html, z dnia 5.07. 2010 r.
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dotyczacej doboru modeli czy rozmiaréow, zwlaszcza w kategorii produktowej biustonosze
oraz kostiumy kapielowe. Dotyczy to w wielu przypadkach personelu sprzedajacego bielizng.
Ekspedientki nie potrafig wlasciwie okresli¢ rozmiaru biustu klientki. W polskich sklepach
z bielizng dosta¢ mozna zazwyczaj biustonosze w rozmiarach A, B, C 1 75, 80, 85
w obwodzie. Zawgzony zakres rozmiardw utrudnia wiasciwy dobor Dbiustonosza,
w szczegdlnosci przez mlode 1 wymagajace kobiety, do ktorych sklepy z bielizng kieruja
swoja ofert¢. Badania zrodtowe wskazuja réwniez, iz producenci i dystrybutorzy bielizny nie
sa w stanie dostrzec w decyzjach zakupowych swoich klientow systemu wartosci nabywcow
1 wynikajacych z niego potrzeb swoich konsumentéw. Dla mlodej i wyksztatconej grupy
docelowej, dla ktoérej charakterystyczna jest dbatos¢ o wyglad, odpowiedni dobor bielizny jest
szczegblnie istotny, np. szczupla sylwetka nie determinuje niewielkiego rozmiaru biustu.
Dostepny rozmiar 75C jest dla szczuptej kobiety za duzy w obwodzie, a za maty w misce.
Istnieja rowniej przypadki, w ktorych to kobiety o bardziej obfitych ksztattach nie moga
poszczyci¢ si¢ poréwnywalnie duzym biustem. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze
niewlasciwie dobrany biustonosz zZle wptywa na ksztalt biustu, a badania potwierdzaja, ze
moze nawet znacznie zwickszy¢ ryzyko zachorowania na nowotwor piersi’’.

Juz od kilku lat podlascy producenci bielizny w swojej ofercie produktowej maja
biustonosze dla kobiet z duzym biustem. Niektorzy z nich specjalizujg si¢ w tego typu
produkcji lub maja w swojej ofercie produktowej oddzielne kolekcje na duze biusty.

Jak podkreslali podlascy producenci w wywiadach indywidualnych (IDI) i jak wynikto
z dyskusji w trakcie badania fokusowego, niezwykle istotng kwestia jest réwniez personel
profesjonalnie przygotowany do sprzedazy bielizny. A to wynika nie tylko ze wzrostu
swiadomosci kobiet w zakresie potrzeb wyboru wilasciwego biustonosza, ale tez zmian
anatomicznych kobiet, wynikajacych m.in. ze wzrostu rozmiaréw biustu kobiet.

Jak podaje ,,The Sydney Morning Herald”, analiza rozmiaru biustéw Australijek
wykazala, ze ze $redniego rozmiaru 10B w 1960 roku piersi mieszkanek Australii urosty do
rozmiaru 12B w roku 2000, natomiast obecnie przeci¢tna to juz 14C. Podobny wzrost
zauwazy¢ mozna na caltym $wiecie.

Rzeczniczka szwajcarskiej] marki Triumph stwierdzita, ze jeszcze 20 lat temu panie
o szczegblnie imponujacych kraglosciach praktycznie byty zdane na siebie, bowiem mato
ktory producent decydowal si¢ wypuszczac linie bielizny dedykowanej wtasnie im. Popyt byt
zbyt maty, co oznaczalo, ze kobiet o obfitym biudcie nie moglo by¢ za duzo. Obecnie rynek
domaga si¢ zmian. ,,Od naszych klientek dostajemy bardzo duzo prosb o wieksze modele.
W zasadzie to potrzeba wymusila na nas produkcje stanikow w rozmiarze J”. Badanie
przeprowadzone w Wielkiej Brytanii wykazato, ze $redni rozmiar stanika zmienit si¢ z B na
D*. A jak podkreslaja podlascy producenci bielizny, wraz z wigkszym rozmiarem biustu
problemy z doborem wlasciwego stanika rosng. Stad tez potrzeba coraz wigkszej ilosci
profesjonalnie przygotowanych kadr w sferze handlu bielizna.

W chwili obecnej w Polsce dynamicznie rozwija si¢ bra-fitting — profesjonalne
doradztwo w zakresie wtasciwego doboru bielizny, w szczegolnosci stanika. Ma to zwigzek
z wkraczaniem na polski rynek zachodnich firm, oferujacych bielizng na wysokim poziomie
jakosci. Bogata oferta sklepow z bielizng oraz wzrost swiadomosci kobiet o koniecznosci

*7 Lesniewska N. (2008), Franczyza w branzy ..., op. cit.
*¥ Bojanczyk J., Zaglgdanie pod..., op. cit.
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wlasciwego doboru bielizny, nie tylko w kontekscie wygody uzytkowania, dodatkowo
stymuluje rozwoj tego typu doradztwa. Stanik bowiem ma znaczenie dla kondycji damskich
piersi. Pomaga utrzymac¢ je w dobrej formie, ma pozytywny wptyw na ich wyglad, ale pod
jednym warunkiem: musi by¢ odpowiednio dobrany. Na portalu Wykop.pl mozna przeczytac,
ze 95% Polek nosi zle dobrany rozmiar stanika. Kobiety czesto nie orientujg sig¢, na jakie
czynniki zwraca¢ uwage przy wyborze biustonosza. W sieciowych sklepach nie jest tatwo
o znalezienie kompetentnej pomocy i porady™”.

Na stronach internetowych mozna odszukaé szereg adreséw punktéw zajmujacych sie¢
bra-fittingiem. Organizowane s3 specjalne szkolenia dla wiascicielek sklepow z bielizna,
pokazy mody, a takze mniej lub bardziej nieformalne spotkania. Bra-fitterki ucza na nich
kobiety na co zwraca¢ uwage¢ przy dobieraniu stanika. Bra-fitterka musi by¢ dobrym
psychologiem, umie¢ przekona¢ klientke do zmiany przyzwyczajen, nauczy¢ ja akceptowac
rozmiar oraz wyglad wlasnych piersi, pokaza¢, jak bardzo moze zyska¢ kobiecy biust, jesli
zostanie umieszczony w estetycznym, dobrze dopasowanym staniku. Zle dopasowany stanik
moze sta¢ si¢ przyczyng bolu plecow, zwyrodnieniowych zmian kreggoslupa, a nawet,
w krancowych przypadkach, przyczyni¢ si¢ do nowotworu piersi. Zmiany nowotworowe
moga zosta¢ spowodowane przez zbyt male, uciskajace piersi staniki.

Pomyst na bra-fitting 1 pojawienie si¢ terminu ,,stanikologia” powstat za sprawg sportu,
a wlasciwie biegania. Aktywnym, uprawiajacym jogging paniom przeszkadzaly intensywnie
podskakujace w czasie biegu piersi. Pewne jest jednak, ze wraz z rozwojem branzy
biustonosze robia si¢ coraz wygodniejsze i coraz bardziej estetyczne™.

Bra-fitting z pewnosciag bedzie stanowi¢ wyzwanie do producentow bielizny na
Podlasiu. Zaktadajac, iz w najblizszym okresie poloza nacisk na budowanie wlasnej sieci
dystrybucji, konkurencyjnos¢ tej sieci bedzie mogta opiera¢ si¢ nie tylko na obecnej wysokiej
jakosci produktow 1 konkurencyjnej cenie, ale rdwniez na profesjonalnej obstudze
1 doradztwie w zakresie zakupu wlasciwej bielizny. Moze to okaza¢ si¢ kluczem do zdobycia
nowych klientéw na runku o zaostrzajacej si¢ konkurencji.

4.1.2.2. Rosngce przywiazanie do jakosci i do marki

Branza bielizny pozostaje szczegdlnym segmentem rynku, gdzie bardzo istotna jest
»przyjemnos$¢ zakupow” i ,,przyjemnos¢ noszenia”. Bielizna jest czgsto kupowana dla
poprawy nastroju i z potrzeby ,,rozpieszczenia siebie”, stad element przyjemnosci czgsto
znajduje si¢ w centrum kampanii reklamowych i polityki sprzedazy™'.

Coraz wiecej Polek przedktada jako$¢ nad cene produktu. Co z punktu widzenia
podlaskich producentéw i zgodnie z deklarowana przez nich wysoka jakoscig produktow
oznaczac bedzie zwiekszajacy si¢ popyt na podlaskie produkty bielizniarskie.

Na jakos$¢ produktu bielizniarskiego sktada si¢ szereg elementow. Bez watpienia
jednym z istotnych jest dobor odpowiedniego materiatu — dzianiny, bawelny, kolorystyka,
wzornictwo, elastycznos¢ bielizny, dokladno$¢ wykonania, staranno$¢ szycia, zapiecia,
gumki, komfort uzywania oraz trwalo§¢ w utrzymaniu czystosci i estetyka. Te wszystkie

¥ Praca w za ciasnym staniku? Twdj biust chce komfortu!, http://praca.wp.pl/kat,18453 title, Praca-w-za-ciasnym-staniku-Twoj-biust-chce-
komfortu,wid,12373410,wiadomiosc.html, z dnia 3.07.2010 r.

* Ibidem.

1 Magazyn Mody Intymnej”, nr 1/2010, s. 10.
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elementy ze sobg musza wspoélgrac, by dang bielizng uzna¢ za jakosciowa. Natomiast jakos¢
bielizny w dlugim okresie potwierdzana przez nabywce wzmacnia w istotny sposdb proces
budowania marki.

Rozpoznawalnos¢ marek na rynku bielizny stanowi istotny czynnik warunkujacy
odpowiedni poziom sprzedazy produktéw sektora. Jak wynika z badan, spontaniczna
znajomo$¢ marki Atlantic waha si¢ na poziomie 76%, co daje tej polskiej firmie
niekwestionowany sukces rynkowy i pozycje¢ lidera w §wiadomosci nabywcédw produktow
bielizniarskich. Udzialty marki Atlantic w rynku bielizny meskiej wynosza 45,6%, tj. okoto
43 min zt. W przypadku bielizny damskiej jest to 24% rynku o wartosci okoto 62 min zt.
Firma Atlantic bardzo trafnie zinterpretowata potrzeby rynku i zauwazyta obecng pod koniec
lat 90. XX w. luke pomiedzy ekskluzywna a tanig bielizng. Zarzad firmy podjal decyzje
o repozycjonowaniu marki Atlantic (przeniesienie towarow na wyzsza potke, zmiana grupy
docelowej) oraz o radykalnej zmianie kanatu dystrybucji (wycofanie produktéw firmy
z wielkich sieci handlowych na rzecz budowy sieci sprzedazy pod whasnym logo)**.

Reklama bielizny ma zazwyczaj charakter wizerunkowy. Produkty prezentowane sa
przez pigkne kobiety o nienagannej sylwetce 1 przez idealnie zbudowanych mezczyzn, czgsto
celebrities ze $wiata mody, filmu czy sportu. W przekazach reklamowych mody plazowe;j
czesto stosuje si¢ motywy egzotyczne, bazujac na skojarzeniach wywolywanych przez
okreslone typy klimatdw 1 miejsc. Tonacja reklam bielizny jest najczesciej kwintesencja
zmyslowosci, uwodzicielskosci 1 seksualnosci. Z badan prowadzonych przez ARSS wynika,
ze zdjecia 1 spoty ukazujace pickne ciala (obu plci) odziane jedynie w bielizng zajmuja
wysokie miejsce w preferencjach reklamowych mtodych konsumentow™.

Ulubionym medium reklamodawcow z branzy jest kolorowa prasa. W roku 2007
w bielizniarstwie wydano na inwestycje w reklam¢ 13 mln zl, co $wiadczy zdecydowanie
o wzroscie wydatkéw zwigzanych z budowa marek. Rosngce w silt¢, rozpoznawalne przez
konsumentéw marki sg atrakcyjne biznesowo w szczegdlnosci dla przedsigbiorcéw chcacych
pojac¢ wspotprace franczyzowa z producentem bielizny.

Nalezy przyzna¢, iz zadna z polskich marek nie odniosta do tej pory spektakularnego
sukcesu. Polskie produkty najczesciej sprzedawane s3 pod obcymi markami, a nawet
najwigksze polskie marki nie kwalifikuja si¢ w $wiatowych rankingach. Marki polskich
produktow silne sa w niszach, gdzie maja szanse na umocnienie swoich pozycji**.

Rozpoznawalno$¢ podlaskich marek, jak wynika z wypowiedzi producentéw bielizny
z Podlasia (IDI), jest na wysokim poziomie w branzy. Gorzej wyglada sytuacja, jesli chodzi
o rozpoznawalnos¢ marek podlaskich producentéow przez klientow indywidualnych. Ponadto
przedsiebiorcy przyznaja, iz na ,,wlasnym podworku” ta sytuacja wyglada podobnie, jesli nie
gorzej. Jak podkreslaja, nie wynika to z faktu niedoceniania gustow 1 sily nabywczej
lokalnych klientow, lecz z braku ,,mocy marketingowych” i sprzedazowych. Liderzy
podlaskiego rynku bielizny skupili si¢ na ekspansji krajowej 1 zagranicznej. Jak deklaruja,
bedzie si¢ to stopniowo zmieniato.

2 Lesniewska N. (2008), Franczyza w branzy..., op. cit.

“ Ibidem.

* Wysocki M., Ruta K. (2010), Polskie marki w swiecie, http://www.stosunki.pl/?q=content/polskie-marki-w-%C5%9Bwiecie, z dnia
15.07.2010 r.
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4.1.2.3. Dalsza indywidualizacja oferty w modzie

Najwazniejsza impreza branzowa dla mitosnikéw bielizny sa targi bielizniarskie
w Paryzu. Tam tworzone s3 i prezentowane najnowsze trendy w modzie. Tym samym
wskazywane sg typy garderoby, jej wzornictwo oraz kolorystka, ktore w biezacym sezonie
nalezy gteboko schowaé do szafy™.

W chwili obecnej dla kobiet niezaleznych finansowo i1 wyzwolonych obyczajowo
bielizna stata si¢ czg$cig ubrania. Wystajacy spod bluzki stanik czy stringi, ich kolor, fason,
marka liczg si¢ na rowni z marka dzinsow czy torebki. Rzecza naturalng stajg si¢ ubrania
przezroczyste, duze dekolty, a co za tym idzie konieczno$¢ lub che¢¢ zakupu odpowiedniego
typu bielizny.

Ponadto, jak podkreslaja producenci bielizny (IDI), kazda osoba jest inaczej zbudowana
1 potrzebuje innego dopasowania, najlepiej, zeby cala odziez byla szyta na miare.
»W przypadku bielizny na razie takich punktow nie ma, chociaz kiedys takie punkty ustugowe
bielizniarskie byly, oprocz punktow szyjgcych odziez zewnetrzng. By¢ moze w niedalekiej
przysziosci to bedzie kanon w sektorze produkcji bielizny”.

Sektor odziezowo-tekstylny przechodzi radykalne zmiany, ktdrych wielkos¢ nie zalezy
od aktualnego kryzysu finansowego. Wzrosty koszty energii, a takze koszty pracy w krajach
z dotychczas tanig sita robocza. Producenci oczekuja wigkszej elastycznosci, wydajnosci
isprawnosci w calym lancuchu produkcji — od dostawcy po dystrybucje. Trendowi
indywidualizacji w modzie towarzyszy rosnagce przywiazanie do jakosci. W centrum znajduje
si¢ ochrona srodowiska, zrddet odnawialnych oraz odpowiedzialno$¢ spoteczna. Analizowany
jest, szczegolnie ze wzgledu na ochrong $rodowiska, wzrost kosztéw transportu i logistyki
w stosunku do tanich produktow*.

Na rynku mody w warunkach globalnej konkurencji istotnego znaczenia nabiera
szybkos$¢ reagowania na zmieniajace si¢ trendy i ich réznorodnosé, elastycznos¢ rynkowa,
minimalizacja czasu potrzebnego do wprowadzenia nowego produktu oraz niezmiennie
wysoka jakos¢*.

Znajomo$¢ trendow rynkowych 1 umiejetnos¢ szybkiej odpowiedzi w postaci
odpowiedniego asortymentu to rynkowe ,,by¢ albo nie by¢” firm odziezowych. Zazwyczaj
trendy w modzie plazowej zmieniaja si¢ szybciej niz w modzie bielizniarskiej. Bielizna
kapielowa jest zdecydowanie blizsza wzornictwem 1 kolorystyka aktualnym tendencjom
panujacym na rynku odziezowym. Charakteryzuje si¢ naturalnie specyficznymi dla sezonu
letniego prawami, takimi jak mocne nasycenie barw, modnych motywow czy uzycie
okreslonych materiatéw. Jest jednak duzo bardziej wrazliwa na zmiany zachodzace
w pracowniach projektantow i na wybiegach. Rynek bielizny zmienia si¢ znacznie wolniej,
zachowujac przy tym pewne stale konwencje 1 formy. Trendy w bielizniarstwie ida
rownolegle z trendami w modzie.

Pod koniec lat 90. XX w. rownolegle z moda na nisko opuszczony typ spodni
— okreslanych mianem ,,biodrowek”, nadeszta tzw. ,,rewolucja stringowa”. Sprzedaz tej czesci
kobiecej bielizny wzrosta do 60 procent sprzedawanych majtek. W chwili obecnej, po
masowej krytyce ze strony lekarzy i zmianach w modzie, stringi stracily swoja popularnos¢

» Swiat wielkiego gorseciarstwa, Bielizna.home.pl, nr 2/2009, s. 28.
* Gajos A., Z pomyslem w $wiat, ,,Przemyst Mody. Innowacje”, nr 2-3/09, s. 9.
7 Ibidem, s. 10.
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na rzecz fig oraz bokserek i zaliczane sg obecnie do kategorii bielizny erotycznej razem
zpasami do podwiazek, ktore nie sa uzytkowane przez kobiety w kazdej sytuacji. Jak
wskazuja badania ze zrodet wtornych, Polki wolg gladkie figi, nieodznaczajace si¢ pod
ubraniem. Natomiast jeszcze do niedawna w kazdym komplecie bielizny sprzedawanym
wRosji i na Ukrainie musialy znalez¢ si¢ stringi.”® Réwniez na tamtejszym rynku
bielizniarskim sprzedaz tego tupu kobiecych majtek ulega stopniowemu zmniejszeniu.

Nowym zjawiskiem na rynku bielizny jest wzrost zainteresowania bielizng erotyczna.
Nie powinno to dziwi¢ w sytuacji erotyzacji kultury 1 konsumpcji. Jak wynika z analiz stron
internetowych podlaskich producentow bielizny, coraz liczniejsza grupa sposrdéd nich
w swojej ofercie umieszcza ten typ bielizny lub tez tworzy odrebne kolekcje z wlasng nazwa
rynkowa przypisang produkowanej przez siebie bieliZnie erotyczne;.

Postepujaca indywidualizacja oferty w modzie z pewnoscig bedzie dyscyplinowata
réwniez producentéow bielizny do takiego rozwigzywania przebiegu proceséw produkcji
1 sprzedazy swoich producentéw, by dotrze¢ z oferta spetniajaca indywidualne oczekiwania
klienta.

4.1.3. Czynniki prawno-administracyjne

4.1.3.1. Wzrost kontyngentow celnych na import tekstyliow i odziezy z krajow trzecich
(spoza UE)

Z dniem wstgpienia Polski do Unii Europejskiej (UE) nasz kraj stat si¢ czescig tzw.
jednolitego rynku UE. Dla o0s6b prowadzacych dziatalnos¢ polegajaca na obrocie handlowym
z panstwami cztonkowskimi UE oznaczalo to nastepujace zmiany”’:

1) na granicach z panstwami czlonkowskimi nie przeprowadza si¢ juz kontroli celnych,
gdyz pomiedzy krajami Unii obowigzuje swobodny przeptyw towarow (poza
drobnymi wyjatkami), co oznacza, ze nie obowigzuja réwniez zadne bariery
pozataryfowe, np.: kontyngenty, cta antydumpingowe, przestat tez obowigzywac
dokument SAD (pozostaje on natomiast wazny w wymianie handlowej z krajami
trzecimi, nie bedagcymi cztonkami UE);

2) niezaleznie od tego, ktére panstwo cztonkowskie jest odbiorca towaru, towar ten
podlega jednakowym wymogom w zakresie wymogow technicznych;

3) prowadzenie dzialalno$ci jest uzaleznione od posiadania numeru NIP opatrzonego
przedrostkiem PL, wymagana jest tez rejestracja dzialalnosci we wlasciwym urzedzie
skarbowym;

4) w wymianie handlowej pomiedzy krajami UE przestaja obowigzywac pojecia:
eksport, zastgpiony pojeciem dostawa wewnatrzwspdlnotowa (i wywodz dla celow
statystycznych) 1 import, zastgpiony pojeciem nabycie wewnatrzwspolnotowe
(1 przywdz dla celéw statystycznych). Od 1 maja 2004 r. eksport i import oznaczaja
wymian¢ handlowa z krajami spoza Unii Europejskiej (z Rosja, Stanami
Zjednoczonymi itd.).

Od dnia 1 maja 2004 r. obowigzuja w imporcie do Polski $rodki ochronne przed
nadmiernym importem, ustanawiane na szczeblu Wspodlnoty. W przeciwienstwie do srodkow

* Bojanczyk J., Zaglgdanie pod..., op. cit.
* http://handelue.pl/?id=233, z dnia 5.07.2010 r.
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antydumpingowych 1 antysubsydyjnych, dotycza one importu ze wszystkich kierunkdw.
Unia Europejska, tak jak inni cztonkowie World Trade Organization, moze stosowac
selektywnie (bez naruszania zasady niedyskryminacji), w przywozie z Chin: do konca
2013 roku specjalny mechanizm ochronny (TPSSM — Temporary Product-Specific Safeguard
Mechanism) dla wszystkich towaréw™ —  rozporzadzenie Rady (WE) nr 427/2003
z 3 marca 2003 roku w sprawie specjalnego mechanizmu ochronnego w imporcie z Chinskiej
Republiki Ludowe;j i zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 519/94 w sprawie wspolnych zasad
importu z niektdrych krajow trzecich; do konca 2008 roku specjalny mechanizm ochronny
w imporcie tekstylidow i1 odziezy — rozporzadzenie Rady nr 138/2003 z 21 stycznia 2003 roku,
zmieniajace rozporzadzenie (EWG) nr 3030 w sprawie wspolnych zasad w imporcie
niektorych wyrobow tekstylnych z panstw trzecich.

Tymczasowe srodki ochronne mogg mie¢ posta¢ kontyngentu, a nie tylko optaty celnej,
jednak ich natozenie poprzedza¢ powinny konsultacje i szukanie rozwigzania polubownego.
Postgpowanie, podobnie jak w przypadku normalnego postepowania ochronnego, wszczyna
si¢ na wniosek panstwa cztonkowskiego lub inicjatywy Komisji. Jezeli Rada UE w ciagu
miesigca nie zdecyduje inaczej kwalifikowang wigkszoscig gtosow, to postepowanie umarza
si¢. Specjalng klauzule ochronng w imporcie tekstyliow i1 odziezy z Chin mozna stosowac,
gdy wzrost importu powoduje zaktocenia rynkowe. Zakres towarowy klauzuli pokrywa sie¢
z zakresem Porozumienia WTO w sprawie tekstyliow i odziezy. Przewiduje ona, ze po
otrzymaniu prosby o konsultacje strona chinska wstrzyma wysytke towaréw do UE powyzej
okreslonych wielkosci. W razie nieosiggni¢cia porozumienia w okresie 90 dni, Unia moze
wprowadzi¢ limity ilo§ciowe. Po wygasnigciu klauzuli w koncu 2008 roku, przez kolejne 5 lat
towary te beda podlegaé TPSSM"'.

Kazdy towar opuszczajacy obszar celny UE poprzez obszar celny Polski jest
poddawany nadzorowi celnemu i podlega normalnej procedurze celnej, w ktérej wykorzystuje
si¢ deklaracje eksportowa skladajaca si¢ z dokumentu SAD oraz innych niezbgdnych
dokumentow. Zgodnie z regula swobodnego eksportu Wspdlnota nie stosuje barier
ilosciowych w wywozie towaré6w poza obszar UE. Tylko w wyjatkowych, okreslonych
sytuacjach ustanawiane sa ograniczenia wywozu”.

Wspieranie eksportu w UE moze odbywaé si¢ na szczeblu unijnym (bezposrednie
subsydia eksportowe) badz krajowym. Pomoc ta jest obwarowana szeregiem S$cistych
regulacji>’.

Od poczatku 2008 r. zniknety kwoty w imporcie chinskich tekstyliow do Unii
Europejskiej. Zostalty one wprowadzone w 2004 r. w celu ochrony unijnego rynku przed
zalewem tanich ubran i tkanin.

Jak informuje Ministerstwo Gospodarki, w 2010 r. beda obowigzywaly nastgpujace
érodki handlowe w imporcie do UE wyrobéw tekstylno-odziezowych™: Kontyngent

30 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 427/2003 z 3 marca 2003 roku w sprawie specjalnego mechanizmu ochronnego w imporcie z Chinskiej
Republiki Ludowej i zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 519/94 w sprawie wspolnych zasad importu z niektorych krajow trzecich); do
konica 2008 roku — specjalny mechanizm ochronny w imporcie tekstyliow i odziezy (rozporzadzenie Rady nr 138/2003 z 21 stycznia 2003
roku, zmieniajace rozporzadzenie (EWG) nr 3030 w sprawie wspdlnych zasad w imporcie niektorych wyrobow tekstylnych z panstw
trzecich).

Y Punkt informacyjny o warunkach prowadzenia wymiany handlowej UE z krajami trzecimi, http://handelue.pl/?id=58, z dnia 5.07.2010 r.

2 http://handelue.pl/?id=74, z dnia 5.07.2010 r.

53 http://handelue.pl/?id=119, z dnia 5.07.2010 1.

3 Zasady importu wyrobow tekstylno-odziezowych w 2010 r., (2010), Ministerstwo Gospodarki, http://www.mg.gov.pl/node/10146, z dnia
5.07.2010r.
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ilosciowy w imporcie towardw pochodzacych z Biatorusi oraz Kontyngent ilosciowy
w imporcie towaréw pochodzacych z Korei Péilnocnej. W obu przypadkach wsrod
wyszczegolnionych kategorii objetych kontyngentem znajdujg si¢ wyroby bielizniarskie.

Z pewnoscig wzrost liczby ograniczen w naptywie bielizny, zwlaszcza ze Wschodu,
o niskiej cenie i jakosci moze mie¢ pozytywne odbicie w wielkosci popytu na polskie
produkty branzy. Przy czym postgpujacy proces liberalizacji handlu mig¢dzynarodowego
raczej nie daje perspektyw do wigkszej ,,ochrony” polskiego rynku bielizny.

4.1.3.2. Polityka rozwoju regionalnego, w tym rozwaj klastrow

Polityka rozwoju regionalnego winna by¢ rozumiana jako ogdt dziatan zmierzajacych
do rozwoju danego obszaru pod wzgledem gospodarczym 1 spotecznym przy uwzglednieniu
jego stabych i mocnych stron, szans i zagrozen. Dzialania te moga by¢ podejmowane
zarowno przez wladze publiczne, jak 1 wladze samorzadowe. Z punktu widzenia mozliwosci
wlasciwego rozpoznania danego regionu, w Polsce utozsamianego gtéwnie z delimitacja
administracyjng — wojewddztwem, takie dziatania skupia¢ si¢ winny na szczeblu samorzadu
regionu. Ten z kolei moze i winien realizowa¢ szereg dziatan stuzacych rozwojowi spoteczno-
gospodarczemu. Jednym z gtownych zadan do wykonania jest dbatos¢ o rozwdj gospodarczy,
m.in. poprzez wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci, czy tez podnoszenie poziomu
konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki regionalne;j.

Funkcjonowanie przedsigbiorstw w kazdym regionie, bez wzgledu na jego poziom
rozwoju gospodarczego jest latwiejsze woéwcezas, gdy przy wdrazaniu polityki rozwoju
regionalnego docenia si¢ potrzebe wspolpracy ze sferg przedsiebiorstw. A idealnym
rozwigzaniem jest, gdy polityka rozwoju regionalnego wykorzystuje optymalnie wszystkie
dostepne srodki do wsparcia przedsigbiorczosci w regionie.

Jednym ze sposobdéw dynamizowania rozwoju regionalnego moze by¢ powstawanie
1rozwdj struktur klastrowych. Z punktu widzenia rozwoju gospodarek regionalnych
i narodowych, w kontekscie wzrostu ich konkurencyjnosci i innowacyjnosci istotne wydaje
si¢ by¢ instrumentarium wsparcia tego typu struktur. Takiego rodzaju instrumentarium moze
dostarcza¢ wilasciwa polityka rozwoju w oparciu o klastry.

Polityka oparta o klastry jest definiowana jako zespot dzialan i instrumentow
wykorzystywanych przez wladze rdéznych szczebli dla podnoszenia poziomu
konkurencyjnosci gospodarki poprzez stymulowanie rozwoju istniejgcych badz tworzenie
nowych systeméw klastrowych przede wszystkim na szczeblu regionalnym™.

Doswiadczenia §wiatowe wykazuja, ze przedsiebiorstwa dzialajace w klastrach, dzigki
sieci wzajemnych powigzan, jak i Scistej wspdtpracy z instytucjami ze sfery nauki, edukacji
czy administracji, stajg si¢ bardziej konkurencyjne i osiagaja wigksze sukcesy. Rozwoj
klastrow wpltywa nie tylko na rozwdj firm, ale i catych regiondéw, gdzie sa zlokalizowane.
Pozwalaja one bowiem lepiej wykorzysta¢ wewngtrzne potencjaty rozwoju regionalnego, jak
1 przycigga¢ zewngetrznych inwestorow. W istocie same klastry i branze, w ktérych dzialaja,
mozna traktowa¢ jako najwazniejszy endogeniczny potencjal rozwoju okreslonych

: L 56
regionow .

 Brodzicki T., Szultka S., Tamowicz P. (2004), Polityka wspierania klastréw. Najlepsze praktyki. Rekomendacje dla Polski, Niebieskie
Ksiegi 2004 Rekomendacje Nr 11, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk , s. 16 i nast.
3% Ibidem, s. 3.
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Z tej perspektywy warto analizowaé takze mozliwosci wykorzystania idei klastrow do
dynamizowania rozwoju wojewodztwa podlaskiego. Do rozwoju struktur klastrowych moga
przyczynia¢ si¢ swiadome wysitki nakierowane na promocj¢ wspdlpracy przedsicbiorstw
1 instytucji.

Pozadanym etapem rozwoju inicjatyw z punktu widzenia rozwoju regionu winna by¢
realizacja projektow inwestycyjnych, ktére beda wywoltywaé wzrost skali produkcji
przedsiebiorstw, wzrost zatrudnienia, poprawe jakosci i wzrost konkurencyjnosci podlaskich
marek. To moze zaowocowa¢ ekspansjg ponadregionalng i zagraniczng. Wowczas bedzie
mozna méwic o faktycznej roli podlaskich struktur klastrowych jako skutecznego instrumentu
rozwoju regionu, sity napedowej regionalnej gospodarki, a wigc jako o wewnetrznym
potencjale rozwoju. Przy czym w aktualnych uwarunkowaniach wojewddztwa podlaskiego
potrzebni s3 obdarzeni autorytetem liderzy zachecajacy do wspotpracy. Tymi liderami
powinny by¢ samorzady’’.

Nie da si¢ ukry¢, ze jedna z najwazniejszych szans catego sektora produkcji bielizny na
Podlasiu jest rozwoj Podlaskiego Klastra Bielizny. Jak podkre$laja przedsigbiorcy z sektora,
ze wspoOlpraca 1 wsparciem ze strony samorzadu bywato bardzo roznie 1 wolg potrzec
z optymizmem na wzajemng wspolprace sfery przedsigbiorstw i sfery samorzadu. Jednym
z najwazniejszych obszaréw do wspolpracy jest 1 bedzie w najblizszej przysztosci rozwoj
inicjatywy klastrowej Podlaski Klaster Bielizny. To jedna z siedmiu istniejacych na koniec
2009 roku inicjatyw klastrowych w wojewoddztwie podlaskim®®, a w tej chwili jedna
z dwunastu, jednoczes$nie najbardziej rozwinigta, jesli chodzi o poziom wspdlpracy oraz
efekty tej wspodtpracy. Jednakze przed inicjatywa stoja jeszcze duze wyzwania rozwojowe,
ktorych realizacji sprzyja¢ bedzie wsparcie ze strony realizatorow polityki rozwoju
regionalnego.

Klaster moze w przysztosci speti¢ trzy istotne funkcje w regionie — podnoszenie
konkurencyjnosci firm i sektora, promocja przedsigbiorstw i marek produktéw oraz promocja
regionu. Bez watpienia do tego wszystkiego inicjatywa bedzie potrzebowata duzego wsparcia
ze strony wladz samorzadowych.

4.2. Analiza czynnikéw podazowych
4.2.1. Czynniki ekonomiczne
4.2.1.1. Rosngce koszty pracy

Przedsigbiorca, zatrudniajac pracownikow na podstawie umowy o prace, musi
sfinansowa¢ wynagrodzenie brutto zatrudnionych oraz cze$¢ sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, Fundusz Pracy czy Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych. Koszty
pracy sa jednym z najwazniejszych wydatkow ponoszonych przez pracodawcow. Wsrod
catkowitych wydatkow, jakie ponosi pracodawca zatrudniajacy pracownika na podstawie
umowy o pracg, jedynie okoto 60% stanowi wynagrodzenie netto. Pozostala czes$¢ to
pozaptacowe koszty pracy — czyli podatki, sktadki odprowadzane na ubezpieczenia spoteczne
1 do budzetu panstwa.

37 Plawgo B., Klimczuk M., Citkowski M. (2010), Klastry jako potencjal rozwoju — wojewédztwo podlaskie, BFKK, Biatystok, s. 4.
5% Ibidem, s. 80.
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W 2008 roku przecietny miesieczny koszt pracy w Polsce wyniost 3 986,5 PLN.
Szacowana na 2009 rok wysokos¢ naktadow na pracownika to 4 177,9 PLN. Z kolei wedlug
prognozowanego przez Komisje Europejska wskaznika wzrostu, koszty pracy w 2010 roku
osiagna poziom 4 169,5 PLN. Projekcja Komisji jest jednak malo realna z uwagi na staly
wzrost wynagrodzen w Polsce.

W 2008 roku koszty pracy w sektorze publicznym byly o 15% wyzsze niz w firmach
prywatnych. W calej gospodarce najwigksze obcigzenia notowano w gornictwie,
posrednictwie finansowym oraz sektorze ,,energetycznym”. Najmniej kosztowali pracownicy
branzy hotelarskiej 1 gastronomicznej oraz osoby pracujace w handlu i naprawach.
Niezaleznie od reprezentowanej branzy, z wyzszymi kosztami muszg liczy¢ si¢ pracodawcy
duzych przedsigbiorstw. W firmach zatrudniajacych powyzej 49 os6b wydatki byty srednio
0 25% wigksze niz w podmiotach z mniejszg liczbg pracownikow.

Pod wzglgdem kosztow zatrudnienia Polska jest bardzo zréznicowana regionalnie. Od
lat najwigcej za prace ptlaca przedsigbiorcy z wojewodztw: mazowieckiego, $laskiego
i dolnoslaskiego. Z kolei najmniejsze wydatki ponosza pracodawcy z wojewodztw:
podkarpackiego, 16dzkiego 1 Swigtokrzyskiego. Roéznice siggaja kilkudziesieciu procent.
Jednak na przestrzeni ostatnich lat wystepujace dysproporcje zmniejszyly si¢. Koszty pracy
najbardziej wzrosty w tych wojewodztwach, w ktorych przedsiebiorcy notuja wydatki na
poziomie nizszym od $redniej krajowe;.

Rosnace koszty pracy w Polsce nie przektadaja si¢ na wzrost wydajnosci zatrudnionych.
W latach 2004-2008 koszty pracy rosty w tempie 7%, a produktywnos$¢ zwigkszata si¢
srednio o 2,4%. Dopiero pogorszenie koniunktury gospodarczej zahamowato przyrost
wydatkéw 1 przyniosto nieznaczny wzrost wydajnosci. Niska efektywnos¢ jest kosztowna.
W 2008 roku na 1000 optaconych przez pracodawce godzin az 140 nie zostalo poswigconych
na wykonywanie obowiazkow zawodowych. Najwiecej bezproduktywnych godzin pracy
zanotowano w gornictwie, edukacji oraz firmach zajmujacych si¢ przetwdrstwem
przemystowym.

Pomimo rosnacych kosztow zatrudnienia, polska gospodarka pozostaje konkurencyjna
na tle catej Unii Europejskiej. Praca w Polsce jest 4 razy tansza niz w Luksemburgu, Danii
czy Szwecji. Nizsze niz w Polsce wydatki z tytulu zatrudnienia pracownikow notuje tylko
5 krajow cztonkowskich Wspélnoty z Europy Srodkowowschodniej. O ile koszty pracy na
Stowacji, Litwie oraz Lotwie sg nieznacznie mniejsze od tych w Polsce, to w porownaniu do
Rumunii réznica wynosi 42%, a do Butgarii nawet 70%°".

Jak wynika z danych Eurostatu w IV kwartale 2009 r. roczny wzrost godzinowych
kosztéw pracy w Unii Europejskiej wyniost 2,4% w pordwnaniu z 2,9% w poprzednim
kwartale.

W strefie euro roczny wzrost wynidst 2,2% w poréwnaniu z 3% w poprzednim
kwartale. Najwigkszy wzrost godzinowych kosztéw pracy odnotowano w Bulgarii,
a najwickszy spadek — na Litwie. Dwa gldwne sktadniki kosztow pracy to wynagrodzenia
oraz pozaptacowe koszty pracy. W strefie euro $rednie wynagrodzenie za godzing wzrosto
w IV kwartale o 2% rocznie, a pozaptacowe koszty pracy o 2,7% wobec wzrostu
odpowiednio o 2,8% 1 3,5% w III kwartale 2009 r. W UE27 $rednie wynagrodzenie za

% Koszty pracy w Polsce 2004-2010, Raport Sedlak & Sedlak , www.rynekpracy.pl z dnia 28.07.2010 r.
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godzing wzrosto o 2,2%, a pozaptacowe koszty pracy o 3% w poroOwnaniu ze wzrostem
0 2,8% 13,5% w poprzednim kwartale.

W podziale na rodzaje dzialalnosci gospodarczej wzrost godzinowych kosztow pracy
w strefie euro wynidést w IV kwartale ubieglego roku: 1,4% w przemysle, 3,7%
w budownictwie i 2,4% w sektorze ustug. W UE27 godzinowe koszty pracy wzrosty o 1,9%
w przemysle, 3,1% w budownictwie 1 2,5% w ustugach. Wsrod panstw cztonkowskich, dla
ktoérych dostepne sa dane za IV kwartal 2009 r., najwyzszy roczny spadek godzinowych
kosztéw pracy zaobserwowano na Litwie (-10,8%), w Estonii (-5,8%), na Lotwie (-5,6%)
1w Stowenii (-3,6%). Z kolei najwickszy wzrost odnotowano w Bulgarii (+11,3%), Austrii
(+6,5%), Polsce (+5,7%), Czechach (+5,4%) i Rumunii (+5,2%).

Natomiast godzinowe koszty pracy w strefie euro wzrosty w pierwszym kwartale 2010
roku o 2,1%, w porownaniu z 1,7% w okresie od paZzdziernika do grudnia 2009 r. W calej
Unii roczny wzrost kosztow pracy wynidst 2,2% w pierwszym kwartale br. w pordwnaniu
z 2% w ostatnim kwartale ubieglego roku. Dwa gléwne sktadniki kosztoéw pracy to place
1 pozaptacowe koszty wynagrodzen.

W strefie euro $rednia ptaca za godzing pracy wzrosta w pierwszym kwartale 2010 r.
0 2%, a koszty pozaplacowe o 2,1% w pordéwnaniu odpowiednio z 1,6% 1 2% w czwartym
kwartale 2009 r. W krajach UE27 godzinowa stawka ptacy wzrosta o 2,3%, a czes¢
pozaptacowa o 1,9%, w porownaniu z 1,9% 1 2,5% w poprzednim kwartale.

Wazrost kosztéw pracy jest zroznicowany ze wzgledu na rodzaj prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej. W strefie euro, w pierwszym kwartale tego roku godzinowe koszty
pracy wzrosty o 1,8% w przemysle, o 2,1% w budownictwie i o 2,2% w sektorze ustug.
W UE27 koszt godziny pracy wzrost o 1,8% w przemysle, o 1,4% w budownictwie i 0 2,5%
w ustugach. Wsrod panstw cztonkowskich, dla ktorych dostepne sa dane za pierwszy kwartat
biezacego roku, najwyzszy roczny wzrost godzinowych kosztow pracy odnotowano
w Butgarii (+10,5%) 1 Rumunii (+7,4%). Z kolei najwyzszy roczny spadek zaobserwowano
na Litwie (-11%), Lotwie (-7,2%), w Estonii (-5,5%) 1 Czechach (-3,1%). W Polsce nastapit
wzrost o 0,9%.61

W przypadku analizy kosztow pracy w kontekscie sektora produkcji bielizny warto jest
zwréocié uwage na jeszcze jeden aspekt. W przypadku sektoréw opartych w duzej mierze
o pracochtonny proces technologiczny wytwarzanego produktu, jak to ma miejsce
w przypadku produkcji bielizny, istotny jest rdwniez poziom wynagrodzenia minimalnego.
Wynika to z faktu wynagrodzenia pracownikéw w oparciu o system akordowy w zestawieniu
z wydajnoscig pracy. Bowiem moga pojawia¢ si¢ sytuacje, w ktorych to miesigczna
wydajnos¢ pracy pracownika moze by¢ nizsza, niz poziom wynagrodzenia minimalnego
ustalonego na dany rok w kraju. W takiej sytuacji pracodawca ma obowigzek wyrdéwnac
wynagrodzenie pracownikowi do wymaganego prawnie minimalnego poziomu. Jak wynika
z przeprowadzonych wywiadéw indywidualnych (IDI) takie sytuacje =zdarzaja si¢
w podlaskich przedsigbiorstwach.

Poziom najnizszego wynagrodzenia ustalany jest w Polsce od 1956 r. Jego rola
w systemie ptac oraz przyznawaniu innych §wiadczen w ciggu lat ulegata licznym zmianom.

0 http://gb.pl/gospodarka/lista/wyzsze-koszty-pracy-w-ue.html.
°! http://www.podatki.biz/artykuly/16_10778.htm.
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Zawsze jednak byla to kategoria okreslajagca minimalny gwarantowany przez panstwo poziom
catosci lub czeéci wynagrodzenia za prace®.

Poziom minimalnego wynagrodzenia w Polsce sukcesywnie ro$nie, zwlaszcza
w ostatnich trzech latach. Od stycznia 2010 r.** kwota minimalnego wynagrodzenia
przystugujaca pracownikom zatrudnionym w pelnym wymiarze czasu pracy to 1317 zi,
a w odniesieniu do pracownikéw w okresie ich pierwszego roku pracy to 1053,60 7%,
W roku 2009 poziom wynagrodzenia minimalnego byt ustalony w wysokosci 1276 zl, za$ na
rok 2008 kwota ta byla nizsza o 50 zi Natomiast w latach 2007 i 2006 odpowiednio
pracodawca nie mogt wyptlaci¢ pracownikowi zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu
mniej niz 936 zt oraz 899,10 zt.

Sektor producentéw bielizny pomimo dynamicznego postepu technologicznego jest
sektorem, w ktéorym praca fizyczna stanowi bardzo istotny czynnik produkcji. Zatem
pracochtonnos¢ w sektorze jest wysoka. Co za tym idzie, kazda zmiana legislacyjna zwigzana
z rynkiem pracy czy tez wzrost kosztow pracy, w tym realny wzrost poziomu wynagrodzen,
w wielu przypadkach ma bezposrednie przetozenie na poziom kosztdw wytwarzanych
artykutow bielizniarskich, a tym samym poziom zyskéw producenta. W dhuzszej
perspektywie rosngcy poziom kosztéw moze mie¢ wplyw na atrakcyjnos¢ cenowa bielizny
oferowanej zarowno na rynku krajowym, jak i zagranicznym.

Z duzym prawdopodobienstwem stanowi¢ to bedzie impuls dla producentéow do
podjecia decyzji o przeniesieniu produkcji do innych krajéw o mniejszych kosztach sity
roboczej, w tym do Chin. Taka sytuacja dotyczy bardzo duzej liczby renomowanych
producentéw bielizny z Europy Zachodniej — Wioch, Francji, Szwajcarii.

4.2.1.2. Naplyw niskocenowej bielizny z krajow azjatyckich

Jak wynika z badan zZrédlowych i wywiadow indywidualnych (IDI), bielizna gléwnie
z Chin 1 innych krajow azjatyckich jest w masowych ilosciach importowana i1 sprzedawana na
polskich bazarach. Z racji na swoja bardzo niska ceng, mimo niskiej jakosci i zglaszanej
ucigzliwosci w uzytkowaniu przez klientki — nadal znajduje liczne grono nabywcow
w Polsce.

Podobnie jak nie ma doktadnych danych co do biezacej wielkosci importu produktow
bielizniarskich z krajéw azjatyckich, tak tez nie ma szacunkowych danych na temat naptywu
bielizny z tej czesSci $wiata w najblizszym czasie. Jak podkreslali podlascy producenci
bielizny w trakcie wywiadéow indywidualnych (IDI) oraz dyskusji w takcie badania
fokusowego (FGI), spodziewaé si¢ nalezy dalszego naplywu produktow bielizniarskich
z azjatyckiej czgsci §wiata oraz z Turcji. Produkty te moga z biegiem czasu charakteryzowad
si¢ nadal niska cena, przy jednoczesnym stopniowym wzrastajgcym poziomie jakosciowym.
Dzieje si¢ tak w wielu innych branzach gospodarki, a pierwsze symptomy tego zjawiska
pojawiaja si¢ rowniez w branzy bielizniarskiej. Jednak w tej najkrotszej perspektywie
czasowej, do pieciu lat, beda to produkty o wysoce konkurencyjnej cenie, ale dalece niskie;j
jakosci wgladem produktow oferowanych przez podlaskich lideréw branzy, na ktére i tak

2 http://www.mpips.gov.pl/index.php?gid=439, z dnia 28.06.2010 .
 Na podstawie Ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace z 10 pazdziernika 2002 r., Dz. U. Nr 200, poz. 1675.
* www.zus.pl/default.asp?id=248p=1, z dnia 28.06.2010 r.

41



Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

producenci azjatyccy beda znajdowaé nabywcow 1 obnizaé zapotrzebowanie na produkty
rodzimych producentow.

4.2.1.3. Wzrost finansowania ze Srodkow Unii Europejskiej

Perspektywa finansowa 2007-2013 daje przedsigbiorcom szereg mozliwosci, jesli
chodzi o pozyskiwanie S$rodkéw na réznego typu przedsiewzigcia. Nie inaczej jest
w przypadku firm z sektora producentdw bielizny. Nie ma dla nich zadnych ,,dedykowanych”
dzialan czy tez poddziatan w programach operacyjnych. Jednak na réwnych warunkach
z pozostalymi podmiotami gospodarczymi moga ubiega¢ si¢ o srodki finansowe na rozwoj
swojej dziatalnosci czy tez modernizacj¢ linii produkcyjnych, m.in. z Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka.

Dobrym przyktadem jest pozyskanie przez grupe podlaskich przedsigbiorstw
skupionych w Podlaskim Klastrze Bielizny srodkéw finansowych na kwote ponad 4,0 min zt
na realizacj¢ projektu ,, Rozwdj kooperacji firm z branzy bielizniarskiej z regionow Polski
Wschodniej . Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej 1 Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski
Wschodnie;.

Celem projektu jest zbudowanie statej formy kooperacji innowacyjnych firm branzy
bielizniarskiej z regiondw Polski Wschodniej poprzez wspodlne dziatania. Projekt bedzie
realizowany przez Stowarzyszenie zalozone przez wiascicieli firm bielizniarskich z terenu
Polski Wschodniej (wojewddztwo podlaskie oraz warminsko-mazurskie). W ramach projektu
planuje si¢ rozwoj kooperacji firm z branzy bielizniarskiej zaréwno pomiedzy podmiotami
komercyjnymi, jak réwniez umocnienie wspodtpracy z jednostkami badawczo-rozwojowymi
oraz instytucjami otoczenia biznesu. Budowa statej kooperacji bedzie mozliwa poprzez szereg
dziatan wspolnych.

Realizacja niniejszego projektu ma zacheci¢ podmioty gospodarcze i1 spoteczne do
podjecia wspdtpracy z Podlaskim Klastrem Bielizny. Ma to na celu umocnienie pozycji
Stowarzyszenia w Polsce 1 za granica. Przytaczenie si¢ do inicjatywy niesie za sobg wiele
korzysci dla spoleczenstwa, jak rédwniez dla przytaczajacych si¢ firm, co jednoczesnie
umacnia pozycje klastra.

Intensywna promocja inicjatywy klastrowej 1 jej oferta ma pokaza¢, iz w Polsce
Wschodniej istnieje wiele firm z branzy bielizniarskiej, ktdre wytwarzaja produkty
najwyzszej jako$ci. Dziatania realizowane w ramach projektu maja przyciagnac¢ nowych
odbiorcéw produktéw klastra oraz produktéw poszczegoélnych firm wchodzacych w skiad
Stowarzyszenia®.

Dzigki projektowi, ktorego realizacje umozliwia wsparcie z Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczos¢ (PARP), klaster do konca 2011 roku ma by¢ wyposazony w sprzet
informatyczny, bedzie mial pieniagdze na lokal i wynagrodzenie dyrektora biura. Klaster
podejmie dziatania zmierzajace do zbudowania rozpoznawalnosci tworzacych go marek,
powstanie strategia marketingowa i zostanie poprawiona komunikacja wewnetrzna. Poniewaz
wszystkie zrzeszone w klastrze firmy majg ambicje (i przymus rynkowy) nadazania za
najnowszymi $wiatowymi trendami w modzie, zamierzajg wspieraé swoja strategi¢

% http://spkb.com.pl/667-4bafl 9bcaa83e-18920-p_1.htm, z dnia 3.07.2010 r.
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informacjami ze specjalistycznych wydawnictw zawierajacych inspiracje dotyczace
wzornictwa czy kolorystyki kolekcji, ktére beda obowiazywaty w kolejnych sezonach. Nie da
si¢ tez podbija¢ rynkdw bez promocji wlasnych osiagnie¢ poprzez katalogi i wydawnictwa
reklamowe. I na te cele tez zostang przeznaczone pieniadze przyznane przez PARP®.

Podlaski Klaster Bielizny jest ewidentnym przyktadem, ze dzigki wspotpracy mozna
wiecej. Firmy tworzace Klaster samodzielnie raczej nie przebilyby si¢ w rywalizacji
o fundusze na rozwdj. Bialostoccy bielizniarze podkreslaja, ze to nie pierwsza ich wspolna
inicjatywa. Dziesi¢¢ lat temu zorganizowali wazng impreze¢ branzowa Intimo2000, ktora
cieszyta si¢ duzym zainteresowaniem. Pokazy mody byly nagrywane przez FashionTV
1 emitowane w kolejnych latach.

Bez watpienia dalsza mozliwo$¢ pozyskiwania $rodkéw finansowych z  Unii
Europejskiej przez przedsigbiorstwa sektora produkcji bielizny pozwoli im na realizacje
kolejnych proceséw inwestycyjnych stuzacych zaréwno rozwojowi produkcji, jak tez
wzmacnianiu pozycji marek produktow wytwarzanych na Podlasiu. Jesli do tego dochodzi
wzajemna wspotpraca podmiotdw, skutecznos¢ pozyskiwania znaczacych kwot bedzie
z pewnoscig wysoka.

W chwili obecnej podlascy przedsigbiorcy sektora produkcji bielizny moga ubiegac si¢
o srodki m.in. z dwdch programéw: Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Podlaskiego (RPOWP) oraz Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (POIG).
W ramach pierwszego Programu do dyspozycji podmiotdw sektora sg trzy poddzialania,
a w drugim dwa zrodta.

W ramach POWP pierwszym mozliwym zZrédlem pozyskiwania srodkow finansowych
jest Poddziatanie 1.2.2 Promocja gospodarcza regionu.

Celem Poddziatania 1.2 jest stworzenie warunkow do rozwoju przedsigbiorczosci,
powstawanie nowych innowacyjnych firm oraz podniesienie konkurencyjnosci podlaskich
przedsigbiorstw dziatajacych na rynku krajowym i mig¢dzynarodowym. Tworzac region
atrakcyjny dla inwestycji planuje si¢ wesprze¢ dziatania zmierzajace do powstania nowych
oraz podniesienia jako$ci istniejacych terendw inwestycyjnych, zintegrowanej promocji
regionu oraz wzrostu aktywnosci przedsiebiorstw na rynku mi¢dzynarodowym. W ramach
Poddziatania 1.2.2 dofinansowanie skierowane bedzie na tworzenie terendw
wystawienniczych, udzial w imprezach targowo-wystawienniczych, udzial w misjach,
realizacj¢ kampanii reklamowych promujacych region w kraju i za granicg oraz promocj¢
wspolnej marki inicjatyw klastrowych 1 powigzan kooperacyjnych. Branze wskazane jako
priorytetowe z perspektywy rozwoju wojewddztwa to: przemyst spozywczy, przemyst
drzewny i1 meblarski, przemyst maszynowy i jachtowy (szkutniczy), turystyka, bielizniarstwo
1 budownictwo. Branze te zostaly okreslone na podstawie zapiséw Strategii Rozwoju
Wojewodztwa Podlaskiego do 2020 oraz Raportu Rozwoj Struktur Klastrowych w Polsce
Wschodniej.

O dofinansowanie w ramach konkursu ubiega¢ si¢ moga nastgpujace typy
beneficjentow:

— jednostki samorzadu terytorialnego,
— zwiazki, porozumienia i stowarzyszenia jst,
— agencje, fundacje i stowarzyszenia,

% http://www.podlaskie.strefabiznesu.pl/artykul/podlaski-klaster-bielizny-razem-mozna-wiecej-28801.html, z dnia 3.07.20010 r.
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— samorzad gospodarczy,

— przedsigbiorstwa (jedynie w przypadku projektow dot. udziatu w imprezach targowo-
wystawienniczych oraz misjach gospodarczych w kraju i za granicg),

— porozumienia wyzej wymienionych podmiotéw reprezentowanych przez lidera,

— zinstytucjonalizowane inicjatywy klastrowe,

— zinstytucjonalizowane powigzania kooperacyjne.

Przykladowe rodzaje projektow oraz beneficjenci Poddziatania 1.2.2:

— budowa, rozbudowa, modernizacja terenow targowo-wystawienniczych,

— udziat w imprezach targowo-wystawienniczych w kraju i za granica,

— organizacja i udzial w misjach gospodarczych w kraju i za granica,

— realizacja kampanii reklamowych promujacych region w kraju i za granica,

— badania, analizy i ocena potencjatu inwestycyjnego/eksportowego regionu,

— dzialania promujace wspdlng marke powigzan kooperacyjnych/inicjatyw
klastrowych®’.

Drugim poddzialaniem ramach RPOWP Dziatanie 1.4 — Wsparcie inwestycyjne
przedsigbiorstw jest Poddziatanie 1.4.1 Mikroprzedsigbiorstwa lub 1.4.2 Mate i Srednie
Przedsigbiorstwa.

Celem podzialania 1.4.1 jest zwigkszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci MSP
prowadzacych dziatalnos¢ na terenie wojewoddztwa podlaskiego poprzez wsparcie ich
projektow rozwojowych.

Projekty te, oprdcz przynoszacych bezposrednio korzysci przedsigbiorstwu w postaci
rozszerzenia sprzedazy istniejacych produktow, redukcji ryzyka, rozwoju nowych rodzajow
dziatalnosci, obnizenia kosztu procesu, skrocenia czasu procesu, powinny rowniez przynosi¢
pewne korzysci spoteczne, takie jak redukcja bezrobocia. Kluczowym z punktu widzenia
regionu jest, aby przedsi¢biorstwa w wyniku wdrozenia inwestycji miaty szanse na uzyskanie
pozycji konkurencyjnej nie tyle na poziomie wojewddztwa, co w stosunku do przedsigbiorstw
z terenu kraju czy $swiata. Jednym z glownych zatozen dziatania jest réwniez wzrost
innowacyjno$ci matych i srednich przedsigbiorstw (MSP) oraz w dluzszej perspektywie
wzrost innowacyjnosci gospodarki regionu. Innowacyjnos¢ oraz wykorzystywane technologie
majace coraz wigkszy wpltyw na rozwoj zardéwno przedsigbiorstw, jak i catej gospodarki, staja
si¢ rdwniez nowg, pozacenowg forma konkurowania.

Podmiotami uprawnionymi do ubiegania si¢ o wsparcie w ramach dziatania sg
mikroprzedsiebiorcy®®.

Pomoc moze by¢ udzielona jedynie na nowa inwestycjg, tj. inwestycj¢ w Srodki trwate
oraz warto$ci niematerialne i prawne zwigzang z:

— utworzeniem nowego przedsiebiorstwa,

— rozbudowg istniejacego przedsicbiorstwa,

— dywersyfikacja produkcji przedsigbiorstwa poprzez wprowadzenie nowych,
dodatkowych produktow lub

— zasadnicza zmiang dotyczacg procesu produkcyjnego w istniejagcym przedsigbiorstwie.

" Wigcej informacji mozna znalezé na www.rpowp.wrotapodlasia.pl.

 Mikroprzedsigbiorcy — zgodnie z definicja w Zataczniku I do Rozporzadzenia Komisji (WE) NR 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 .
uznajace niektore rodzaje pomocy za zgodne ze wspolnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogdlne rozporzadzenie w sprawie
wylaczen blokowych), (Dz.U. UE L Nr 214 z dnia 9.8.2008, s. 3) — z wylaczeniem 0sob podlegajacych ubezpieczeniu w KRUS.
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Nowa inwestycja nie jest inwestycja prowadzaca jedynie do odtworzenia zdolnosci
produkcyjnych oraz nabycie udziatéw lub akcji przedsiebiorcy.

Przyktady:

— Realizacja zasadniczych zmian produkcji, procesu produkcyjnego lub zmiana
w zakresie sposobu $wiadczenia ushug poprzez racjonalizacje, dywersyfikacje lub
modernizacje.

— Nabycie oraz wytworzenie $rodkdw trwalych niezbednych do prowadzenia,
unowoczesnienia i rozwoju dziatalnosci gospodarcze;.

— Inwestycje w aktywa niematerialne i prawne zwigzane z transferem technologii
poprzez nabycie praw patentowych, licencji, know-how lub nieopatentowanej wiedzy
technicznej i technologiczne;.

— Utworzenie lub rozw¢j ustug swiadczonych droga elektroniczng.

Innowacyjnos¢ w przedsigbiorstwie to przede wszystkim rozwdj 1 wigksza
konkurencyjnos$¢, ale takze zwiekszone ryzyko operacyjne, co wymaga wsparcia ze srodkow
publicznych. Podstawowym celem wsparcia jest zapewnienie minimalnego poziomu
innowacyjnosci projektow. Projekty zglaszane przez Wnioskodawcow powinny dotyczy¢
wprowadzanej przez nich innowacji produktowej, procesowej badz technologiczne;.

Natomiast Poddziatanie 1.4.2 — Mate 1 $rednie przedsigbiorstwa — stawia sobie za cel
zwigkszenie konkurencyjnosci 1 innowacyjnosci MSP prowadzacych dziatalno$¢ na terenie
wojewddztwa podlaskiego poprzez wsparcie ich projektoéw rozwojowych.

Projekty te, oprdcz przynoszacych bezposrednio korzysci przedsigbiorstwu w postaci
rozszerzenia sprzedazy istniejacych produktow, redukcji ryzyka, rozwoju nowych rodzajow
dziatalnosci, obnizenia kosztu procesu, skrdocenia czasu procesu, powinny rowniez przynosi¢
pewne korzysci spoteczne, takie jak redukcja bezrobocia.

Kluczowym z punktu widzenia regionu jest, aby przedsigbiorstwa w wyniku wdrozenia
inwestycji miaty szanse na uzyskanie pozycji konkurencyjnej nie tyle na poziomie
wojewddztwa, co w stosunku do przedsigbiorstw z terenu kraju czy Swiata.

Jednym z gltownych zalozen dziatania jest rowniez wzrost innowacyjnosci MSP oraz
w dhuzszej perspektywie wzrost innowacyjnosci gospodarki regionu. Innowacyjnos¢ oraz
wykorzystywane technologie majace coraz wigkszy wplyw na rozwdj zaré6wno
przedsigbiorstw, jak 1 calej gospodarki, stajg si¢ réwniez nowa, pozacenowa forma
konkurowania. Dynamika zmian technologicznych oraz tempo powstawania innowacji
wymusza na przedsigbiorcach ciggle inwestowanie. Male 1 srednie firmy rozpoczynajace
swoja dziatalno$¢ gospodarcza czgsto rezygnuja z nakltadéw na inwestycje w innowacje ze
wzgledu na brak srodkéw finansowych oraz trudnosci z otrzymaniem wsparcia od instytucji
komercyjnych.

Rodzaje projektow, ktore moga by¢ przedmiotem wsparcia i przyktadowe dziatania
pokrywaja si¢ z elementami wymienionymi przy opisie Poddziatania 1.2.1.

Natomiast w ramach programu POIG Dziatanie 6.1 — Paszport do eksportu
— dofinansowanie bedzie udzielane na realizacj¢ projektow majacych na celu zwickszenie
udziatu eksportu w catkowitej sprzedazy, zintensyfikowanie powigzan z zagranicznymi
partnerami oraz zwickszenie rozpoznawalnosci marek handlowych i firmowych na rynkach
zagranicznych. W ramach Dziatania 6.1 Paszport do eksportu dofinansowaniem mogg zostac¢
objete projekty realizowane oddzielnie w dwoch kolejnych etapach: I etap — przygotowanie

45



Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

Planu rozwoju eksportu. W ramach I etapu Dzialania 6.1 przewidziano dofinansowanie
realizacji projektow majacych na celu przygotowanie Planu rozwoju eksportu poprzez zakup
zewnetrznych ustug doradczych. II etap to wdrozenie Planu rozwoju eksportu. W ramach
II etapu Dziatania 6.1 przewidziano dofinansowanie realizacji projektdw majacych na celu
wdrozenie Planu rozwoju eksportu przy wykorzystaniu mozliwych do wyboru instrumentow
proeksportowych.

O wsparcie w ramach Dzialania 6.1 moga ubiega¢ si¢ mikroprzedsi¢biorcy, mali lub
sredni przedsiebiorcy prowadzacy dziatalno$¢ 1 majacy siedzibe, a w przypadku osoby
fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza — miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktérzy w roku obrotowym poprzedzajagcym rok, w ktérym ztoza
wniosek o udzielenie wsparcia posiadaja udziat eksportu w catkowitej sprzedazy nie
przekraczajacy 30%.

POIG Dziatanie 8.1 Wspieranie dzialalnosci gospodarczej w dziedzinie gospodarki
elektronicznej — ramach Dzialania 8.1 przewidziano dofinansowanie w dziedzinie gospodarki
elektronicznej z przeznaczeniem na realizacj¢ projektéw polegajacych na $wiadczeniu
e-ustugi, przy czym projekty te moga obejmowaé wytworzenie produktow cyfrowych
koniecznych do $§wiadczenia e-ustugi. Projekty moga by¢ objete wsparciem przez okres nie
dluzszy niz 24 miesigce. Wymaganym produktem projektéw kwalifikowanych do wsparcia
jest przygotowanie, wdrozenie 1 $wiadczenie e-ustug.

O wsparcie w ramach Dzialania 8.1 mogg ubiega¢ si¢ mikroprzedsigbiorcy lub mali
przedsigbiorcy posiadajacy siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w przypadku
przedsigbiorcy bedacego osoba fizyczng — miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktérzy prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg nie dtuzej niz 1 rok od

dnia rejestracji dziatalnosci®.

4.2.1.4. Rozwoj sieci franczyzingowych z bielizna

Dystrybucja podlaskich produktow bielizniarskich opiera si¢ gldwnie na sprzedazy
poprzez hurtownie z bielizng, sklepy internetowe z bielizng oraz wtasne strony producentow.
Ten sposéb dystrybucji przez podlaskich producentéw coraz czesciej przegrywa pod
wzgledem wolumenu sprzedazy 1 mozliwych dodatkowych korzysci w postaci promocji
marek z franczyzingowym sposobem dystrybuowania produktéw bieliZniarskich.

Sprzedaz markowej bielizny w sieciach wtasnych 1 franczyzingowych zwigzana jest
zrozwojem centrow handlowych, w ktorych zdecydowana wigkszo$¢ najemcoéw stanowia
sieci odziezowe.

Na polskim rynku bielizny coraz wigksza rolg zaczynaja odgrywaé placoéwki rodzimych
producentéw dzialajace na zasadzie franczyzy. Do tej pory zdecydowanym liderem w branzy
byta marka Triumph, ktdérej udziat w rynku szacowany jest na ok. 30%. Na takich zasadach
dziataja: Gorseteria, Szame, Atlantic i La Vantil. Salony franczyzowe z bielizng
zlokalizowane sg najczesciej w centrach handlowych, ktére ciesza si¢ w ostatnich latach
ogromng popularnoscig wsrdd polskich konsumentéw. Firma Atlantic rozwijajaca obecnie
3 marki: Atlantic, Mistique 1 Arcado liczy obecnie 32 jednostki wtasne i 120 franczyzowych,
Gorseteria — 2 wilasne 1 17 franczyzowych, La Vantil — 13 wlasnych i 6 franczyzowych,

% Wiecej szczegotowych informacji mozna uzyskaé na stronie www.parp.gov.pl.
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a Szame — 8 wlasnych 1 27 franczyzowych. Minimalna kwota inwestycji w ,,koronkowy”
biznes waha si¢ od 35 tys. zt (Atlantic), 40 tys. zl (Szame i La Vantil) do 100 tys. zt
(Gorseteria).

Na uwage zashuguje fakt, ze marka bielizny Atlantic juz w tej chwili zajmuje pierwsze
miejsce w $wiadomosci Polakow. Blisko 76% respondentow wykazato spontaniczng
znajomos¢ Atlantic™ zostawiajac w tyle lidera — Triumph 1 dystansujac go o 14 punktow
procentowych. Wskaznik wspomaganej znajomosci marki Atlantic siega blisko 97%. Oferte
franczyzowg nowej marki Esotiq oferujacej bielizng damska posiada takze gdanska LPP.
Minimalna kwota inwestycji to 40 tys. zi. Firma posiada obecnie 4 jednostki wtlasne
i 15 franczyzowych’'.

Wraz z rozwojem franczyzy na rynku bielizny rosng takze wymagania
franczyzodawcow wobec partneréw handlowych. Idealny kandydat na franczyzobiorce
powinien, oprdcz niezbednego kapitalu, posiada¢ doswiadczenie biznesowe lub handlowe
(czesto z branzy). Coraz czesciej stawianym wymaganiem jest takze osobiste zaangazowanie
biorcy w prowadzony punkt — jak pokazalo doswiadczenie, traktowanie inwestycji we
franczyze jako lokaty kapitalu nie przynosi spodziewanych efektow zadnej ze stron. Placowka
nie nadzorowana bezposrednio 1 odpowiednio czgsto przez wlasciciela, nie realizuje zatozonej
wysokosci sprzedazy 1 czgsto nie utrzymuje standardéw sieci. Od kandydata wymagana jest
takze zazwyczaj che¢ dostosowania si¢ do zasad panujacych w sieci oraz spetnianie kryteridw
zalozonego profilu  osobowosciowego (w sklad ktorego wchodza najczescie)
przedsigbiorczos¢, sumiennos$¢ i ugodowos¢). Kandydat powinien posiadac¢ takze tytut
prawny do lokalu, w ktérym otwarta zostanie placowka sieci. Srednia wielkos¢ lokalu
odpowiedniego do sprzedazy koronkowego asortymentu waha si¢ w granicach 50 m”.

Podlascy producenci bielizny w wigkszosci przypadkow nie posiadaja wiasnych
punktow sprzedazy, ani tym bardziej wiasnych sieci punktéw sprzedazy, czy tez punktow
sprzedazy opartej na franczyzie. Zdecydowana wigkszo$¢ produkcji trafia do ostatecznego
klienta poprzez hurtownie odziezowe, bielizniarskie lub tez w coraz liczniejszych
przypadkach poprzez sprzedaz internetowa. W tym kontekscie rozwoj sieci sklepow
z bielizng opartych na systemie franczyzingowych renomowanych marek zachodnich
(Triumph) 1 krajowych (Atlantic), czy tez nowych, za ktdrymi stoi ogromny kapitat
finansowy, jak 1 logistyczny (marka bielizny Esotiq stworzona przez LPP), nalezy uzna¢ za
jeden z istotnych czynnikow stanowiacych zagrozenie dla rozwoju sektora producentéw
bielizny w wojewddztwie podlaskim 1 mozliwosci zwigkszania podazy podlaskich produktow
bielizniarskich. Natomiast rozwdj tego typu dystrybucji przez podlaskich producentéw
bielizny jest ogromng szansg na rozwdj sektora.

4.2.2. Czynniki spoleczne
4.2.2.1. Ograniczenie dostepnosci kadr z odpowiednim wyksztalceniem

Sektor producentéw bielizny na Podlasiu, podobnie jak w catej Polsce, boryka si¢ juz
od wielu lat z bardzo istotnym problemem, jakim jest brak kadr z odpowiednim
wyksztatceniem 1 przygotowaniem zawodowym. Od momentu likwidacji szkét zawodowych

70 Badanie na zlecenie Atlantic Sp. z 0.0. przez Instytut Badania Rynku i Opinii Millward Brown SMG/KR.
! Lesniewska N. (2007), Franczyza na rynku ..., op. cit.
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w Polsce problem ten si¢ pogtebia. Producenci nie wykorzystuja w petni swoich mocy
produkcyjnych, podajac jako gldéwny czynnik — brak rak do pracy.

Jeszcze do niedawna w wojewodztwie podlaskim nie bylo zadnej szkoty $redniej, ktora
by ksztalcita mtodziez na potrzeby sektora producentow bielizny. Od blisko trzech lat takim
podlaskim ,rodzynkiem” w omawianym zakresie jest Zespdt Szkot Technicznych
1 Ogodlnoksztatcgcych im. St. Staszica w Biatymstoku. Ksztatci on mtodziez na kierunku
technik technologii odziezy, specjalnos¢ — konfekcjoner bielizny damskiej. Ponadto szkota
scisle wspolpracuje z firmami sektora — jest partnerem Podlaskiego Klastra Bielizny, w roku
biezacym 2010 wspdtorganizowata I Ogdlnopolski Konkurs na Mtodego Projektanta
Bielizny Damskiej.

W najblizszej kilkuletniej perspektywie nie nalezy spodziewaé si¢ znacznej poprawy
wtym wzgledzie w sektorze producentow bielizny na Podlasiu, co stanowi¢ bedzie
w dalszym ciggu istotng barier¢ rozwoju sektora od strony podazowe;.

Problem braku odpowiednich kadr nie wynika tyko z btgdéw w zmianach systemu
ksztatcenia zawodowego. Kwestig istotng jest fakt, iz po pierwsze nie ma mody na tego typu
zawody, a warunki ptacowe, jakie moga zaproponowac producenci bielizny, nie niwelujg tego
zjawiska. Ponadto sektor bielizny w $wiadomosci spotecznej nie jest atrakcyjnym mentalnie
sektorem, w ktérym warto pracowac, ani tez nie jest na tyle wypromowany w regionie.

Rozwigzaniem problemu niedostatku kadr bezposrednio produkcyjnych moze by¢,
zdaniem jednego z podlaskich producentéw, mozliwo$¢ legalnego zatrudniania w Polsce
szwaczek z Azji. Bowiem tam znajduja si¢ wykwalifikowane 1 chetne do pracy w Polsce
szwaczki, poza tym nie stanowiloby to zagrozenia dla lokalnego podlaskiego rynku pracy,
gdzie zawdd gorseciarki czy szwaczki jest zawodem deficytowym.

4.2.2.2. Wigksza sklonnos¢ do zakupow przez Internet

Rynek zakupow w Internecie rosnie rownie szybko jak §wiadomos¢ polskich klientow,
ktérzy dostrzegaja coraz wiecej zalet zakupow przez Internet. W ciggu ostatnich lat nastgpit
olbrzymi wzrost poziomu obstugi e-klientéw. Coraz wigksza konkurencja (na polskim rynku
funkcjonuje ponad 10 000 sklepow internetowych) wymusza na sklepach indywidualne
podejscie do kazdego z klientow’”. Otwiera to przed producentami bielizny mozliwosci
zwigkszenia swojej produkceji, gdyz wzrasta jeden z kanaléw dystrybucyjnych produktow.

Szacunki rynku handlu internetowego w Polsce w 2009 roku dokonane przez
Stowarzyszenie Marketingu Bezposredniego oscyluja w okolicach 13-13,2 mld zt. W tej
kwocie znajduje si¢ szacunkowa sprzedaz zrealizowana za posrednictwem serwisu
aukcyjnego Allegro.pl w wielkosci 6 mld zt”. W roku 2009 warto$é¢ sprzedazy sklepow
internetowych, ktérych miesieczna sprzedaz miesci si¢ w przedziale 5 tys. zt — 5 min zt
wynosi w sumie 9,5 mld ztotych, natomiast wartos¢ ich wszystkich zaméwien jest bliska
40 mIn zt. Najwigcej zamdéwien w roku 2009 zrealizowaly sklepy z branzy
Ksigzki&Multimedia (32,7%), a po niej Foto&RTV-AGD (12,24%) oraz Odziez (11,56%).
Najwicksza sprzedaz w roku 2009 zanotowata branza Foto&RTV-AGD (27,6%), a po nigj
Dom&Ogrod (14,3%) 1 Komputer (10,9%).

"E-zakupy oczami Klientéw RAPORT 2009/2010 http://www.opineo.pl/upload/Raport%200PINE0%202010%20ver%201.pdf, z dnia
15.07.2010 .
3 E-handel Polska 2009, Dotcom River Spétka z Ograniczong Odpowiedzialno$cia Sp.k., Wroctaw 2009, s. 6.
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Obroty polskiego e-handlu oraz liczba internautéw kupujacych on-line rosng obecnie
znacznie wolniej niz liczba sklepow internetowych, co znaczaco zaostrza konkurencje
w ramach tego sektora. Mozna przyjaé, ze populacja sklepdw internetowych w Polsce wynosi
w grudniu 2009 okoto 7,5 tysiaca. Najliczniej reprezentowana w polskim Internecie jest
branza Dom&Ogréd (18,49%), daleko za nig plasuja si¢ kolejno Prezenty&Akcesoria
(10,76%) oraz Odziez (10,02%). Najmniej licznymi grupami asortymentowymi sa bardzo
specjalistyczne branze Delikatesy (2,62%), Ksiazki&Multimedia (4,98%) oraz Auto&Moto
(5,22%). Liderem wzrostu liczby sklepow w tym roku byla branza artykutéw dziecigcych
(26,3%) oraz odziezowa (25,9%). W skali dwoch lat najwigksze wzrosty populacji
zanotowaly branza Delikatesy (73,7%) oraz Dom&Ogrod (61,9%).

W 2008 r. Gemius zrealizowat badanie ,,E-commerce 2008”, w ktérym zapytano
internautow o dokonywanie zakupoéw poprzez sklepy internetowe oraz platformy aukcyjne,
a takze o wskazanie nabywanych drogg internetowa produktéw. Z raportu wynika m.in., ze
66% internautow kiedykolwiek dokonato zakupdéw on-line (wobec 2007 r. odnotowano
wzrost 0 5 punktéw %). Wsrod wszystkich kupujacych w sieci, 76% dokonato kiedykolwiek
zakupu na aukcjach internetowych, podczas gdy 60% w sklepach on-line. Do najczgsciej
kupowanych produktéw na aukcjach internetowych naleza: odziez i bizuteria (50%), ksigzki,
plyty 1 filmy (46%), telefony 1 akcesoria GSM (37%), a takze sprzet komputerowy 1 AGD
(33%). Najrzadziej kupuje si¢ tam z kolei gry komputerowe (19%), artykuty dziecigce
i zabawki (24%) oraz sprzet sportowy (25%)".

Kupowanie bielizny w sieci jeszcze kilka lat temu budzilo wiele zastrzezen 1 obaw ze
strony klientek. Dzi§ wiele kobiet juz wie, ze zamiast ,,nerwowych gonitw” po sklepach,
moga za pomocag jednego klikniecia myszki ,,upolowaé” wymarzong bielizne¢ po cenie
zdecydowanie nizszej od ceny sklepowej. Wiele kobiet ma obawy zwigzane z kupowaniem
bielizny w sieci. Wynikajg one gltownie z braku mozliwosci przymierzenia towaru przed
zakupem — jak to jest w przypadku robienia tradycyjnych zakupoéw w sklepie. Jednak dzigki
doktadnym wyszukiwarkom i licznym systemom usprawniajacym, kupowanie przez Internet
umozliwia dopasowanie bielizny do oczekiwan poszczegdlnych klientek, a co za tym idzie
zwieksza szanse na zadowolenie z zakupu’”.

E-konsumentka — to mtoda kobieta, me¢zatka z wyksztatceniem wyzszym mieszkajaca
w duzym miescie. W Internecie najczesciej kupuje odziez, obuwie i1 dodatki, przy zakupie
sprzetu RTV/AGD czgsto konsultuje si¢ ze swoim partnerem. Chetnie dzieli si¢ swoimi
spostrzezeniami dotyczacymi zakupionych przedmiotow na forach internetowych. Uwielbia
nabywa¢ markowe produkty, ale ma mocne obiekcje dotyczace kupowania zywnosci on-line.
Glownym atutem wirtualnych sklepéw sa dla niej atrakcyjne ceny produktow, ale inne
aspekty (np. opis produktu, komentarze internautow czy galeria zdje¢ produktu) sa réwniez
w jej odczuciu bardzo istotne®.

Stowarzyszenie Marketingu Bezposredniego prognozuje, ze w 2010 r. wartos¢
polskiego rynku e-commerce wzrosnie o 17-18% 1 przekroczy 15,5 miliarda zlotych.
W 2010 roku warto$¢ transakcji wzrosnie w poréwnaniu do 2009. Udzial e-commerce
w handlu detalicznym zacznie si¢ powoli zbliza¢ do 3%. Za posrednictwem sklepow

" http://blog.sklepyfirmowe.pl/2009/05/12/jakie-produkty-polacy-kupuja-online/, z dnia 28.06.2010 r.

5 Odkryto sekret zakupu bielizny, http://www.bielizna.home.pl/index.php?mpa=500&id=457, z dnia 28.06.2010 r.

76 Zakupy na obcasach ,Raport: kobieta w e-sklepie, Ceneo.pl marzec 2010, http://www.ceneo.pl/info/Zakupy na_obcasach.pdf , z dnia
4.07.2010 .
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internetowych wydanych na zakupy on-line zostato 39,69% pieniedzy, czyli 5,33 mld zi, co
oznacza wzrost roczny 17,66%.

Ponadto sklepy beda intensywniej walczy¢ o klientdw. Sektor e-commerce bedzie si¢
bowiem coraz bardziej rozdrabnial — analizuje SMB. Przyrost osob, ktére kupuja w sieci, nie
jest wynikiem zwiekszajacej si¢ liczby internautéw, a dojrzalosci i stazu w sieci. Osoby
z wigkszym stazem on-line beda czg¢sciej kupowac przez Internet. Poza tym SMB szacuje, ze
»howi” internauci, ktorzy z sieci korzystaja od tego roku, w pelni zaczng korzystaé
z e-commerce w ciagu dwoch najblizszych lat”’.

4.2.3. Czynniki technologiczne
4.2.3.1. Postep techniczny w technologii wytwarzania

W wyniku postgpu technicznego szybko rosnie podaz i roéznorodnos¢ nowych
1 unowoczesnionych wyrobow, modernizowane sg procesy i moce produkcyjne, dokonujg si¢
zmiany w systemach produkcji. Procesowi tworzenia si¢ nowego systemu elastycznej
specjalizacji odpowiada nowy etap umigdzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej, czyli
globalizacja.

Systemy masowe] produkcji oraz elastycznej specjalizacji maja obecnie szczegdlne
znaczenie dla rozwoju procesu globalizacji. Oba te systemy istnieja 1 przeplatajg si¢
w réznych gateziach gospodarki, stanowigc podstawe dla procesu globalizacji. Szczegdlne
jednak znaczenie ma drugi z nich.

System elastycznej specjalizacji ksztaltuje si¢ pod wplywem zastosowania
nowoczesnych technologii do wytwarzania nowych lub unowoczes$niania istniejagcych juz
produktéow oraz do stosowania nowych lub zmodernizowanych proceséw produkcyjnych.
Dokonujace si¢ pod wptywem nowych technologii zmiany w produktach sg tak duze, ze ich
wszechstronne oddziatywanie doprowadzito do formowania si¢ nowego systemu elastycznej
specjalizacii’®.

Gltowna cecha tego systemu, opartego w wiekszosci na technologiach informacyjnych
jest elastycznosé, ktora wynika z mozliwosci programowania maszyn 1 urzadzen w oparciu
o wymienione technologie. Daje to mozliwo$¢ szybkiego przestawiania si¢ na inne parametry
oraz wytwarzania produktow w szerokim asortymencie 1 lepiej dostosowanych do potrzeb
konsumentow. Dzigki zastosowaniu oprogramowanych 1 zautomatyzowanych urzadzen
mozliwe jest zmniejszenie skali produkcji oraz zwigkszenie réznorodnosci produktow bez
zwickszania jednostkowych kosztow wytwarzania”. Do tego dochodzi postep techniczny
w technologii komputerowej, przechowywania danych oraz telekomunikacyjne;.

We wszystkich wspomnianych zakresach postep techniczny dotyczy réwniez sektora
produkcji bielizny. W szczegdlnosci elementéw zwigzanych ze wzrastajaca elastycznoscia
produkcji sektora, roznorodnoscia produkcji oraz koniecznoscia dostosowywania si¢ do
indywidualnych potrzeb klienta.

"7 http://interaktywnie.com/biznes/newsy/e-commerce/rynek-e-commerce-bedzie-wart-15-5-miliarda-zl-w-2010-roku-15279,

z dnial5.07.2010 r.

™ Zorska A. (1998), Ku globalizacji? Przemiany w korporacjach transnarodowych i gospodarce swiatowej, PWN, Warszawa, s. 24., cyt. za:

%apuszek D., Rola postepu technicznego w procesie globalizacji, http://www.wsz-pou.edu.pl/biuletyn/?strona=biul_globlap&nr=6&p=.
Ibidem.
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Wiasne studia projektowe, najnowsze oprogramowanie, nowoczesne technologie
maszyn 1 urzadzen, komputerowy system przygotowania produkcji, laserowe krojenie
koronek, krajer, nowoczesny park maszynowy — to wszystko jest dostepne na Podlasiu
w sektorze producentow bielizny. Jak podkreslali przedstawiciele firm sektora w wywiadach
indywidualnych (IDI) tym, co wyrdznia podlaskich producentéw i w czym maja przewage
nad konkurencja krajowa 1 zagraniczng lub tym co ich z nig zrownuje jest nowoczesnos¢
parku maszynowego i wyposazenia technicznego oraz poziom technologiczny produkcji.
W obu aspektach przewaga nad konkurencja jest bardzo duza lub duza. Poza tym na wysokim
poziomie jest réwniez innowacyjnos¢ przedsiebiorstw. Nie majac odpowiedniej bazy
technologicznej, nie mozna do konca wykorzysta¢ wiedzy 1 umiejetnosci fachowcow.

Jednak wypisane powyzej przyktady maszyn wykorzystywanych w produkcji bielizny
nie dotyczg wszystkich przedsiebiorstw sektora. Nowoczesny krajer pionowego cigcia
znajduje si¢ tylko w jednym przedsigbiorstwie sektora. W mniejszych zaktadach
produkujacych bielizne sytuacja jest nieco gorsza. Dodatkowo przedsiebiorstwa krajowe
1 zagraniczne zaczynaja wykorzystywa¢ nanotechnologi¢ w procesie produkcji, czy tez
elementy zapachowe.

Nalezy zaktadaé, iz tempo rozwoju technologicznego w branzy bedzie utrzymane.
Zatem wyzwaniem dla podlaskich przedsigbiorcow jest 1 bedzie w najblizszym czasie
sledzenie nowoczesnych rozwiazan, jakie pojawiaja si¢ na rynkach krajowych
i zagranicznych oraz adaptowanie do tego biezacych procesow technologicznych lub tez
podejmowanie wyzwan inwestycyjnych zwigzanych m.in. z zakupem kolejnych
nowoczesniejszych maszyn.

Jednak jak zwracali uwage przedsigbiorcy, wszystkie rozwigzania innowacyjne,
nowoczesne technologie niczym bylyby bez ogromnego doswiadczenia kadry i jej wysokich
kwalifikacji. W branzy bielizniarskiej obie rzeczy sa wyjatkowo silnie ze sobg sprze¢zone.

Zatem obok postepujacego procesu unowoczesniania maszyn 1 procesOw
technologicznych winien nastgpowaé rozwoj kadr, ktére beda w stanie w petni
wykorzystywa¢ postep techniczny w branzy. Co w efekcie w sektorze przeklada si¢ na
wysokg jakos¢ produkcji 1 dokladnos¢ wykonczenia, bogate wzornictwo, asortyment
zréznicowany produktowo i rozmiarowo, a takze wysoka elastycznosé produkcji.

Rozw¢j systemow teleinformatycznych 1 adaptacja ich na potrzeby sektora
bielizniarskiego przyspiesza¢ bedzie procesy logistyczne oraz moze poszerza¢ kanaty
dystrybucji. W tym ostatnim aspekcie chodzi m.in. o rozw6j e-handlu, a w szczegolnosci
wzrastajacg liczbe sklepdw internetowych z bielizng.

Wykorzystanie rozwigzan teleinformatycznych to rowniez systemy kontraktacji.
Kontraktacja polega na tym, ze kolejni uczestnicy kanatu dystrybucji z wyprzedzeniem
zamawiaja okreslong liczbe modeli w danej kolorystyce i rozmiarze. Producent zbiera
informacje 1 na tej podstawie zamawia surowce oraz ustala plan produkcji. Informacje
zebrane bezposrednio z rynku pozwalaja z duza precyzja okresli¢ termin pojawienia si¢
w sprzedazy poszczegoélnych modeli wchodzacych w sktad kolekcji. Taka przewidywalnosé
utatwia prace zaréwno hurtowniom, jak i sprzedawcom detalicznym. Dystrybucja oparta
o zasady kontraktacji jest szeroko stosowana na rynkach ustabilizowanych — giéwnie na
zachodzie Europy. W Polsce takze coraz mocniej wida¢ t¢ tendencj¢. Stosuja ja przede
wszystkim miedzynarodowi producenci bielizny, takiej jak Triumph, cho¢ nie tylko. Co
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pewien czas ktérys z wiekszych polskich producentéw stara si¢ wprowadzi¢ taki system. Ci,
ktorzy sie na to decyduja, musza liczy¢ si¢ z niechgcia czesci hurtowni bielizny. Najczesciej
padajacym argumentem przeciwnym wprowadzeniu kontraktacji jest koniecznos¢ ponoszenia
ryzyka finansowego.

Wykorzystywanie wszelkiego typu nowoczesnych rozwigzan teleinformatycznych
iinnych z pewnoscig bedzie poprawiato i1 ulatwialo relacje zaréwno z dostawcami, jak
1 odbiorcami oferowanych przez sektor produktow.
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5. Analiza sil konkurencji w sektorze

Konstrukcja tej metody analizy strategicznej pozwala zatem na analiz¢ sktadnikow
otoczenia konkurencyjnego przedsigbiorstw sektora. Jednoczesnie analiza sit konkurencji
w sektorze pozwala na wskazanie barier rozwojowych i gléwnych determinant rozwoju
sektora. Umozliwia rowniez dostarczenie informacji, ktére sg niezbedne dla przedsigebiorstw
w procesie planowania strategicznego oraz pozwala na okreslenie sktadnikéw otoczenia
konkurencyjnego, ktore majg znaczenie przy ocenie pozycji konkurencyjnej podmiotow.

W ramach okre$lenia atrakcyjnosci sektora wedlug modelu Portera podje¢to kilka
krokow stuzacych udzieleniu odpowiedzi na pytania dotyczace poszczegdlnych pigciu
gléwnych sktadnikdéw sektora. Po pierwsze, przeprowadzono desk research, ktérego wyniki
zostaly przedstawione w rozdziale 4. Nastgpnie w ramach zespotu ekspertéw dokonano
wstepnej analizy pieciu sit Portera, co pozwolilo na ocen¢ poszczegodlnych pigciu grup
czynnikéw. Kolejnym krokiem bylo przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw
pogltebionych oraz przedstawienie wynikéw badan na seminarium w celu potwierdzenia
prawidtowosci oceny zestawienia skladnikéw otoczenia konkurencyjnego przedsigbiorstw
sektora.

Drugim etapem analizy glownych skladnikdéw otoczenia konkurencyjnego
przedsiebiorstw sektora byla punktowa ocena atrakcyjnosci badanego sektora. Przyjecie takiej
kolejnosci poszczegdlnych metod badawczych wynika z faktu, ze analiza M.E. Portera nie
pozwala na poréwnanie atrakcyjnosci roznych sektorow.

5.1. Sila przetargowa dostawcow

Za dostawcow producentow bielizny nalezy uzna¢ gltownie produkujacych
1 handlujacych baweta, dzianing, haftami, koronkami, ni¢mi szwalniczymi oraz hurtownie
dodatkéw bielizniarskich (tj. tasmy elastyczne, ramigczka, obszywki, gumokoronki, gumy
z zakardowymi deseniami, regulatory, druty, kopy, pianki, aplikacje, kokardki, naszywki,
roznorodne ozdoby itp.). W dalszej kolejnosci nalezy =zaliczy¢ producentow maszyn
szwalniczych i krajalniczych oraz producentow i dostawcow oprogramowania. Jednak dwie
ostatnie grupy dostawcoOw omawianego sektora nalezy traktowa¢ w kategoriach
jednostkowych proceséw zakupowych.

Sita przetargowa dostawcow wzgledem sektora producentdéw jest niewielka. Istotnym
problemem w tym wzgledzie dla danego producenta bielizny jest dopasowanie jakosciowe,
kolorystyczne i czasowe od kilku do kilkunastu, w skrajnym przypadku kilkudziesigciu
elementow sprowadzanych od kilku badzZ kilkunastu dostawcow z catego swiata (tabela 4.).
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Tabela 4. Sila przetargowa dostawcow

Sila oddzialywania na sektor

Czynnik Bardzo Srednia / ) Bardzo
Mala . Duza .
mala umiarkowana duza

Stopien koncentracji
sektora dostawcy

Uzaleznienie od jakosci
dostaw

Udziat dostaw w kosztach
(udziat dostaw w
tworzeniu kosztow
odbiorcy)

Koszty zmiany dostawcy X

Grozba integracji w przod X

Zrédho: opracowanie wiasne.
5.1.1. Stopien koncentracji sektora dostawcy

Dostawcy podlaskich producentéw bielizny zlokalizowani sa w zdecydowanej
wiekszosci poza regionem, gldéwnie poza Polska. Sg oni rozproszeni i zaden z nich nie ma
wiodace] pozycji na rynku. Surowce w zaleznosci od potrzeb jakosciowych, wzorniczych
i kolorystycznych sa sprowadzane ze wszystkich kontynentéw $wiata. Wynika to miedzy
innymi z tego, jak duza liczba elementéw stuzy wyprodukowaniu gorsetu czy stanika. Liczba
tych dostawcow jest wzglednie duza, brak jest migdzy nimi powigzan wiascicielskich,
kapitatowych, jak tez nie stanowig wspoélnej, jednej sieci dostawcow. W tym przypadku
nalezy uzna¢, ze sita przetargowa dostawcéw pod wzgledem ich stopnia koncentracji jest
bardzo mata.

5.1.2. Uzaleznienie od jakosci dostaw

Uzaleznienie od jakosci dostaw stanowi jedyny istotny czynnik oddzialywania
dostawcow na sektor podlaskich producentéw bielizny. Jednak to sami producenci decyduja
si¢ zmieni¢ dostawce, a nie odwrotnie. W tym przypadku zdarza si¢, iz ta zmiana prowadzi do
czgsciowej utraty jakosci. Czesto réwniez inna bedzie elastyczno$¢é dostaw: wielko$é, termin
dostawy niz z dotychczasowym dostawcg. Ponadto, jak podkreslali producenci w trakcie
wywiadow indywidualnych (IDI), istnieje jeszcze jeden problem w zakresie jakosciowym
dostaw: ,,Problemem jest tylko taka sytuacja, gdzie np. dobre firmy\-dostawcy, ktore
Sfunkcjonowaly w Europie, chcq zaoszczedzi¢ przenoszq produkcje wspoiprace do Chin
i wtedy robi sig¢ problem, spada jakos¢, niekoniecznie cena, takze wtedy na ten produkt
czekamy dlugo i to jest problem”.

Uzaleznienie od jakosci dostaw z duzg sitg oddziatuje na sektor produkcji bielizny.
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5.1.3. Udzial dostaw w kosztach

Udziat dostaw wytworzenia finalnego produktu w sektorze szacowany jest w przedziale
30-40% (w zaleznosci od typu bielizny) catosciowych kosztéow wytworzenia. Przede
wszystkim sg to tkaniny i dzianiny sprowadzane z roznych czesci $wiata, w zaleznos$ci od
potrzeb producenta w zakresie jakosci dostarczanego surowca. Gitowne sktadowe tych
kosztow sg to przede wszystkim koszty wynikajace z odlegtosci dzielacej producenta bielizny
od producenta/dostawcy surowca oraz aspekt checi uzyskania wysokiej jakosci
sprowadzonego surowca. W tym kontekscie sita oddziatywania dostawcodw jest na srednim
poziomie.

5.1.4. Koszty zmiany dostawcy

Koszty zmiany dostawcy w sektorze producentéow bielizny sa na niskim poziomie.
Wszyscy starajg si¢ pracowa¢ ze sprawdzonymi dostawcami. Przedsigbiorcy podlascy
w wywiadach indywidualnych wskazywali na brak znaczacych kosztow zwigzanych ze
zmiang dostawcy. ,,To si¢ nie wigze z Zadnymi kosztami ze wzgledu na to, zZe jezeli zawieramy
umowy z kims to umowa jest zawarta w ten sposob, Zebysmy my dowolnie mogli jg rozwigzac,
ewentualnie zeby nie bylo zadnych kar umownych. Jezeli powiedzmy lgczy nas kontrakt na
Jjakgs okreslong dostawe, a dostawca nie jest w stanie wykona¢ jej pod takim kontem jak
wymaga tego nasz dzial kontroli jakosci, to po prostu to jest zastrzezone”. Koszt ten nalezy
bardziej rozpatrywaé w kategoriach pozaekonomicznych. W przypadku zmiany dostawcy
producent bielizny moze ponies¢ najwickszy koszt w postaci potencjalnej utraty
dotychczasowej jakosci surowca czy tez dodatkéw bielizniarskich. Do tego dochodzg koszty
zwigzane z poszukiwaniem nowego, odpowiedniego dostawcy, z podobng jakosciowa ofertg
1 elastycznoscig dostaw. Mozna wigc moéwi¢ o kosztach administracyjnych zwigzanych
z potencjalng zmiang dostawcy. Aspekt ten nieco zwigksza sit¢ wptywu dostawcodw na sektor
producentdw.

5.1.5. Grozba integracji w przod

Grozba wejscia dostawcow w sektor poprzez samodzielnie produkowane produkty
bielizniarskie witasciwie nie istnieje. W Polsce sg znane tego typu proby, w ktorych to
hurtownie dodatkéw bielizniarskich podejmowaty trudne wyzwanie produkcji bielizny,
jednak z dos¢ zmiennym szcze$ciem. Poza tym istnieje znaczna bariera technologiczna
zwigzana z koniecznoscig dostosowania parku maszynowego, a w wiekszosci przypadkow
zakupu nowego — na potrzeby produkcji bielizny. Poza tym pozostaje najwazniejszy czynnik
przy produkcji bielizny — do§wiadczona kadra, ktora potrafi potaczy¢ rézne elementy od kilku
do kilkunastu dostawcéw w jednolita jakosciowo cato$¢. Nalezy zatem uznaé¢ grozbe
integracji w przod ze strony dostawcow na bardzo niskim poziomie.

5.2. Sila przetargowa nabywcow

Bez watpienia ostatecznym weryfikatorem wysitkéw producenta jest klient, w sektorze
producentéw bielizny to sklepy internetowe, hurtownie bielizny i hurtownie odziezowe oraz
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klienci indywidualni. Bioragc pod uwage fakt, iz podlascy producenci oferuja poza jednym
przypadkiem bielizn¢ damska, za klienta indywidualnego nalezy uzna¢ gléwnie kobietg.

Ze strony nabywcow bielizny przede wszystkim istnieje nacisk na dwa elementy: cene
1jako$¢. Potaczenie tych aspektéw przez przedsigbiorce, tak by produkt byt jednoczesnie
atrakcyjny z punktu wiedzenia klienta hurtowego, czy indywidualnego — jest rzecza
niezwykle trudna. Gdzie w przypadku produkcji bielizny na jakos¢ sktada si¢ szereg
elementow, m.in.: rodzaj wykorzystanej dzianiny czy bawelny, wlasciwosci danego
materiatu, doktadnos$¢ i solidnos¢ wykonania, trwatos¢ w uzytkowaniu. Pracodawcy sektora
produkcji bielizny w trakcie wywiadow indywidualnych (IDI) wskazywali w niektérych
przypadkach, iz sita nabywcéw moze by¢ okreslana nawet jako bardzo duza. ,, Wphw
klientow na sektor jest duzy, a nawet bardzo duzy. To przede wszystkim od klientow wychodzi
czesto, jaki produkt pojawi sie na poice. Bo tak naprawde to klient mowi, czego oczekuje
ekspedientce w sklepie, ekspedientka przekazuje to naszemu handlowcowi, handlowiec
przekazuje to do dzialu projektowego. Analizujac calg strukture elementow wplywajacych na
site przetargowa nabywcow, nalezy zatem uznac ja jako duza (tabela 5.).

Tabela 5. Sila przetargowa nabywcow

Sila oddzialywania

Czynnik Bardzo Srednia / ) Bardzo
Mala . Duza .
mala umiarkowana duza

Stopien koncentracji

L X
odbiorcow

Uzaleznienie nabywcow
od jakosci

Udziat w kosztach
odbiorcy (wrazliwos¢ na
ceng — elastycznosé
cenowa)

Koszty zmiany dostawcy
przez naszych odbiorcow

Grozba integracji wstecz X

Przywigzanie do marki X

Zrédlo: opracowanie wilasne.

5.2.1. Stopien koncentracji odbiorcow

W przypadku nabywcow hurtowych bielizny, a tym bardziej indywidualnych, trudno
jest méwi¢ o jakimkolwiek stopniu koncentracji. W Polsce nie wystepuja sieci hurtowni
z bielizng, a przez to nie maja one przewagi nad producentem w przypadku negocjacji co do
ceny, wielkosci 1 terminu dostawy. Nie ma tez zorganizowanych grup konsumentow, ktorzy
by wywierali silng presje, jako duza grupa nabywcéw. Jedyna sita nacisku, jaka moga
wywiera¢ klienci indywidualni, to decyzje zakupowe zgodnie ze swoja opinig na temat
danego producenta bielizny i danego produktu lub tez opinie zamieszczane na coraz to
liczniejszych portalach spotecznosciowych poswieconych bieliznie. Nalezy zatem uzna¢, iz
w kontekscie stopnia koncentracji odbiorcéw — nabywcy nie wywieraja istotnego nacisku na
producentéw bielizny.
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5.2.2. Uzaleznienie nabywcow od jakoSci

Uzaleznienie nabywcow od jakosci stanowi dos¢ istotny czynnik oddzialywania na
analizowany sektor producentéw bielizny. Bowiem czy to w przypadku hurtowni, czy tez
sklepow internetowych — to przede wszystkim wysoka jakos¢ dawac bedzie tym podmiotom
gwarancje sprzedazy produktu zamawianego u producenta bielizny i przywigzanie klienta
finalnego — do sklepu internetowego badz hurtowni. Nie inaczej jest z klientem
indywidualnym, ktory nie zawsze kieruje si¢ tylko kryterium jakosciowym, ale w wielu
przypadkach — w realiach polskich i podlaskich — ceng. ,, Nasi odbiorcy sq przede wszystkim
wymagajqgcy i chcg mie¢ towar dobrej jakosci. Poza tym, zwracajg uwage na ceng. Nasze
produkty trafiajq do kobiet poszukujgcych solidnych produktow ™.

Przy rosnacej $swiadomosci kobiet w zakresie walorow uzytkowych i1 zdrowotnych
bielizny — jej jakos¢ w dlugim okresie bedzie zwyciezata z kryterium ceny, jesli chodzi
o wybdr danej marki bielizny. Zatem sita wpltywu klienta indywidualnego na jakos$¢ bedzie
rosta.

5.2.3. Udzial w kosztach odbiorcy (wrazliwos¢ na ceng)

Udziat w kosztach odbiorcy bielizny zawiera si¢ w aspekcie zmiany poziomu cen
produktu finalnego oraz elastycznosci cenowej ostatecznego nabywecy. Jezeli na przyktad
koszty dostarczanego surowca beda wzrastaly, wowczas przektadaé si¢ to bedzie w wielu
przypadkach na podniesienie ceny bielizny przez producenta. Tym samym wzrost kosztow
czgsciowo zostanie ,sfinansowany” przez klienta. Nabywcy instytucjonalni — hurtownie,
sklepy internetowe — sg mniej wrazliwi na zmian¢ ceny zamawianych produktéw niz klient
indywidualny. Jednak we wszystkich przypadkach sita oddzialywania nabywcéw w aspekcie
elastycznosci cenowej bedzie duza. Przy wzglednie niskiej rozpoznawalnosci podlaskich
marek bielizny i tym samym wzglednym do nich przywiazaniu, kazda korekta cenowa na
niekorzys¢ klienta oznacza¢ moze spadek sprzedazy. W tym aspekcie sita oddziatywania
odbiorcow jest duza.

5.2.4. Koszty zmiany dostawcy przez naszych odbiorcow

Koszty zmiany dostawcy przez naszych odbiorcow w aspekcie cenowym z punktu
widzenia klienta indywidualnego podlaskich producentow bielizny moga miec istotne
znaczenie, podobnie jak w przypadku odbiorcéw instytucjonalnych. Przy czym w jednej
idrugiej sytuacji nalezy raczej] mowi¢ o kosztach pozaekonomicznych. W przypadku
nabywcy indywidualnego 1 jego rosngcego przywigzania do marki koszt zmiany producenta
dotyczy potencjalnej koniecznos$ci poszukiwania nowej marki bielizny o podobnych walorach
uzytkowych i jakosciowych, dodatkowo potrzebny jest pewien okres na ,,samo przekonanie
si¢” do nowego producenta bielizny. W przypadku klientéw instytucjonalnych poza
potencjalnym poszukiwaniem producenta produkujacego rownie dbajacego o jakos¢
oferowanego produktu jak poprzedni, dochodzi réwniez aspekt znalezienia producenta
o rownie duzej elastycznosci produkcji. Stad tez site oddziatywania tego czynnika na sektor
producentéw bielizny nalezy wskazac na poziomie umiarkowanym.
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5.2.5. Grozba integracji wstecz

Grozba wejscia odbiorcow, podobnie jak w przypadku dostawcéw w sektor poprzez
samodzielnie produkowane produkty bielizniarskie — wilasciwie nie istnieje. Z pewnoscia
trudno sobie wyobrazi¢, ze Pani X zaczyna nagle samodzielnie produkowaé i odbierad
klientéw firmom z dlugoletnim doswiadczeniem na rynku. Stopien specjalizacji i skali
produkcji jest zbyt duzy, by taka sytuacja mogta faktycznie zaistnie¢. Natomiast nie nalezy
wyklucza¢, ze oto hurtownia handlowa przejmie kapitatowo producenta bielizny. Jednak
biezaca sytuacja w sektorze nie wskazuje na to, zeby taka ewentualnos¢ zaistniata
w najblizszej perspektywie czasowe;j.

5.2.6. Przywigzanie do marki

O przywiazaniu do marki podlaskich przedsigbiorcéw produkujacych bielizng mozna
mowi¢ jedynie w aspekcie branzowym. Co oznacza, iz podlascy przedsigbiorcy sa bardzo
cenieni 1 maja lojalnych klientéw w sektorze oraz w sektorach pokrewnych. Natomiast nie
wystepuje tu zjawisko w wigkszosci przypadkow w grupie indywidualnych nabywcow
bielizny wyprodukowanej w wojewodztwie podlaskim. Przy czym zauwazalna jest tendencja
do rosngcego przywigzania do marek. Klient indywidualny nie wyrdzni Biategostoku czy
innego miasta z regionu jako miejsca powstania jego najblizszej ciatu garderoby. Co z punktu
wiedzenia interesow samych firm, jak i regionu, winno podlega¢ dziataniom na rzecz zmiany.
Stad tez sila oddzialywania tego czynnika na sektor bielizny oceniona zostaje — w stopniu
umiarkowanym.

5.3. Konkurencja wewnatrz sektora

Do gléwnych konkurentéw w sektorze podlaskich producentow bielizny nalezy
zaliczy¢: zachodnioeuropejskich producentéw bielizny, producentéw taniej bielizny z krajow
azjatyckich oraz producentow bielizny posiadajacych sieci sprzedazy krajowych
1 zagranicznych (m.in. Triumph, Atlantic, Esotiq). We wszystkich przypadkach liczba
podmiotéw lub wolumen sprzedawanej produkcji wzrasta. Zatem mozna uznacé, iz rywalizacja
w sektorze jest duza (tabela 6.).

5.3.1. Liczba i sila konkurentow

Biorgc pod uwage liczbg 1 site konkurentow, mozna z petnym przekonaniem stwierdzic,
iz rywalizacja w sektorze jest silna. Ten wysoki poziom konkurowania w sektorze wynika,
zwlaszcza w ostatnim okresie, z dynamicznego rozwoju sklepéw sieciowych i galerii
handlowych, w ktorych powstaja ,,jak grzyby po deszczu” sklepy sieciowe tworzone przez
zagranicznych i polskich producentow bielizny (Triumph, Atlantic) lub producentéw odziezy
wchodzacych na rynek bielizny (bielizna H&M, Esotiq firmy LPP). Kryzys finansowy,
wyzszy kurs euro, nieco przyhamowat ten trend, co w duzym stopniu pozytywnie odbito si¢
na sprzedazy podlaskich przedsigbiorcow.
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Tabela 6. Sila konkurencji w sektorze

Sila oddzialywania

Czynnik Bardzo staba Slaba Srednia Silna Bardzo silna
rywalizacja | rywalizacja rywalizacja rywalizacja rywalizacja

Liczba i sita
konkurentow (stopien
koncentracji, grupy
strategiczne)

Tempo wzrostu sektora X

Zrdznicowanie
produktéw

Udziat kosztow statych X

Bariery wyjscia X

Roéznorodnosé
konkurentow

Zrodto: opracowanie wlasne.

Ponadto istnieje duza konkurencja wewnegtrzna w sektorze producentéw bielizny
z wojewodztwa podlaskiego. Jak deklarowali producenci bielizny w trakcie wywiaddéw
indywidualnych (IDI): ,,70 jest zdrowa konkurencja, potrafimy sie zrzeszac¢, wspolpracowac
razem jezeli jest problem, a sami dla siebie jestesmy konkurencjg i motywujemy sie do
przescigania si¢ nawzajem”. W wojewodztwie podlaskim funkcjonuje kilka firm
— wiodacych pod wzgledem wielkosci produkeji, prestizu, wzornictwa, jakosci, ktore sa
pozycjonowane tym samym segmencie rynku, i ktore ze soba rywalizuja i wspdipracuja
jednoczesnie. Zadna z nich nie ma jednak wiodacej pozycji na rynku regionalnym, czy tez
krajowym.

Tabela 7. zawiera przyjete kryteria do budowy map strategicznych sektora produkcji
bielizny w wojewodztwie podlaskim. Byly nimi cena produktow, jakosé, szerokosé
asortymentu, rozpoznawalno$¢ marki oraz liczba kanatéw dystrybucji. Analizie poddanych
zostato 18 firm z 49 zarejestrowanych w rejestrze REGON w wojewodztwie podlaskim.
Liczba poddanych analizie firm wynikata z mozliwosci zweryfikowania zakresu asortymentu
oraz kanatéw dystrybucji na stronach internetowych firm oraz poziomu cen w sklepach
internetowych. W przypadku mniejszych zaktadow produkcyjnych takich mozliwosci nie
byto. Nalezy podkresli¢, ze ponizsza analiza moze by¢ opatrzona pewnym marginesem btedu:
z jednej strony nie we wszystkich firmach objetych analizag byly prowadzone wywiady
indywidualne (IDI), jak tez wszystkie strony internetowe firm maja w pelni aktualne zapisy
lub te zapisy nie byly wzbogacona o nowe fakty. Po wtére ze wzglgdu na brak mozliwosci
przeprowadzenia w ramach procesu badawczego poglebionych badan ilosciowych analiza
bedzie miata charakter oceny eksperckiej.
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Tabela 7. Kryteria map strategicznych

Lp. Nazwa ﬁrmy/ Cena Jakodé Szerokosé Rozpoznaw.alno $¢ klgilcaz%giv
Kategoria asortymentu marki ..
dystrybucji

1. Ava $rednia $rednia duza $rednia duza
2. Axami wysoka wysoka duza wysoka duza
3. Chimera niska $rednia $rednia niska $rednia
4. Diana niska $rednia $rednia niska $rednia
5. Fabien $rednia $rednia $rednia niska $rednia
6. Filana niska niska $rednia niska $rednia
7. Gaia $rednia wysoka duza $rednia duza
8. Gorteks $rednia wysoka $rednia $rednia duza
9. Gracya wysoka wysoka duza wysoka $rednia
10. | Kinga wysoka wysoka duza wysoka duza
11. | Kostar $rednia wysoka duza $rednia $rednia
12. | Mat $rednia $rednia $rednia $rednia $rednia
13. | Onelingerie $rednia $rednia $rednia niska mata
14. | Pigeon $rednia $rednia $rednia $rednia $rednia
15. | Sarien $rednia $rednia duza niska $rednia
16. | Sawren wysoka wysoka duza $rednia $rednia
17. | Vena $rednia $rednia $rednia niska mata
18. | Venus $rednia $rednia $rednia niska $rednia

Zrbdlo: opracowanie wilasne.

Kazdej z 18 firm przypisano skal¢ w odniesieniu do pigciu przyjetych kryteriow.
Nastepnie przyjete kryteria parami przeniesiono na uklad wspotrzednych, dzieki czemu
powstato 5 map grup strategicznych w poszczego6lnych obszarach.

Na kazdej mapie zaznaczono odpowiednig wielkoscig elipsy w zaleznosci od liczby
firm, ktére znalazly si¢ w danej grupie strategicznej. Ponadto na mapie strzatkami zaznaczono
potencjalny kierunek przechodzenia firm do innych strategicznych grup przedsigbiorstw
sektora produkcji bielizny.

Na podstawie analizy mapy 1. (rysunek 1.) mozna stwierdzié, 1z grupa dominujaca sg
podmioty o $redniej cenie i $redniej jakosci — 7 z 18. Istotne sg réwniez dwie kolejne grupy
podmiotow odpowiednio o $redniej cenie 1 wysokiej jakosci oraz o wysokiej cenie 1 wysokiej
jakosci. Sg one szczegolnie istotne dla sektora, bowiem beda nadawatly kierunki jego rozwoju
w aspekcie jakosciowym.

Docelowym kierunkiem przechodzenia mig¢dzy grupami w tym ukladzie bedzie
przejscie do wyzszych cen, a w drugiej kolejnosci jakosci.

Jednoczesnie na podstawie kolejnej mapy grup strategicznych (rysunek 2.) mozna
stwierdzi¢, iz dominuje grupa podmiotéw o Srednim poziomie jakosci oferowanych
produktéw oraz niskim stopniu rozpoznawalnosci marek tych producentow. Kierunek
przechodzenia migdzy grupami strategicznymi bedzie nastawiony na poprawe jakosci, tym
samym pozwoli to dtugofalowo osigga¢ wzrost rozpoznawalnosci marki na rynku.
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Rysunek 1. Mapa grup strategicznych nr 1 — cena i jakosci produkcji

cena
A
wysoka Axami, Gracya
Kinga Sawren
Ava Fabien Mat
$rednia Onelingerie Pigeon Gaia, Gorteks
Sarien Vena Venus Kostar
niska Chimera
Diana
»  jakos¢

niska $rednia wysoka

Zrodto: opracowanie wlasne.

Rysunek 2. Mapa grup strategicznych nr 2 — jako$¢ i rozpoznawalnos¢ marki na rynku

rozpoznawalnos$¢
marki

A

Axami Gracya

wysoka Kinga

. . Gaia Gorteks
Srednia

Kostar Sawren

Ava Mat Pigeon

Chimera Diana
Fabien Onelingerie
Sarien Vena Venus

niska

[

» jakos¢

niska $rednia wysoka

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Kierunek przechodzenia migdzy grupami strategicznymi bedzie nastawiony na poprawe
jakosci, tym samym pozwoli to dlugofalowo osigga¢ wzrost rozpoznawalnos$ci marki na
rynku.

Bioragc pod uwage kryterium jakos$ci i szerokosci asortymentu — najliczniejsza grupg
stanowig podmioty usytuowane w S$rodkowych parametrach obu skal (rysunek 3.).
Dhugofalowym celem tej grupy podmiotéw winna by¢ rownolegta proba podnoszenia jakosci
juz oferowanego asortymentu, jak i1 zwigkszanie jego zakresu. Jednoelementowe grupy
wystepuja w przypadku potaczenia wysokiej jakosci ze Srednig szerokoscig asortymentu,
duzej szerokosci asortymentu ze $rednig jakoscig oraz niskiej jakosci i niskiej szerokosci
zakresu asortymentowego.

Rysunek 3. Mapa grup strategicznych nr 3 — jakos¢ i szeroko$¢ asortymentu

szerokos¢
asortymentu

A
. Axami Gaia
duza Ava Sarien — Gracya Kinga
Kostar Sawren
Chimera Diana
Srednia Fabien Mat
Onelingerie Pigeon
Vena Venus
mala
>  jako$é
niska $rednia wysoka

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Bez watpienia w tym przypadku kierunkiem gltéwnym winna by¢ poprawa jakosci juz
istniejgcego zakresu produkcji, a w dalszej kolejnosci zwigkszanie liczby produktow.

Uwzgledniajac liczbg rodzajowa oferowanych produktéw oraz liczbe kanatéow ich
dystrybuowania nalezy stwierdzi, iz najwigksza konkurencja panuje wsréd podmiotow
o $redniej szerokosci asortymentu, jak tez w $rodku skali — jesli chodzi o liczbe kanatow
dystrybucji swoich produktow.

By modc odpiera¢ ataki dotychczasowych konkurentow, jak i przygotowac si¢ na ataki
ze strony potencjalnych konkurentéw zasadny bedzie kierunek zwigkszania mozliwosci zbytu
swoich produktéw, m.in. poprzez zwigkszenie liczby kanaléw dystrybucji swoich produktow.

W przypadku potaczenia szeroko$ci asortymentu ze stopniem rozpoznawalnosci marek,
dominujacg grupg jest grupa firm o niskiej rozpoznawalnosci marki oraz wzglednie szerokim
zakresie oferty produktowej (rysunek 5.).
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Rysunek 4. Mapa grup strategicznych nr 4 — szeroko$¢ asortymentu i liczba kanalow

dystrybucji
liczba kanalow
dystrybucji
4 Ava Axami Gaia
duza Kinga
Chimera Diana Gracya Kostar
érednia Fabien Filana Mat Sarien Sawren
Pigeon Venus
mata Onelingerie
Vena
szerokos¢
> asortymentu
mata srednia duza

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Rysunek 5. Mapa grup strategicznych nr 5 — szeroko$¢ asortymentu i rozpoznawalnos¢

marki
rozpoznawalno§¢
marki
A
Axami Gracya
Kinga
wysoka
Gorteks Mat Ava gala Kostar
Srednia Pigeon awren
Chimera Diana Fabien
) Filana Onelingerie
niska Sarien Vena Venus
szerokos$¢
asortymentu
mala Srednia duza

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Zasilanie poszczegolnych grup strategicznych bedzie odbywalo si¢ raczej na drodze
podnoszenia stopnia rozpoznawalno$ci marek niz wzrostu szerokos$ci asortymentu.

Wydaje si¢, ze przedstawiona na rysunku 5. zalezno$¢ najlepiej oddaje sytuacje
w sektorze produkcji bielizny. W zasadzie mozna na jego podstawie wyrdzni¢ dwie grupy
strategiczne — znajdujaca si¢ na samym dole i na samej gorze rysunku oraz dwie grupy
przejsciowe. Podmioty z grup posrednich pretenduja do grupy najwyzej umiejscowionych
podmiotéw, gdyz tam jest najkorzystniejsza sytuacja konkurencyjna w sektorze. Za$ grupa
najbardziej liczna — znajdujaca si¢ na najnizszym miejscu na rysunku, to wiele podmiotow,
pomigdzy ktéorymi wystgpuje silna presja konkurencyjna. Ich podatnos¢ na dzialania
konkurencji jest duza i w dtuzszej perspektywie to witasnie te podmioty sa najbardziej
zagrozone wypadnigciem z rynku.

5.3.2. Tempo wzrostu sektora

Nalezy uznaé, ze tempo wzrostu sektora producentéow bielizny jest na umiarkowanym
poziomie. W tym zakresie nalezy rozwaza¢ sektor w kontekscie wzrostu elastycznosci
produkcji. Co w opinii samych producentéw bielizny z Podlasia stanowi w chwili obecnej ich
mocng strong. Wzrost sektora jest w gldwnej mierze uzalezniony od mozliwosci produkeji
w Polsce 1 Europie, bowiem tzw. ,siecidowki” produkuja w duzej mierze w krajach
azjatyckich, gldéwnie w Chinach. Jak do tej pory, mozliwosci produkcyjne firm stopniowo
wzrastaja. Wzrastajace dochody nabywcéw oraz wzrost $wiadomosci kobiet o walorach
uzytkowych i zdrowotnych bielizny powoduja rosnacy popyt na produkty bielizniarskie. Co
za tym idzie ro$nie produkcja w sektorze, a takze powstaja nowe firmy, lecz w niezbyt duzej
liczbie, oferujace swoje produkty na rynku bielizny.

Tempo wzrostu sektora mierzone dynamikg sprzedazy w znacznej mierze zostato
zahamowane przez ogolnoswiatowy kryzys gospodarczy. Jak wynika z deklaracji jednego
z wiodacych producentow bielizny w regionie (IDI), w okresie 2004-2008 wielkos¢ sprzedazy
jego produktéw bielizniarskich wzrosta o ponad 30%, zas w roku 2009 wzrosta zaledwie
0 2%. Jak stwierdzil przedsigbiorca, rok 2010 moze by¢ jeszcze stabszy. Potwierdzaja to
prognozy wzrostu sprzedazy dla Polski na lata 2009 1 2010 rzedu 2% rocznie, prezentowane
w czesci niniejszego raportu dotyczacej charakterystyki sektora.

5.3.3. Zréznicowanie produktow

Poziom zroznicowania produktéw w sektorze jest wzglednie wysoki, co w efekcie daje
firmom mozliwos¢ konkurowania za pomoca kilku pozycji asortymentowych. Producenci
podlascy oferuja bardzo szeroka game bielizny, rézne rodzaje i rozmiary biustonoszy,
gorsety, majtki. Do tego dochodzi zréznicowana kolorystyka, wzornictwo oraz szerszy zakres
dostepnych rozmiarow. Wigkszos¢ producentdw regionalnych, krajowych, czy zagranicznych
stara si¢ mie¢ w zanadrzu dos$¢ szeroki wachlarz asortymentu, co wplywa na silng rywalizacje
pod tym wzgledem w sektorze tym bardziej, ze zaden z nich nie ma wiodacej pozycji na
rynku. Wynika to m.in. z faktu procesow indywidualizacji tak w modzie, jak i na rynku
bielizny.
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5.3.4. Udzial kosztow stalych

Jak wynika z deklaracji przedsigbiorcow, wysokos¢ kosztow statych w stosunku do
wartosci dodanej ksztaltuje si¢ na Srednim poziomie. Sg to m.in. koszty zwigzane w wielu
przypadkach z czynszami dzierzawnymi za wynajmowanie hal produkcyjnych, koszty
utrzymania maszyn, czy tez koszty zwigzane reklama. W kilku przypadkach podlascy
przedsigbiorcy sg jedynie dzierzawcami powierzchni, na ktorych odbywa si¢ produkcja
bielizny. Zatem mozna uznaé, iz sita oddzialywania konkurentow w sektorze producentow
bielizny w tym elemencie ksztattuje si¢ na umiarkowanym poziomie.

5.3.5. Bariery wyjscia

Bariery wyjscia z sektora, tym samym koszty likwidacji produkcji, s3 na wysokim
poziomie. Wynika to m.in. z faktu specjalizacji technologicznej procesu produkcji i parku
maszynowego, ktore trudno byloby zastosowaé przy innych rodzajach dzialalnosci. Jak
wynika z wypowiedzi eksperta branzowego, w przypadku niektérych maszyn — mozna byloby
je w pewnym zakresie wykorzysta¢ do produkcji odziezy. Poza tym, nie ma blisko
spokrewnionego sektora, w ktorym mozna bytoby wykorzysta¢ wiedz¢ i doswiadczenie
zarowno kadry zarzadzajacej 1 personelu, tak by je w pelni wykorzysta¢. Tym samym w tym
wzgledzie sita oddziatywania konkurentow bedzie na wysokim poziomie, gdyz nie beda oni
sktonni do zmiany sektora, a wrecz zaostrzania konkurencji.

5.3.6. Roznorodno$¢ konkurentow

W sektorze produkcji bielizny duza jest réznorodnos¢ podmiotow pod wzgledem
zasobow, kolorystyki 1 wzornictwa oferowanego asortymentu, form prawnych, kraju
macierzystego. Powoduje to silng rywalizacje w tym sektorze. Bowiem kazdy z konkurentéw
w sobie najlepszym obszarze stanowi istotne zagrozenie dla danego producenta z Podlasia.
Czy to bedzie konkurencja w zakresie biustonoszy dla pan z obfitym biustem, czy z nieco
mniejszym, jak tez w zakresie bielizny erotycznej — czy tez konkurencja na rynku
zagranicznym — w dzialalnos$ci eksportowej. We wszystkich obszarach i1 polach walki
konkurencyjnej producenci z Podlasia mogg liczy¢ na duzg liczbe konkurentow.

5.4. Zagrozenie ze strony nowych konkurentéw oraz produktow

Zagrozenie dla podlaskich przedsigbiorcow produkujacych bielizne ze strony nowych
potencjalnych podmiotéw stanowi¢ moze w gtdwnej mierze nowa sie¢ dystrybucyjna jako
nowa marka bielizny oraz kolejni producenci taniej, stabej jakosciowo bielizny. Docelowo
takim nowym graczem moze okaza¢ si¢ producent bielizny dla starszych oséb lub tez kolejni
producenci bielizny meskiej, ktéra w wojewddztwie podlaskim produkuje tylko jeden
podmiot. Prawdopodobienstwo pojawienia si¢ w najblizszym okresie nowych, groznych
konkurentow jest jednak mate (tabela 8.). W chwili obecnej dynamika sprzedazy znacznie
spadta, tak w kraju jak i1 za granicg. Jak wynikato z toku dyskusji w trakcie badania
fokusowego (FGI), w chwili obecnej sektor produkcji w Polsce i na Podlasiu cechuje
wzglednie duze nasycenie podmiotdw, duze rozdrobnienie i trudno spodziewaé si¢
w najblizszym okresie znacznego przyrostu liczby nowych podmiotow z duzym potencjatem

65



Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

produkcyjnym 1 finansowym, na kosztowng kampani¢ reklamowa stuzaca wypromowaniu
nowej marki. Bardziej prawdopodobnym jest fakt dalszej ekspansji firm zagranicznych na
rynek polski oraz poszerzanie oferty produktowej przez juz istniejagce podmioty.

Tabela 8. Sila zagrozenia nowymi konkurentami i produktami w sektorze

Sita oddzialywania

Czynnik Bardzo male Male Srednie Duze Bardzo duze
zagrozenie zagrozenie zagrozenie zagrozenie zagrozenie

Korzysci skali dziatania X

Wymagania kapitatowe X

Sita marek 1
zrdznicowanie X
produktéw

Dostep do kanatow
dystrybucji

Dostep do technologii X

Dynamika rynku X

Lojalnos¢ wobec
dotychczasowych X
producentow

Zrédlo: opracowanie wiasne.
5.4.1. Korzysci skali dzialania

Produkcja bielizny wigze si¢ z produkcja duzej ilosci asortymentu produktowego, co
daje w efekcie duze korzysci skali. Zatem wejscie na rynek nowego producenta wigzaloby si¢
z koniecznos$cig rozpoczynania dziatalno$ci od razu na duza skale produkcji. W tym
kontekscie zagrozenie ze strony nowych producentow nalezy uzna¢ za mate.

Ponadto coraz czesciej wymagana jest od producentdéw wyrobow bielizny wysoka
elastycznos¢ produkcji w sektorze, na co sta¢ jest od strony technologicznej i kapitalowej
jedynie doswiadczonego oferenta bielizny.

5.4.2. Wymagania kapitalowe

Wymagania kapitatlowe w sektorze producentow bielizny sa wysokie, ze wzgledu na
koniecznos¢ zakupu specjalistycznego parku maszynowego, czy zatrudnienia wysoko
specjalistycznej kadry projektowej. Do tego dochodza kapitatochtonne prace projektowe
nowych kolekcji, wzglednie wysokie koszty zakupu surowcow. A takze wysokie potrzeby
kapitalowe zwigzane z promocja marki oferowanych produktéw. W podobnym tonie
wypowiadali si¢ podlascy przedsigbiorcy: ,, Pojawienie sie nowych producentow w sektorze
bedzie bardzo ciezkie dla nowego producenta. Ze wzgledu na to, Ze jezeli ktos bedzie chcial
zaistnie¢, bedzie to musial by¢ inwestor z bardzo duzq iloscig gotowki, ktory od samego
poczgtku zainwestuje zarowno w personel, porzgdny zaklad produkcyjny i reklame. Przede
wszystkim, ktory w bardzo krotkim czasie zmieni swiadomos¢, mysmy — te wszystkie x firm
budowato [marke] przez tyle lat u klientow (...). Natomiast by si¢ sta¢ jednym z takich
czotowych to by bylo bardzo trudne”.
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Tym samym wystepuje wysoka bariera wyjscia z sektora. Stad tez zagrozenie ze strony
nowych konkurentdw nalezy oceni na niskim poziomie.

5.4.3. Sila marek i zréznicowanie produktow

Przywigzanie klientow hurtowych do poszczegdlnych marek i1 producentow, gléwnie ze
wzgledu na aspekty jakosciowe i elastyczno$¢ dostaw oraz wzglednie szeroki asortyment
oferty obecnych producentow bielizny w sektorze jest wysokie. Rosnie rowniez przywigzanie
do marki bielizny po stronie klientdéw indywidualnych. Ponadto oferta podlaskich
producentdéw bielizny jest szeroka. Oba aspekty powodujg, ze grozba pojawienia si¢ nowych
znaczacych graczy rynkowych jest na niskim poziomie. Ich potencjalny start na rynku
bielizniarskim wigzaltby si¢ z koniecznoscig poniesienia znacznych naktadéw kapitatowych na
wypromowanie marki oraz zagwarantowanie szerokiego asortymentu bielizny — m.in. pod
wzgledem kolorystycznym, wzorniczym i rozmiarowym.

5.4.4. Dostep do kanalow dystrybucji

Dostep do kanaléw dystrybucji z punktu widzenia producentow bielizny jest niezwykle
istotnym czynnikiem decydujacym o powodzeniu prowadzonej dziatalnosci. Producenci
w sektorze majg swoich statych hurtownikéw, jak 1 sklepy internetowe, do ktoérych kieruja
swoja podaz produktow. Coraz czgsciej rowniez prowadza swoja wlasng sprzedaz
internetowa.

Nowy podmiot wchodzacy na rynek musi by¢ przygotowany na sytuacje, w ktorej
napotka duza trudnos¢ w dostgpie do kanatow dystrybucyjnych, wynikajaca ze znacznego
przywigzania m.in. hurtowni z bielizny do poszczegolnych producentdéw, przede wszystkim
w konteks$cie utrzymania jakosci oferowanego produktu oraz elastycznosci i gwarancji dostaw
po stronie producenta. Jedynie duzy producent z wtasng siecig franczyzingowa, z duzym
kapitalem inwestycyjnym, moze ten bardzo istotny wymoég wejscia na rynek ,,przeskoczy¢”
— tworzac swdj wlasny kanat dystrybucji. W tym kontekscie zagrozenie ze strony nowych
konkurentow jest niewielkie.

5.4.5. Dostep do technologii

Dostep do technologii to obok dostgpu do kanatow dystrybucji produktow
bielizniarskich najwazniejsza bariera wejscia do sektora dla nowych podmiotéw. I nie chodzi
tu gtdéwnie o wymog kapitalowy zwigzany z zakupem specjalistycznej linii technologicznej,
ale o tzw. know-how ,,ukryte” w dos§wiadczonym personelu zatrudnianym w poszczego6lnych
podlaskich przedsigbiorstwach, ktére wpltywa na koncowa jakos¢ wyprodukowanej bielizny.

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadow indywidualnych (IDI), poziom
technologiczny 1 innowacyjnos¢ podlaskich producentow bielizny stoi na wysokim poziomie,
podobnie jak nowoczesnos¢ parku maszynowego. Stanowi to zdaniem respondentdw silng
strong wzgledem juz istniejagcych producentéw na rynku krajowym oraz w duzej mierze
zagranicznym. Stanowi¢ tez bedzie istotng przewage nad potencjalnymi firmami
wchodzacymi na rynek.
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5.4.6. Dynamika rynku

Dynamike rozwoju rynku bieliZzniarskiego w chwili obecnej nalezy uznaé za Srednia,
pomimo znacznego obnizenia wielkosci sprzedazy w ciggu ostatnich dwoch lat. Jednak biorac
pod uwage rosnace dochody Polakdw, stopniowe ,,wychodzenie” z kryzysu gospodarczego,
wzrost $wiadomosci kobiet w zakresie uzytkowania bielizny, wzrost konkurencyjnosci
cenowej polskich produktow na rynkach zagranicznych na skutek spadku kursu ztotego
— nalezy spodziewac si¢ stopniowego wzrostu rynku. Przejawiac si¢ to bedzie w duzej mierze
wzrostem w pierwszej kolejnosci wolumenu produkcji przez juz istniejace firmy. W drugiej
kolejnosci pojawi si¢ zagrozenie ze strony nowych konkurentow. Nalezy réwniez pamigtac,
ze rynek bielizny w Polsce nadal traktowany jest jeszcze jako rynek nie w peini rozwinigty,
co stwarza szanse dla rozwoju juz istniejacych firm, jak i nowych podmiotow.

5.4.7. Lojalno$¢ wobec dotychczasowych producentow

Lojalnos¢ wobec dotychczasowych producentéw w sektorze bielizny, zwlaszcza wsrdd
indywidualnych nabywcow produktow podlaskiego sektora bielizny, jest na niskim poziomie,
w odrdznieniu od nabywcoéw branzowych — hurtowni i sklepéw internetowych. Resumujac
powyzsze, zagrozenie pojawienia si¢ nowych konkurentow w kontekscie omawianego
aspektu nalezy uzna¢ za srednie.

5.5. Zagrozenie ze strony substytutow

W przypadku najblizszej cialu odziezy, jaka jest bielizna, trudno jest wskaza¢ substytut.
Jedynym takim rozwigzaniem jest — brak bielizny. Dlatego tez nie ma substytutéw dla
produktéw producentow bielizny. W tym kontekscie brak jest zagrozenia dla sektora ze
strony substytutow.

5.6. Podsumowanie

Na podlaskich producentéw bielizny w bardzo duzym stopniu oddziatuja nabywecy.
Przede wszystkim jest to nacisk na jakos$¢, a w drugiej kolejnosci na cen¢. To z pewnoscia
zmienia si¢ 1 zmienia¢ si¢ bedzie wraz z koniunkturg ogolnogospodarcza i wielkoscia
otrzymywanych realnych dochodéw przez nabywcow bielizny. Do tego producenci sektora
muszg si¢ liczy¢ z silng rywalizacja w sektorze. Te presj¢ konkurencyjng wzmacniaja przede
wszystkim zagraniczni producenci sprzedajacy w swoich sieciach sklepow bielizng
produkowang po duzo nizszych koszta pracy w Chinach. Do tego nalezy dodac silng
konkurencj¢ wewnetrzng miedzy liderami podlaskiego sektora produkcji bielizny.

Natomiast presja ze strony dostawcow podlaskich producentéw bielizny, ktorzy
zlokalizowani s3 w zdecydowanej wigkszosci poza regionem, gtownie poza Polska — jest nie
wielka (rysunek 6.).
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Rysunek 6. Analiza sil konkurencji w sektorze

GROZBA POJAWIENIA SIE NOWYCH
KONKURENTOW

MALA

Potencjalni konkurenci

*zachodnio europejscy producenci bielizny oraz producenci
posiadajgcy witasne sieci sprzedazy bielizny

*producenci niskocenowej bielizny z krajéow azjatyckich
*inni producenci z Polski

SH’_ A *wielkie koncerny miedzynarodowe SILA
ODDZIALYWANIA ODDZIALYWANIA
DOSTAWCOW SEKTOR NABYWCOW
MALA PRODUKCJI BIELIZNY DUZA

*producenci i handlowcy baweiny, *hurtownie bielizny
dzianin, haftdw, koronek, nici *sklepy internetowe
szwalniczych bielizng

*hurtownie dodatkéw bielizniarskich *klienci indywidualni

*dostawcy maszyn
*dostawcy oprogramowania

GROZBY POJAWIENIA SIE
SUBSTYTUTOW

BRAK SUBSTYTUTOW

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie IDI/ITI oraz analizy ekspertow.

Zagrozenie dla podlaskich przedsigbiorcéw produkujacych bielizng ze strony nowych
potencjalnych podmiotéw stanowi¢ moze nowa sie¢ dystrybucyjna, jako nowa marka bielizny
oraz kolejni producenci taniej, o slabej jako$ci bielizny, ewentualnie podmiot, ktory
rozpocznie produkcje bielizny meskiej. Jednak grozba pojawienia si¢ nowych podmiotow jest
niewielka.

W sektorze brak jest jakiegokolwiek zagrozenia ze strony pojawienia si¢ substytutow
bielizny. Trudno bowiem uznaé — brak bielizny — jako w substytut bielizny.

5.7. Analiza punktowa atrakcyjnosci sektora

W punktowej ocenie atrakcyjnosci sektora najwicksza wage w skali do jednosci
przypisano rentownosci sektora oraz w kolejnosci dwom kolejnym zmiennym: aktualnej
wielko$ci rynku 1 przewidywanej dynamice wzrostu rynku. Wagi zostaty przypisane przez
zespol ekspertdow na podstawie wnikliwej analizy danych wtérnych prezentowanej we
wczesniejszych czesSciach niniejszego raportu w czasie spotkania zespolu ekspertdow.
W trakcie dyskusji przyjeto konsensus i ustalono wagi charakterystyczne dla badanego
sektora. W omawianych trzech przypadkach warto$¢ wagi wyniosta odpowiednio: 0,2; 0,15
oraz 0,15 (tabela 9.). Rentowno$¢ sektora produkcji bielizny, jak kazdego innego sektora jest
jednym z wazniejszych czynnikow wplywajacych na decyzje inwestora. Rynek bielizny nie
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jest jeszcze w bardzo duzym stopniu nasycony, a bioragc pod uwage wypowiedzi producentéw
bielizny w trakcie wywiadéw indywidualnych, przy zatozeniu konca ogoélnogospodarczego
kryzysu oraz rosngcych dochodéw Polakow, rynek bielizny bedzie si¢ rozwijal.
W pozostalych przypadkach czynniki decydujace o atrakcyjnosci sektora otrzymaly nizsze
wagi.

Na potrzeby niniejszej analizy przyjeto, iz w przypadku gdy wspdlczynnik punktowej
oceny atrakcyjnosci sektora osiggnie poziom do 1, oznaczaé¢ to bedzie bardzo malg
atrakcyjnos¢ sektora. I odpowiednio wicksze wartosci wspotczynnika beda oznaczaly:
1,00-2,00 — matg atrakcyjnos¢ sektora, 2,01-3,00 — srednig atrakcyjnos¢ sektora, 3,01-4,00
— duzg atrakcyjnos¢ sektora oraz 4,01-5,00 — bardzo duzg atrakcyjnos¢ sektora.

Biorac pod uwage oceniony poziom danego czynnika w sektorze oraz przypisane im
wagi, warto$¢ sumaryczna punktowego wspotczynnika atrakcyjnosci sektora osiggneta
warto$¢ 2,90, co zgodnie z przyjetymi kryteriami oznacza, ze w obecnej chwili atrakcyjnosé
sektora produkcji bielizny nalezy okresli¢ na poziomie srednim.

Tabela 9. Ocena punktowa atrakcyjnosci sektora produkcji bielizny

Ocena czynnika atrakcyjnos$¢ $rednia
Czynnik ‘Y;%a (0) wazona
' 12 3| 4] s (Wi * 0))
Aktualna wielkos$¢ rynku 0,15 X 0,6
Przewidywana dynamika wzrostu rynku 0,15 X 0,6
Rentownos$¢ 0,2 X 0,6
Sezonowos¢ i cyklicznosé 0,05 X 0,15
Dynamika zmian technologicznych 0,05 X 0,1
Intensywnos¢ konkurencji 0,05 X 0,1
Stopien koncentracji sektora 0,05 X 0,2
Wymagania kapitatowe 0,1 X 0,2
Bariery wyjscia 0,1 X 0,2
Wysoka elastyczno$é cenowa 0,05 X 0,05
Potencjalni nowi konkurenci 0,05 X 0,1
1,0 2,90

Zrbdlo: opracowanie wilasne.
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Wskazanie szans na poprawe atrakcyjnosci sektora produkcji bielizny z punktu
widzenia potencjalnych nowych inwestoréw w sektorze jest rzecza niezwykle trudna.
Bowiem poza mozliwym zagospodarowaniem rosnacego rynku bielizny i prognozowanym
niewielkim, stopniowym jego wzrostem — pozostate elementy stanowig istotng bariere¢ dla
nowego gracza. Bowiem wejscie na rynek bedzie oznaczato produkcje przy wzglednie duzej
skali, z nowoczesnymi 1 specjalistycznymi maszynami — co oznacza ogromne wymogi
kapitalowe. Na to moze by¢ sta¢ jedynie markowych zachodnich producentéw bielizny lub
duze firmy odziezowe. Do tego wejscie z produktem bardzo dobrej jakosci — co z kolei
wymaga wykwalifikowanych, do$wiadczonych kadr, ze skompletowaniem ktérych obecni
gracze podlaskiego rynku bielizniarskiego majg powazne trudnosci. Poza tym $redni poziom
rentownosci wynikajacy z do$¢ znacznego udzialu kosztow zakupu surowcdw, rosngcych
kosztow pracy oraz sredniej ceny w eksporcie w relacji do jakosci — ma istotny wptyw na
calo$ciowa oceng atrakcyjnosci sektora.

Mozna wigc stwierdzi¢, iz atrakcyjnos¢ sektora produkcji bielizny w najblizszym
okresie bedzie utrzymywatla si¢ — na podobnym do obecnego — poziomie.
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6. Analiza powiazan sektora z rynkiem pracy

W ramach trzeciego obszaru zostata podjeta proba analizy stanu zatrudnienia oraz
zmian w zatrudnieniu w badanym potencjalnym obszarze wzrostu, w tym: analiza dost¢pnosci
stopien realizacji wymagan pracodawcy w zakresie: umiejetnosci 1 kwalifikacji, postaw
pracowniczych, poziomu wynagrodzen), analiza rozwoju kadr pracowniczych, prognoza
zmian w zatrudnieniu.

W ramach trzeciego obszaru zostaly zastosowane techniki badan, ktére pozwolity na
pozyskanie danych o stanie zatrudnienia i zmianach w zatrudnieniu na regionalnym rynku
pracy. Wykorzystanie wybranych technik badawczych pozwolito na ocen¢ stanu powigzan
miedzy sektorem produkcji bielizny a rynkiem pracy. Pierwsza z nich byly badania desk
research polegajace na analizie dostgpnych informacji dotyczacych rynku pracy
w wojewodztwie podlaskim oraz w Polsce, a jej wyniki zostaly przedstawione wsrod
uwarunkowan rozwojowych sektora w rozdziale IV. Kolejnym krokiem bylo
przeprowadzenie indywidualnych wywiadow poglebionych (IDI/ITI) z przedstawicielami
instytucji oraz przedsigbiorstw produkcji bielizny z wojewodztwa podlaskiego. Nastepnie
kwestie powigzan sektora z rynkiem pracy poruszono w trakcie zrealizowanego
zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI). W ostatnim etapie, na zorganizowanym
seminarium przedstawiono ogdlne wyniki badan z tego obszaru analizy.

Rozwoj sektora producentéw bielizny z punktu wiedzenia podlaskiego rynku pracy jest
niezwykle istotny, mimo ze wzgledem innych sektorow wystepujacych na Podlasiu nie ma
duzego poziomu zatrudnienia. Jednak, jak podkreslit jeden z podlaskich przedsigbiorcow
produkujacych bielizng w trakcie wywiadu indywidualnego (IDI), ,,jego istotnos¢ polega na
tym, iz zaklady pracy zatrudniajg glownie kobiety. Kobiety majq najczesciej problem ze
znalezieniem pracy, obojetnie w jakim sektorze. Dla mezczyzn jest wiecej szkolen, pracy,
ktora zapewnia godne warunki bytu. Natomiast dla kobiet wachlarz roznych stanowisk jest
wzglednie mniejszy. Jezeli w tym sektorze jest miejsce dla kobiet, ten sektor powinien jak
najbardziej si¢ rozwijac”.

Analiza danych dotyczacych zatrudnienia wskazuje, ze kobiety, w liczbie 27244,
stanowity w koncu czerwca 2010 r. w wojewodztwie podlaskim 46,6% ogdtu bezrobotnych.
W poréwnaniu do maja 2010 r. ich liczba zmniejszyta si¢ o 731 (o 2,6%). Zwickszyt si¢
natomiast udziat kobiet w bezrobociu ogotem — o 0,6 pkt.

Stopa bezrobocia w wojewodztwie podlaskim w koncu czerwca 2010 r. ksztattowata si¢
na poziomie 12,0% bezrobotnych w stosunku do wskaznika ludnosci aktywnej zawodowo.
W porownaniu do sytuacji sprzed miesigca wysokos$¢ tego wskaznika zmniejszyta sig
0 0,5 punktu procentowego, natomiast w czerwcu 2009 r. stopa bezrobocia w wojewddztwie
podlaskim wynosita 10,9% 1 na przestrzeni roku wartos¢ tego wskaznika wzrosta o 1,1 punktu
proc. W tym samym czasie, na koniec czerwca 2010 r. ogdlna stopa bezrobocia w Polsce
wynosita podobnie jak w catej w Unii Europejskiej 9,6%"".

Ponadto nalezy podkresli¢, iz w chwili obecnej cato$¢ produkcji, pomimo prob
przenoszenia jej poza kraj, jest wykonywana na Podlasiu. Utrzymanie tego stanu rzeczy

8 podlaski rynek pracy, (2010), WUP w Biatymstoku, Wydziat Badan i Analiz, http://up.podlasie.pl/default.aspx?docld=15952, s. 9.
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z pewnoscig bedzie determinowane czynnikami zewnetrznymi (koszty pracy, popyt
zewnetrzny), ale tez réznego typu formami wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu,
jak 1 wtadz samorzadowych.

6.1. Powiazania instytucji rynku pracy z sektorem produkcji bielizny

Powigzania sektora produkcji bielizny na Podlasiu z instytucjami rynku pracy
wystepuja na wzglednie niskim poziomie. Migdzy innymi ze wzgledu na niewielkg liczbe
tego typu instytucji, ktore moga zaoferowac faktyczne wsparcie dla podmiotéw sektora.

Producentom bielizny zalezy przede wszystkim na wspotpracy z Wojewodzkim
Urzgdem Pracy w zakresie pozyskiwania srodkéw finansowych Unii Europejskiej. Jedna
z firm w Wojewddzkim Urzedzie Pracy zarejestrowana jest jako Regionalna Instytucja
Szkoleniowa.

Ponadto firmy biatostockie wspodtpracujg scis§le z Powiatowym Urzedem Pracy
w Biatymstoku w zakresie zglaszanych potrzeb co do zatrudniania pracownikow, gtoéwnie na
stanowiskach szwaczki 1 gorseciarki. Producenci wspotpracuja z Urzedem rowniez w zakresie
organizacji stazy w przedsigbiorstwach. Dodatkowo kilka firm pozyskato dofinansowanie
z PUP na stworzenie nowych stanowisk pracy.

Kolejnym podmiotem, ktéry mozna zaliczy¢ do grona instytucji rynku pracy
i wspotpracujacych z sektorem jest Bialostocka Fundacja Ksztalcenia Kadr (Fundacja
BFKK). W okresie ostatnich dwoch lat Fundacja BFKK prowadzita szkolenia menedzerskie,
jezykowe, informatyczne oraz z zakresu obstugi klienta dla pracownikéw firm tworzacych
Podlaski Klaster Bielizny.

Natomiast kolejna instytucja — Centrum Promocji Podlasia — realizuje szereg zlecen
doradczych ze strony Podlaskiego Klastra Bielizny, a w chwili obecnej wspiera inicjatywe
klastrowa w realizacji projektu ,,Rozwdj kooperacji firm z branzy bielizniarskiej z regiondw
Polski Wschodniej”, wspoétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski
Wschodniej. Ponadto w ramach projektu CLEM organizowala szkolenia z klasteringu dla
kadry menedzerskiej firm wchodzacych w sktad klastra.

Inng instytucja rynku pracy, ktora prowadzi wspotprace z sektorem producentow
bielizny jest Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzadzania w Biatymstoku (WSFiZ), ktora jest
cztonkiem Podlaskiego Klastra Bielizny. Stanowi ona zaplecze kadrowe dla producentow
bielizny poprzez ksztatcenie studentéw jako potencjalnych pracownikéw dziatu handlowego
1 kadry menedzerskiej sektora produkeji bielizny. Ponadto w 2008 roku WSFiZ organizowata
seminarium naukowe o konkurencyjnosci branzy bielizny na Podlasiu. Wyzsza Szkota
Finanséw 1 Zarzadzania opracowata takze na rzecz Podlaskiego Klastra Bielizny Strategie
Rozwoju Nowej Kolekcji. Bylo to zdaniem przedstawiciela WSFiZ | innowacyjne
rozwigzanie, propozycja wdrozeniowa dla Podlaskiego Klastra Bielizny”. Istnieje réwniez
perspektywa dalszej wspotpracy WSFiZ z podmiotami sektora. Jeden projekt przewiduje
otworzenie kierunku ,Moda” na Wydziale Zarzadzania i Marketingu. Drugi projekt
— w obszarze wspotpracy zaktada proces badawczy zwigzany z dzialaniami marketingowymi
na rzecz podmiotow tworzacych Podlaski Klaster Bielizny.

Firmy sektora produkcji bielizny wspotpracuja w najszerszym zakresie z Zespotem
Szkot Technicznych i Ogodlnoksztatcacych im. St. Staszica w Biatymstoku. Wspotpraca
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przebiega na kilku ptaszczyznach. Przede wszystkim szkota jest czlonkiem — partnerem
Podlaskiego Klastra Bielizny. Ponadto uczniowie jezdza do firm na wycieczki edukacyjne
oraz odbywaja w firmach sektora praktyki zawodowe. Dzigki $cistej wspolpracy z firmami
utworzono w szkole specjalizacje zawodowa — konfekcjoner bielizny. Ta specjalizacja zostata
potwierdzona przez pracodawcow-bielizniarzy. Warunkiem wprowadzenia takiej specjalizacji
bylo przeszkolenie nauczycieli zawodu w firmach, poniewaz takich szkolen nie ma i nie ma
szkot, ktore maja taka specjalizacje w zakresie bielizniarstwa w regionie. Jak stwierdzit
przedstawiciel szkoty: ,,Z ksigzki mozna wszystko wyczytac, chociaz podrecznikow jest dos¢
mato, ktore by nauczaly bielizniarstwa. Natomiast przelozy¢ to na wiedze praktyczng
i przekaza¢ praktyczne umiejetnosci mlodziezy i to w takiej formie, w jakiej oczekuje tego
pracodawca — nie da sig¢ nauczy¢ teoretycznie. Dlatego tez nauczyciele przeszli szkolenia
w zaktadach pracy produkujgcych bielizne”. Jak podkreslit przedstawiciel szkoty: ,,Na
poczgtku firmy byly hermetycznie zamknigte. Ale gdy zrozumialy ideg, to czego oczekuje od
firmy szkola, firmy umozliwily dostep do procesow produkcyjnych i dzigki takim szkoleniom
szkola mogta wprowadzi¢ specjalizacje”.

Uczniowie szkoly odbywaja u pracodawcow praktyki zawodowe objgte programem
nauczania. Praktyki trwaja cztery tygodnie. Przedstawiciel szkoty podkreslit bardzo duza
otwarto$¢ na wspotprace w zakresie praktyk: ,,Z praktykami nie mamy problemu, nie tak jak
na innych kierunkach ksztalcenia, gdzie pracodawcy nie sq tak otwarci i nie chcq przyjmowac
miodziezy na praktyki. W tym sektorze z przyjemnoscig biorq uczniow na praktyki i mlodziez
moze duzo sig¢ nauczyc”.

Ponadto pracodawcy wspomagaja szkote poprzez udostepnianie materiatéw i dodatkow,
z ktorych korzystaja podczas produkcji. Przekazuja je szkole jako materiaty szkoleniowe,
dzigki czemu mlodziez ma kontakt z odpowiednimi, wysokiej jakos$ci materialami. Z uwagi
na wysokie koszty, szkoty nigdy nie byloby sta¢ na to, aby mogta zakupi¢ wloska koronke
czy tez nici odpowiedniej jakosci, hafty, hafty z cekinami. Dzigki wspdtpracy szkoty
z pracodawcami milodziez ma dostgp do najnowoczesniejszych tkanin, ma mozliwos¢
poznania, co jest w tej chwili modne, co si¢ nosi.

Szkota zglosita rowniez istotny problem w zakresie ksztalcenia kadry na potrzeby
catego sektora odziezowego, w tym bielizny: ,, Przede wszystkim brak jest podrecznikow
i nowych tabel rozmiarow. Spoleczenstwo rosnie wzdfuz i wszerz, a tabele ktore posiadajg sg
z lat szescdziesigtych. Oprocz tego nikt nie chce promowac tego typu dziatan i rodzaju szkot.
Lokalna prasa uwaza, ze nie jest to ciekawy temat, podczas gdy szkota organizuje ciekawe
pokazy mody, konkursy itd., na ktorych sq wystawiane projekty na bardzo wysokim poziomie.
Niestety dziennikarze nie chcg sig¢ tym zajmowac. Zresztg podobnie jak lokalne wiadze, ktore
owszem dajg nam patronat nad tego typu wydarzeniami, ale nigdy na nie nie przychodzg.
Przez to ani zwykli mieszkancy Bialegostoku, ani radni nie majg pojecia o sukcesach, jakie
odnosi klaster bielizny”.

Ponadto szkota od dwoch lat wspolpracuje wraz z firmg Kinga przy organizacji
Ogolnopolskiego Konkursu na Mlodego Projektanta Bielizny Damskiej, ktory cieszy sig¢
coraz wigkszym zainteresowaniem uczestnikow (15 oséb w 2009 r., 38 osob w 2010 r.).
Konkurs jest potaczony z warsztatami, a jego cel gtowny to mozliwos¢ konfrontacji trendow
mody w bieliznie z wyobrazeniami plastycznymi na ten temat wynikajacymi z twdrczej
inspiracji samej mtodziezy. Ponadto jest to promocja talentow 1 mozliwos¢ praktycznego
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sprawdzenia stopnia przydatnosci do zawodu projektanta bielizny damskiej. Konkurs
kierowany jest do osob ksztatcacych si¢ w tym kierunku, jak tez do amatorow, ktdrzy pragna
sprawdzi¢ swoje umiejetnosci.

Bez watpienia ten rodzaj wspodlpracy sektora z rynkiem pracy obu stronom daje
korzysci. Instytucje otoczenia maja doskonalg okazje do promocji swoich jednostek: szkoty
jako miejsca atrakcyjnego do edukacji, za$ firmy jako miejsca atrakcyjnego do pracy — po
ukonczeniu szkoty. Jednoczesnie promuje si¢ sektor i edukacje w zakresie projektowania
bielizny jako czegos$ — co ,,zyje”, co budzi zainteresowanie oraz ,,na czym’ lub ,,przy czym”
mozna zarobic.

6.2. Analiza dostepnosci i zapotrzebowania na kadry

Sektor podlaskich producentéw bielizny opiera si¢ gldwnie na sprzedazy produktéw
wytworzonych przez osoby wykonujace specjalistyczne prace manualne — gorseciarki,
szwaczki. Sredni udzial pracownikéw bezposrednio produkcyjnych w ogéle zatrudnionych
w sektorze oscyluje na poziomie okoto 80-90% zatrudnionych kadr. W zwigzku z powyzszym
struktura zatrudnienia pod wzgledem poziomu wyksztalcenia opiera si¢ na kadrze
o wyksztalceniu $rednim 1 srednim zawodowym oraz podstawowym. W pozostalych
przypadkach: technolodzy, projektanci, informatycy, handlowcy oraz kadra zarzadzajaca
czesto legitymuja sie wyksztatceniem wyzszym kierunkowym, z reguly odpowiadajacym
petnionym funkcjom w danej firmie.

Biorac pod uwage — wbrew pozorom — bardzo ,inzynieryjny” pod wzgledem
skomplikowania procesu technologicznego produkcji sektor, jakim jest produkcja bielizny
— dostep do wyspecjalizowanej kadry jest bardzo ograniczony.

Podlascy producenci bielizny maja duze problemy, by w poszczegolnych okresach
koniunktury do produkcji sektora znalez¢ odpowiednie kadry. O ile w okresach stabszej
koniunktury problem ten jest wzglednie niewielki, to w okresach wzmozonej produkcji
i mozliwosci zbytu duzej liczby produktéw — problem jest dos¢ znaczny. Ta sytuacja jest
wynikiem likwidacji w regionie, jak 1 w catej Polsce szkot odziezowych, w ktérych to
moglyby by¢ ksztalcone osoby na potrzeby sektora producentéw bielizny. Dopiero od 2 lat
w Zespole Szkot Technicznych 1 Ogolnoksztalcacych im. St. Staszica w Biatymstoku zostat
utworzony kierunek konfekcjoner bielizny.

W czerwcu 2010 roku do powiatowych urzedow pracy wojewddztwa podlaskiego
zgloszono 2350 wolnych miejsc pracy 1 miejsc aktywizacji zawodowej, tj. o 24 (1,0%) mniej
niz w poprzednim miesigcu. 1559 ofert dotyczylo pracy subsydiowanej (66,3% ogotu ofert
pracy). Miejsc zatrudnienia i innej pracy zarobkowej bylo 1182 (o 249 mniej), a miejsc
aktywizacji zawodowej, tj. stazy, miejsc przygotowania zawodowego dorostych, prac
spotecznie uzytecznych bylo 1168 (o 225 wigcej). Dla 0séb niepetnosprawnych zgloszono
44 oferty pracy, w tym 19 ofert pracy subsydiowanej. Natomiast dla oséb bedacych w okresie
do 12 miesigcy od dnia ukonczenia nauki zgloszono 75 ofert, w tym 52 oferty pracy
subsydiowanej™'.

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Bialymstoku dotyczace zawoddéw deficytowych
i nadwyzkowych sektora odziezowego w powiecie bialostockim potwierdzaja niedobor

8 Ibidem.
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gorseciarek 1 szwaczek (tabela 10.) W przypadku zawodu gorseciarka w 2009 roku
zarejestrowato si¢ 9 nowych bezrobotnych, z czego Zzadna z osdb nie byla absolwentem.
Natomiast do konca roku pozostalo na bezrobociu 5 oséb. W tym samym analizowanym
okresie nie zglaszano zapotrzebowania ze strony pracodawcdéw na gorseciarki, ale mimo
wszystko byt to zawod deficytowy na poziomie 19 oséb. Wedtug informacji Powiatowego
Urzedu Pracy w Biatymstoku, do Urzedu zgloszono w pierwszym potroczu 2010 roku
17 ofert pracy na gorseciarki, zarejestrowanych bylo 10 oséb. Natomiast w roku 2009 ofert
pracy bylo 24, a zarejestrowane byty tylko 4 osoby.

Tabela 10. Zawody deficytowe i nadwyzkowe w sektorze odziezowym wedlug danych
Powiatowego Urzedu Pracy w Bialymstoku za rok 2009

Nowo Nowo . Oferty
. . . . Bezrobotni Oferty
rejestrujacy | rejestrujacy . pracy - | Deficyt/
Symbol | Nazwa grup . . ogolem -stan pracy .
. si¢ si¢ stan w | nadwyzka
zawodu zawodow . . na zgloszone ,
bezrobotni absolwenci 31.12.2009¢ W 2009r koncu (+/-)
2009r. w 2009r. o ) * ] 2009r.

743301 Bielizniarz 1 0 2 0 0 2
743302 | Gorseciarka 7 0 5 24 0 -19
743304 Krawiec* 1271 26 1125 85 1 1040

Pozostali
743390 | | Krawey, 9 0 8 1 0 7

kapelusznicy

i pokrewni
743501 Krojczy 22 0 17 6 0 11
743602 Hafciarka 7 0 5 2 0 3
743604 Szwaczka 553 4 451 79 3 372

Pozostate

szwaczki,
743690 hafeiarki i 5 0 4 4 0 0

pokrewni

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku.

Kadry pracownicze w sektorze mozna podzieli¢ na 3 rodzaje pracownikow. Pierwszy
znich do pracownicy bezposrednio produkcyjni. W tej grupie osob najczgsciej brakuje
gorseciarek oraz wykwalifikowanych 1 wydajnych szwaczek. Whbrew istotnej roli, jaka
odgrywaja w sektorze szwaczki, znaczna ich cze$¢ pozostawata w roku 2009 w rejestrach
PUP w Biatymstoku. Jak wynika z wypowiedzi producentéw bielizny na temat dostgpnosci
kadr w sektorze i poziomu zatrudnienia (IDI), powody tej sytuacji sa co najmniej dwa.
Pierwszy z nich wynika z kryzysu gospodarczego i spadku sprzedazy bielizny tak w kraju, jak
1 za granicg. Przeklada si¢ to automatycznie na spadek zatrudnienia oséb szyjacych. Po drugie
na rynku pracy pozostaje wzglednie liczna grupa oséb, ktére nie podejmuja trudnego
wyzwania szycia skomplikowanych biustonoszy 1 gorsetdw, za wzglednie niewielkie
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wynagrodzenie ptacone w systemie akordowym. W opinii przedsigbiorcow (IDI), wydajnos¢
pracy i zaangazowanie nie pozwalato przedsigbiorcom utrzymywac¢ z tymi osobami dalszej
relacji pracodawca-pracownik, bowiem wydajnos¢ pracy wynagradzanej w systemie
akordowym osoby generowata wynagrodzenie pracownika na poziomie nizszym od
minimalnego wynagrodzenia w kraju — réznice pokrywat producent bielizny. Wprawdzie na
podlaskim rynku pracy znaczna czg¢s¢ krawcowych pozostaje bez pracy, jednak zawdd
krawcowej 1 gorseciarki jest odmienny. W pewnym okresie jeden z podlaskich producentow
podjal wyzwanie przekwalifikowania krawcowych pod katem wymogdéw jakosciowych
gorseciarstwa. Ale jak podkreslit — ze zmiennym skutkiem: ,,Nawet szwaczki z branzy
odziezowej, ktore pracowaly na innych ubiorach, nie sq w stanie tatwo zaczg¢ pracy przy
bieliznie. Caly proces odbywa sie¢ praktycznie reczmie, jest to bardzo delikatna praca,
wymagajqgca kilkumiesigcznego przeszkolenia”.

Druga istotna z punktu widzenia sektora grupa osob to pracownicy w dziale
projektowym. Jak stwierdzili przedsigbiorcy, w tym zakresie maja kilka rozwigzan. Moga
zleca¢ projektowanie bielizny na zewnatrz lub pozyskiwaé projektantow krajowych
1 zagranicznych. Liczba projektantow, jezeli chodzi o konfekcje lekka, a szczegdlnie
o bielizng, ktorzy koncza jakiekolwiek szkoty w kraju, jest bardzo ograniczona. Jest to
dostownie kilka oséb rocznie. Ponadto ci najlepsi szukaja bardziej ptatnej pracy — czyli
szukaja zatrudnienia w dobrych lokalizacjach miejskich lub duzych koncernach odziezowych.
W obu przypadkach Podlasie nie jest dla nich jak dotychczas rynkiem konkurencyjnym.
Podobna sytuacja dotyczy braku ksztalcenia technologdéw bielizny i problemu ich dostgpnosci
w skali kraju. Jak podkreslit jeden z respondentow — gtowny problem polega na dopasowaniu
projektu dostarczonego od projektantki do wprowadzenia go do produkcji. Bielizna ma
charakter bardzo delikatny i wymagajacy duzego nakladu pracy, to nie sa spodnie, ktore
mozna tatwo wykroié. ,,To jest jak konflikt architekta z budowlancem. Do tego wilasnie
potrzebny jest technolog”.

Trzecia grupa pracownikow w przedsiebiorstwach sektora to zatrudnieni w dziale zbytu.
W przypadku tej grupy zatrudnianych w podlaskich firmach istnieja najmniejsze trudnosci.
Dostep handlowcow na rynku jest do$¢ duzy. Po krétkim dodatkowym doksztatceniu
z zakresu specyfiki firmy 1 sektora sg oni w stanie spetnia¢ oczekiwania pracodawcy.

Podlascy przedsigbiorcy w badaniach fokusowych, czy tez indywidualnych wywiadach
wskazywali na istotne zagrozenie dla branzy — brak fachowcdow, ktorzy by zastepowali tych
odchodzacych. Nalezy zatem zapewni¢ taka wspolprace w regionie, ktora zagwarantowataby
naptyw fachowcéw do przedsigbiorcow z sektora produkcji bielizny. Jak okredlili, m.in.
., brakuje naplywu swiezej krwi projektanckiej. Jezeli tego naplywu nie bedzie — to bedzie
istotne zagrozZenie dla rozwoju sektora”.

Podkresli¢ nalezy jeszcze jedng istotng kwestiec w zakresie przysziych kadr
ksztatlconych na rzecz sektora — promocj¢ branzy jako miejsca atrakcyjnego do pracy. Jak
podkreslit przedstawiciel instytucji rynku pracy: ,,zaczg¢ zalezy od zmiany patrzenia na szkotly
zawodowe i zrozumie¢ podejscie miodych ludzi. W tej chwili mamy niz demograficzny i wybor
miodziezy polega na tym, ze wybiera szkole zawodowq i zawadd taki jaki jej sie chce, a nie ma
odpowiedniej informacji i Swiadomosci, jaki pracownik jest potrzebny, z jakimi
umiejetnosciami na rynku pracy. To, ze zakilady bielizniarskie bedg potrzebowaé
pracownikow do magazynu, czy do komorki marketingowej, czy do dzialu przygotowania
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produkcji nie przeklada sie na to, ze osoby z gimnazjum wybiorg szkole odziezowg z takim
kierunkiem ksztalcenia, poniewaz za cztery lata i tak znajdg prace w tym wymarzonym dziale.
Czegos takiego nie ma. Raz, ze z kazdym miesigcem moze si¢ zmieni¢ sytuacja w zakiadzie
pracy, a dwa, ze swiadomos¢ mlodziezy tez jest inna. Mlodziez woli lekkg prace, wszyscy chcg
iS¢ na studia i nie kazdy widzi swoje miejsce w tymze sektorze. W porownaniu z latami
ubieglymi szkola ma mniejsze zainteresowanie kierunkiem, mimo Ze wigksze ze strony
zaktadow pracy”.

W podobnym tonie wypowiadali si¢ uczestnicy badania fokusowego. Kwestia dotyczy
promocji i mody pewnych zawodow: ,,Teraz ciggle mowi sie o menedzerach i to jest modne
wsrod miodych i wsrod catego spoleczenstwa, a caly czas zapomina si¢ o Srednim personelu
czy nizszym personelu”.

Jako skuteczny sposob rozwigzywania problemu braku kadr na srednim poziomie firm
sektora na spotkaniu fokusowym (FGI) podano przyklad wspotpracy miasta Elblag
z przedsiebiorstwami. Wtladze miasta dostosowaty ,rynek” ksztalcenia do potrzeb
przedsigbiorcow. Wazna jest wspotpraca zarowno wladz miasta, firm oraz placowek oswiaty
1 dopiero wowczas bedzie mozna stworzy¢ odpowiedni cykl ksztatcenia, po ktorym mtody
cztowiek bedzie przygotowany do pracy, ktorg chce mu zaproponowac przedsigbiorca.

6.3. Dominujgce w sektorze zawody i kwalifikacje posiadane przez osoby zatrudnione

W sektorze produkcji bielizny dominuje zawod szwaczki i gorseciarki. To manualne
umiejetnosci pracownikéw, doktadnos¢ wykonywanych czynnosci ,,pracuje” na koncowy
efekt firmy produkujacej i1 oferujacej produkty branzy na rynku krajowym 1 rynkach
swiatowych. W niektorych przypadkach same tylko szwaczki stanowia 75-80% catego
personelu  przedsigbiorstwa. Jak wynika z wywiadow indywidualnych  (IDI)
przeprowadzonych wsrdd producentdw bielizny w sektorze, zatrudniane s3 rdwniez
krawcowe, ktére po odpowiednim wprowadzeniu na stanowisko pracy i kilkutygodniowym
przeszkoleniu w pelni sprawdzaja si¢ jako szwaczki lub gorseciarki. Przy czym, jak
podkreslali respondenci, nie kazda krawcowa bedzie w stanie wykonywac ten zawod.

Wzglednie liczng grupe w sektorze stanowig projektanci bielizny oraz technolodzy.
W szczegbdlnosci ci ostatni muszg przetozyC¢ ,,prosta” lini¢ biustonosza kreslong przez
projektanta na skomplikowana prace manualng szwaczek i gorseciarek.

Kolejny istotny z punktu widzenia sektora zawod to handlowiec — zapewniajacy kontakt
firmy produkujacej bielizng z kanatami dystrybucji bielizny: hurtowniami, sklepami
internetowymi, czy tez sklepami detalicznymi.

Oprécz wymienionych, do wiodacych zawoddéw w sektorze nalezy zaliczy¢ takze
zawody: krojczy, obstuga krojowni, obstuga szwalni, pomoc produkcyjna, pomoc krojcza,
brakarka, kontroler jakosci, kontroler mi¢dzyoperacyjny, brygadzista, menedzer produkcji,
designer, konstruktor, pakowacz, magazynier oraz pracownicy dziatu ksiggowosci oraz dziatu
kadr — czyli standardowa obstuga kazdej firmy, w tym asystenci zarzadu.
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6.4. Oczekiwania podmiotow sektora w zakresie: umiejetnosci, kwalifikacji, postaw
pracowniczych

Jak podkreslali podlascy przedsigbiorcy w wywiadach indywidualnych (IDI) szycie
bielizny 1 jej produkcja jest sztuka, ktora obraca si¢ w delikatnej sferze wrazliwych czesci
ciata kobiety — to jest naprawdg trudna inzynierska praca.

Kazdy pracodawca chcialby zatrudni¢ pracownika, ktory jest wyksztalcony pod katem
konkretnej firmy i posiada doswiadczenie, a co za tym idzie moze bez problemu obja¢ dane
stanowisko pracy. W przypadku branzy bielizniarskiej chodzitoby o takich pracownikdéw,
ktérzy mogliby ,,usias¢ i szy¢”. W sektorze obserwuje si¢ trend przechodzenia pracownikéw
miedzy podmiotami. Jednak jak wynika z wypowiedzi osob w ramach badania (IDI), to nigdy
nie jest tak, ze pracownica ktora pracowata w firmie X, moze bez problemoéw pracowaé
w firmie Y. Kazda firma ma inne wymagania jakosciowe, inne konstrukcje. I mimo, ze dana
pani potrafi to robi¢, ma podstawowa wiedze, w innej firmie musi si¢ dostosowac do tego,
w jaki sposdb jest to wykonywane w nowym dla niej przedsi¢biorstwie. Stowa te $wiadcza
o skomplikowanym procesie produkcji i wymaganiach stawianych przez przedsigbiorstwa
wobec konkretnej grupy potencjalnych kadr — szwaczek.

W przypadku podstawowej grupy pracownikéw — szwaczek i gorseciarek, wymagana
jest przede wszystkim doktadnos¢ i profesjonalizm. Pozadanymi cechami z punktu wiedzenia
pracodawcow jest rdwniez pracowito$¢ i sumiennos$¢. W przypadku nowo zatrudnionych oséb
na tych stanowiskach niezbednym minimum jest przede wszystkim doswiadczenie w branzy
odziezowej, a najlepiej bielizniarskiej, a takze zaangazowanie i che¢é¢ nauki na danym
stanowisku pracy.

Jak podkreslali respondenci w ramach badan (IDI), zdarzaja si¢ przypadki, gdy
przyjmowana jest osoba, ktora nic nie umie, ale chce si¢ nauczy¢, stara si¢, mobilizuje si¢
1uczy. Podstawg jest wykonywanie swojej pracy sumiennie, uczciwie, z zaangazowaniem.

W przypadku handlowcoéw — odpowiedzialnych za sfer¢ sprzedazowa bielizny — poza
wyksztatceniem kierunkowym wazne sg umiejetnosci interpersonalne i znajomosci jezykow
obcych.

6.5. Analiza rozwoju kadr pracowniczych

Przedsigbiorstwa w  wigkszosci samodzielnie organizuja proces podnoszenia
kwalifikacji pracownikéw. We wszystkich przedsiebiorstwach przeprowadzane sa tzw.
szkolenia wewnetrzne wprowadzajace na stanowisko pracy. W szczegdlnosci w przypadku
nowo zatrudnionych szwaczek i gorseciarek, organizuje si¢ szkolenia adaptacyjne, tak by
odpowiednio zapoznaé je z panujacymi w danym zakladzie pracy wymaganiami i procesem
technologicznym.

Jedna z firm w okresie dynamicznego rozwoju firmy oraz wzrostu dystrybucji przed
kryzysem $wiatowym, w obliczu duzego popytu na szwaczki zarejestrowata si¢
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Biatymstoku jako Regionalna Instytucja Szkoleniowa.
W ten sposob prowadzac trzymiesieczny kurs dajacy uprawnienia do szycia bielizny,
zagwarantowata sobie dostep do wlasciwych kadr.

Oprécz tego przedsigbiorcy wysylaja swoich pracownikéw na szkolenia z zakresu
gospodarki magazynowej, doskonalenia umiej¢tnosci handlowych, jezykowych, obstugi
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klienta, informatyki, a takze szkolenia dla kadry menedzerskiej, w tym z zakresu klasteringu.
W wigkszosci byly to szkolenia finansowane lub wspotfinansowane z funduszy UE.

Podlascy przedsigbiorcy w trakcie rozméw w ramach (IDI) zglaszali zapotrzebowanie
na szkolenia z marketingu. Jak podkreslaja, w tym zakresie maja jeszcze duzo do zrobienia.
Ponadto przydatne bytyby szkolenia dotyczace wdrazania systeméw jakosci, m.in. ISO. Czesé
firm ma juz nieaktualne certyfikaty i w najblizszym okresie chcg uaktualni¢ proces
certyfikacji, jak tez wprowadzi¢ inne systemy jakosciowe.

6.7. Prognozy zmian w zatrudnieniu

Produkcja bielizny, co nalezy po raz kolejny podkresli¢, jest produkcja dalece
specjalistyczng. Grupa zawoddéw w sektorze jest ustabilizowana, a w zwigzku z powyzszym
struktura zatrudnienia nie ulegnie zmianie w najblizszych latach. Zmiane status quo
w strukturze zawodowej sektora produkcji bielizny mogloby jedynie wywota¢ pojawienie si¢
substytutu bielizny — ktorego z kolei brak. Oprocz tego nic nie zastapi przy produkcji
gorseciarek, szwaczek, projektantéw. Firmy wprowadzajac projektowanie komputerowe,
rezygnujac z recznego projektowania produkcji w celu obnizki kosztow materiatowych, nadal
potrzebuja projektanta z tym, ze dodatkowo obok przygotowania praktycznego musi on
posiada¢ umiejetnos¢ obstugi aplikacji komputerowych z zakresu projektowania bielizny.

W ostatnich 2-3 latach, ze wzgledu na kryzys gospodarczy, na calym $wiecie
zatrudnienie nie wzrasta. Jak podkreslaja przedsigbiorcy, maja w swoich zakladach pracy
coraz nowoczesniejsze maszyny, w zwigzku z tym beda potrzebowali wiecej specjalistow,
ktorzy beda potrafili je obstugiwaé, ale nie wywota to znacznej zmiany w wielkoSci
zatrudnienia.

Nalezy réwniez pamigta¢, iz zatrudnienie w branzy jest pochodng mozliwosci
sprzedazy. Przyrost zatrudnienia w sektorze bedzie wiec warunkowany kwestia wzrostu
mozliwosci sprzedazowych. Oczywiscie te ostatnie na nic si¢ zdadza bez wzrostu popytu na
produkty sektora. A ten, ze wzgledu na ogdlnos§wiatowe perturbacje gospodarcze w okresie
ostatnich dwoch lat, ustabilizowat si¢ lub w wielu przypadkach, w poszczegolnych krajach,
ulegt obnizeniu. W szczegodlnosci rozwdj eksportu znacznie powigkszytby zapotrzebowanie
firm sektora na pracownikow szyjacych. Dodatkowo, w przypadku rozwoju przedsigbiorstw
iposzerzenia rynkéw zbytu, przedsigbiorcy deklaruja potencjalny wzrost liczby
zatrudnianych menedzerow 1 handlowcéw. Jednak nie bedzie to przyrost znaczacy.

Ponadto rosngce koszty pracy dodatkowo beda wzbudza¢ u pracodawcy rozterki, czy
przy wzglednie niskim popycie, rosngcym koszcie pracy 1 atrakcyjnej z punktu wiedzenia
klienta cenie — jest go juz sta¢ na kolejnego pracownika. A wiec, czy 6w pracownik
wygeneruje mu odpowiednia, z punktu wiedzenia oczekiwanej wielkosci zysku, wartos$¢
dodana.

W  dluzszej perspektywie czasu, przy utrzymujacych si¢ biezacych warunkach
krajowych 1 tendencjach $wiatowych, moze okazaé si¢, ze firmy beda szukaé partnerow
w innych krajach o nizszych kosztach pracy i tam beda produkowaé. Na miejscu zostanie
mata jednostka, ktora bedzie zapleczem badawczo-rozwojowym, a oprdcz projektowania
bedzie sprzedawata produkty i zarzadzata firmg. Wéwczas liczba miejsc pracy bezposrednio
produkcyjnych drastycznie spadnie, a wysoko specjalistycznych nieznacznie wzrosnie.
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Jak podkreslali podlascy producenci bielizny w trakcie wywiadow (IDI), jezeli nie
bedzie zadnych zmian na rynku bielizniarskim, nie ma duzych szans na to, zeby zaszty
drastyczne zmiany poziomu zatrudnienia. Szanse wzrostu zatrudnienia w tej branzy, poza
okresowymi potrzebami na podstawowych pracownikow, sa mate. Kiedy konczy si¢ kolekcja,
wtedy jest nasycenie rynku i sprzedaz jest mniejsza, np. w roku 2010 dtuga zima ograniczyta
poziom sprzedazy.

Biorac pod uwage powyzsze nalezy przewidywaé, iz w najblizszym okresie poziom
zatrudnienia zostanie utrzymany. Ewentualny wzrost zatrudnienia bedzie dotyczyt stanowisk
specjalistycznych, np. projektant czy tez pracownicy obstugi maszyn. Przy czym bedzie to
mato zauwazalna skala na rynku pracy. Bedzie to przede wszystkim dotyczyto liderow wsrod
podlaskich producentéow bielizny. Jak wynika z deklaracji podlaskich producentéw bielizny
(IDI) z punktu widzenia poziomu zatrudnienia w regionie oraz dynamiki przychodow, na
pewno jest to sektor wzrostowy. W przeciggu 10 lat =zatrudnienie wzrosto
kilkudziesigciokrotnie, a zaktadajac uruchomienie ksztatcenia na rzecz sektora — bedzie to
powodowato rozwdj juz istniejacych firm 1 powstawanie nowych.  Okresowo sa
1w najblizszej przysztosci beda wahania w zatrudnieniu. Czg¢s¢ pracownikow zwlaszcza
szyjacych odchodzi, zatrudniani sg nastepni.

Abstrahujagc  od faktu, czy nastagpi mniej lub bardziej dynamiczny rozwdj
przedsigbiorstw, czy przedsigbiorcy beda zgtasza¢ wigksze lub mniejsze zapotrzebowanie na
pracownikow — to i tak podlaski rynek pracy nie bedzie w stanie w najblizszym czasie
dostarczy¢ odpowiedniej wielkosci 1 struktury podazy pracy, wzgledem zglaszanego popytu
na prace przez sektor produkcji bielizny. Wyptywa to z faktu aktualnego braku pozadanych
specjalnosci zawodowych, jak i jakosci juz istniejacej podazy pracy oraz braku mozliwosci
ksztatcenia w najblizszym okresie w regionie, jak i kraju — w odpowiednich specjalnosciach.

Polska jest jednak krajem tranzytowym i np. jesli chodzi o pracownikéw ze Wschodu
— to specjalisci z innych krajéw widza szans¢ na prace w Polsce. Natomiast pracownicy
fizyczni — obstuga prostych maszyn — wolg jecha¢ na Zachdd szuka¢ innej pracy. Jak
stwierdzil jeden z przedsigbiorcow — szansg rozwoju produkcji w jego przypadku jest
sprowadzenie obywateli Chin do pracy. Panstwo zyskatoby na podatkach. To bytby na pewno
jakis bodziec do rozwoju. Bylaby to swego rodzaju odpowiedz na brak ksztalcenia w naszym
regionie.

W chwili obecnej jedynym zasadnym dziataniem wydaje si¢ podejscie systemowe do
branzy na szczeblu regionalnym, w ktérym to poszczegodlne specjalnosci w zakresie
ksztalcenia sg tworzone w regionie, lub osoby z firm regionalnych otrzymaja mozliwosci
ksztatcenia 1 doksztalcania si¢ w swojej specjalizacji — z zakresu bielizniarstwa
1 gorseciarstwa, projektowania, technologii wytwarzania — w osrodkach naukowo-
dydaktycznych na catym $wiecie. Bowiem w niektdrych specjalnosciach potencjat krajowych
jednostek dydaktycznych albo jest niewystarczajacy do potrzeb podlaskich przedsigbiorcow,
albo nie wystepuja one w kraju.

6.8. Kierunki oddzialywania instytucji na sektor
W trakcie wywiadow indywidualnych (IDI) pojawily si¢ potencjalne formy wspotpracy

instytucji rynku pracy z sektorem producentéw bielizny w zakresie ksztalcenia kadr na rzecz
sektora. I tak, pierwszym rozwigzaniem jest sytuacja, w ktorej mtodziez bedzie miata szans¢
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pojecha¢ na zagraniczne targi, podczas ktorych nawigzywana jest wspdipraca miedzy
podmiotami. Najczes$cie] sa to targi organizowane poza granicami Polski, a dobrym
pomystem bytoby zabranie przynajmniej najlepszych uczniow.

Drugim rozwigzaniem moglyby by¢ stypendia zawodowe, ktére by byly finansowane
przez pracodawcéw. Swiadczyloby to o tym, ze pracodawcom zalezy na wylonieniu o0sob,
ktore sa najlepsze. By¢ moze zmobilizowaloby to mtodziez do wigkszego zaangazowania
w zdobywanie wiedzy z zakresu tego sektora.

Ponadto stalg praktyka winny sta¢ si¢ obowigzkowe staze zawodowe dla nauczycieli
poszczegolnych zawodow. Ma to gwarantowaé praktyczno$¢ nauczania i wysoka jakos$¢ pracy
nauczycieli zawodu.

Natomiast na badaniu fokusowym (FGI) padla propozycja stworzenia warunkow,
w szczegolnosci finansowych, do organizacji stazy dla przedstawicieli firm sektora we
francuskiej szkole projektantow.

6.9. Podsumowanie

Podsumowujac nalezy stwierdzié, iz podlascy przedsigbiorcy sektora produkcji bielizny
zglaszajg istotng barier¢ rozwoju sektora, jaka jest bardzo trudny dostep do odpowiednich
kadr. Wsrod zawoddw deficytowych w szczegdlnosci pojawity si¢ dwa, takie jak: gorseciarka
i szwaczka. Dodatkowo podkreslano trudnosci ze znalezieniem projektantow bielizny, co jest
zreszta problemem dla catego sektora produkcji bielizny w Polsce.

Pracodawcy z sektora producentéw bielizny oczekuja od poszczegdlnych grup
pracownikow przede wszystkim: dokladnosci, sumiennosci, pracowitosci, umiejetnosci
projektowania i1 pracy na nowoczesnych maszynach, sktonnosci do ksztalcenia sie,
zaangazowania, umiejetnosci interpersonalnych oraz znajomosci jezykow obcych.

Nalezy podkreslié, ze struktura zawodowa zatrudnienia w sektorze nie ulegnie zmianie
w najblizszym okresie. Nadal kluczowymi zawodami beda zawody: szwaczka, gorseciarka,
projektant bielizny i technolog.

Natomiast prognozy wzrostu zatrudnienia w sektorze, poza gorseciarkami, s3
niewielkie. W duzej mierze przyrost zatrudnienia w sektorze jest, i bedzie warunkowany
przyrostem wolumenu sprzedazy. Ten, po kryzysie gospodarczym na catym S$wiecie,
stopniowo bedzie wzrastac.

Zakres dotychczas prowadzonych szkolen w sektorze produkcji bielizny obejmowat
szkolenia wewnetrzne na danym stanowisku pracy, szkolenia z techniki sprzedazy
1 marketingu, obstugi klienta. Ponadto pracownicy sektora przechodzili szkolenia
informatyczne, szkolenia jezykowe, z zakresu gospodarki magazynowej. Dodatkowo
producenci widza konieczno$¢ szkolenia swoich kadr, w tym takze kadry zarzadzajacej
w zakresie marketingu, znajomosci jezykow obcych, umiejetnosci obstugi klienta oraz
zarzadzania.

Nalezy zwroci¢ uwage na wzglednie ograniczony zakres wspotpracy sektora produkcji
bielizny z urzgdami pracy. Wspodtpraca dotychczasowa koncentrowata si¢ na posrednictwie
urzedow pracy w poszukiwaniu nowych pracownikow, partycypacji urzedow pracy
w kosztach tworzenia nowych miejsc pracy oraz wspotpracy przy szkoleniu pracownikow.
Wspotpraca pomiedzy instytucjami rynku pracy a sektorem producentow bielizny nie jest
jeszcze na wystarczajacym poziomie, co wynika m.in. z faktu braku specjalistycznych
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instytucji tego typu posiadajacych zakres ustug stuzacych bezposrednio sektorowi. Wynika to
czesciowo z wyspecjalizowanego charakteru branzy i tym samym powoduje, ze pojawia si¢
sytuacja niedostosowania oferty instytucji rynku pracy do specyficznych oczekiwan sektora.

Ze strony przedsigbiorcOw padaty sugestie o potrzebie posiadania kompleksowe;j
informacji o mozliwosciach podniesienia kwalifikacji pracownikow zaréwno technicznych,
jak 1 w zakresie obstugi klienta w kraju i1 za granica.

Ponadto brak jest w regionie, poza jednym przypadkiem, instytucji ksztatcacych na
potrzeby sektora oraz instytucji prowadzacych kursy kwalifikacyjne kadry sektora
odziezowego na potrzeby sektora producentdw bielizny.
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7. Analiza SWOT sektora

Jest to kompleksowa metoda sluzgca zaréwno badaniu otoczenia, np. sektora, jak
1analizy jego wnetrza. Jest ona uznawana za jedng z metod rejestracji i1 klasyfikacji
czynnikow warunkujacych strategi¢ analizowanego podmiotu. Nazwa SWOT jest akronimem
stow Strengths — mocne strony podmiotu, Weakness — stabe strony podmiotu, Opportunities
— szanse W otoczeniu, Threats — zagrozenia w otoczeniu.

Realizacja badan za pomocg tej metody polegata na: a) wyodrgbnieniu zewnetrznych
w stosunku do sektora czynnikow oraz tych, ktére maja charakter uwarunkowan
wewnetrznych; b) wskazaniu czynnikéw zewnetrznych 1 wewngtrznych, ktore wywieraja
negatywny wptyw na sektor oraz tych, ktére maja pozytywny wptyw na sektor.

Prowadzona analiza popytowych i1 podazowych uwarunkowan rozwoju produkcji
bielizny na podstawie badan desk research pozwolita sformulowa¢ przede wszystkim szanse
1 zagrozenia, jako czynniki zewnetrzne oddziatujace na ten rozwdj. Byly one réwniez baza do
okreslenia mocnych i stabych stron. Takze wnioski z analizy konkurencyjnosci sektora
postuzyly do opracowania analizy SWOT. Ponadto bazuje ona na informacjach zebranych
przy wykorzystaniu innych technik badawczych, w tym: indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI/ITI), zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI), ktére zostaly
przeprowadzone z przedstawicielami badanych przedsigbiorstw 1 instytucji otoczenia.
Ostateczna wersja analizy SWOT zostata wypracowana podczas spotkan zespotu ekspertow.

Analiza SWOT sektora pozwolita na okreslenie jego mocnych i stabych stron oraz
szans 1 zagrozen czyhajacych na sektor (tabela 11.).

Do najwazniejszych silnych stron sektora podlaskich producentéw bielizny nalezy
zaliczy¢ przede wszystkim wysoka jako$¢ produktow, ktéra przy wzglednie niskiej cenie
stanowi o konkurencyjnosci produktéw sektora, zwlaszcza na zachodzie Europy. Za tym stoi
dhuga tradycja widkiennicza i bielizniarska w regionie, a tym samym znaczne doswiadczenie
na rynku 1 doskonala znajomos$¢ branzy przez wiascicieli firm. Ponadto w wielu
przedsigbiorstwach zaloge w duzej mierze stanowi bardzo dos§wiadczony i wykwalifikowany
personel, w ktorym jest ,,skondensowane” tzw. know-how, niezbg¢dne do wytwarzania na
odpowiednim jakosciowo poziomie produktéw bielizniarskich i gorseciarskich. W obu
przypadkach jest to ogromna przewaga, zwlaszcza nad potencjalnymi nowymi graczami
rynku bielizny. Fachowa kadra menedzeréw, projektantow oraz doswiadczonych
technologéw w potaczeniu z nowoczesnoscig parku maszynowego 1 z wysokim poziomem
technologicznym produkcji pozwala na wytwarzanie roznorodnych produktéw bielizniarskich
pod wzgledem wzornictwa, kolorystyki, rozmiaréw. Jak podkreslali w wywiadach
indywidualnych podlascy przedsiebiorcy, ,, nie nalezy wstydzi¢ sie parku maszynowego
w kraju, ale tez i za granicq”. W koncowym efekcie wplywa to na pozycje podlaskich
producentéw bielizny jako liderow w Polsce i znaczacych graczy na rynku swiatowym.
Ponadto w trakcie wywiadéw (IDI) oraz badania fokusowego (FGI) wskazywano, iz silng
strong sektora jest wewnetrzna konkurencja w regionie miedzy podmiotami i jednoczesnie
duza wola wspotpracy. Wzajemna rywalizacja mobilizuje do ciggltego wysitku w zakresie
podnoszenia poziomu innowacyjnosci, rozwoju asortymentu 1 wzornictwa 1 innych
elementow sktadajacych si¢ na jakos¢ oferowanej bielizny.
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Tabela 11. Analiza SWOT

Uwarunkowania wewnetrzne

Mocne strony

Stabe strony

Wysoka jako$¢ produktow

Pozycja lideréw na rynku krajowym

Dluga tradycja bielizniarska w regionie

Duze do$wiadczenie na rynku i doskonala
znajomo$¢ branzy przez wlascicieli firm
Doswiadczony i wykwalifikowany personel
Silna wewnetrzna konkurencja pomiedzy
producentami bielizny

Nowoczesny park maszynowy i wysoki poziom
technologiczny produkeji

Wysoka rozpoznawalno$¢ marek w branzy
(wsrdéd producentdéw krajowych i zagranicznych,
hurtowni, sklepéw internetowych)

Wysoka elastyczno$é¢ produkeji

Réznorodnos¢ produktowa, wzornicza,
kolorystyczna

Wysoki poziom zaufania w zakresie wspotpracy
znacznej czesci producentdw bielizny

w wojewodztwie podlaskim

Nizsze koszty pracy niz na zachodzie kraju, czy
tez w Europie Zachodniej

Niedostatek wykwalifikowanych kadr,

w szczegolnosci bezposrednio-produkcyjnych
Niska rozpoznawalno$¢ podlaskich marek
bielizny wsréd klientow indywidualnych,
Niski potencjal finansowy na dzialania
marketingowe

Brak lidera w zakresie wzorniczym

Brak odpowiednich podwykonawcéw pod
wzgledem jako$ciowym

Problemy logistyczne zwigzane ze
sprowadzaniem Surowcow

Rodzinny charakter firm jako zrédto kryzysow
przywoédztwa

Uwarunkowania zewnetrzne

Szanse

Zagrozenia

Wzrost zamoznosci spoleczenstwa

Dalszy naplyw Srodkéw pomocowych z UE
Rozwdj Podlaskiego Klastra Bielizny
Rozwoj wlasnych sieci sprzedazy

Rozw¢j sieci sklepow z polska bielizng
Promocja sektora jako wizytéwki regionu
Wprowadzenie whasnych certyfikatow jakosci
Stworzenie osrodka B+R na potrzeby sektora
Stworzenie centrum sprzedazowego podlaskiej
bielizny

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego — wzrost
sprzedazy internetowej

Ekspansja polskich firm bielizniarskich na
Zachodzie i Wschodzie Europy

Wzrost swiadomosci kobiet w zakresie
uzytkowania bielizny i aspektow zdrowotnych
Rozwdj tranzytu

Rosnaca konkurencja ze strony sieci sklepow
z bielizna i sklepow wielkopowierzchniowych
Poglebianie si¢ wahan kursowych

Wzrost kosztow pracy

Dalszy naplyw niskojakoSciowej bielizny

z krajow azjatyckich, gléwnie Chin

Wzrost cen surowcow i energii

Ekspansja zagranicznych producentdéw bielizny
do Polski

Poglebienie si¢ kryzysu gospodarczego

w Europie i na $wiecie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badan.
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Ponadto do silnych stron sektora w procesie badawczym zaliczono wysoka
rozpoznawalnos¢ marek w branzy (wsrod producentéw krajowych i zagranicznych, hurtowni,
sklepow internetowych), wysoka elastycznos¢ produkcji, duzg réznorodnos¢ produktowa,
wzornicza, kolorystyczna, a takze nizsze koszty pracy niz na zachodzie kraju, czy tez
w Europie Zachodnie;j.

Gtowne bolaczki sektora producentow bielizny dotycza przede wszystkim niedostatku
wykwalifikowanych kadr, w szczegdlnosci bezposrednio produkcyjnych. O ile w wyniku
ostabienia koniunktury na wszystkich rynkach problem ulegt zmniejszeniu, o tyle w okresie
prosperity bylo to tzw. ,,waskie gardto” wykorzystania mocy produkcyjnych przedsi¢biorstw
w odpowiedzi na przyrost popytu na wszystkich obstugiwanych rynkach i rosngca oferta
produktowa. Druga staba strong podlaskich producentow najblizszych ciatu czesci odziezy
jest niska rozpoznawalnos$¢ podlaskich marek bielizny wsrod klientéw indywidualnych,
w szczegdlnosci podlaskich nabywcdw bielizny. Bez watpienia wynika¢ to moze z kolejnej
stabosci sektora — niskiego potencjalu finansowego przedsigbiorstw na dziatania
marketingowe.

O stabosci sektora swiadczy takze brak odpowiednich podwykonawcéw pod wzgledem
jakosciowym. Producenci bielizny z Podlasia w niektérych przypadkach byli sklonni
w okresie wysokiej koniunktury na rynku bielizny zleca¢ podwykonawstwo czegsci procesu
technologicznego. Jednak tego typu dziatania, a doktadniej efekt pracy zleconej
podwykonawcy nie spelnial wymogdéw jakosciowych zleceniodawcy. Ponadto brak jest
w sektorze lidera pod wzgledem wzorniczym, ktory by w tym wzgledzie ,,ciagnal” sektor do
przodu. Ponadto ze wzgledu na konieczno$¢ sprowadzania surowcOdw praktycznie z catego
swiata, firmy borykaja si¢ z problemami logistycznymi zwigzanymi ze sprowadzaniem
surowcow na czas, w odpowiedniej jakosci i kolorystyce.

Pewng staboscig podlaskich firm jest ich rodzinny charakter, jako potencjalne zrodio
kryzysow przywddztwa.

Za najwazniejsze szanse dla sektora produkcji bielizny nalezy uzna¢ wzrost zamoznosci
spoteczenstwa. Ponadto w umocnieniu dotychczasowej pozycji podlaskich przedsigbiorcéw
na krajowym 1 $wiatowym rynku bielizny pomocny bedzie dalszy napltyw $rodkéw
pomocowych z UE. Nie bez znaczenia dla wszystkich podlaskich producentow bielizny
bedzie rozwd) wspdlpracy przedsigbiorstw w ramach funkcjonujacej juz od 3 lat inicjatywy
klastrowej Podlaski Klaster Bielizny. Ponadto zdaniem przedsigbiorcow ogromna szansa
rozwojowq bedzie stworzenie wtasnych kanaléw dystrybucji w postaci sieci sklepow.

Ponadto na podstawie badan ze zrodet wtédrnych, wywiadéw indywidualnych
z przedsigbiorcami (IDI) oraz badania fokusowego (FGI) do szans rozwojowych sektora
zaliczono: rozwoj sieci sklepow z polska bielizng, promocje sektora jako wizytowki regionu,
wprowadzenie wilasnych certyfikatow jakosci, a takze tworzenie osrodka B+R na potrzeby
sektora oraz stworzenie centrum sprzedazowego podlaskiej bielizny. Bez watpienia rozwdj
spoteczenstwa informacyjnego — wzrost sprzedazy internetowej — bedzie stanowil szanse
rozwoju sektora w sferze sprzedazowej, podobnie jak wzrost §wiadomosci kobiet w zakresie
uzytkowania bielizny i jej aspektoéw zdrowotnych. Ponadto szersza ekspansja polskich firm
bielizniarskich na zachodzie i wschodzie Europy bedzie gwarantowata dalszy rozwoj
podlaskich przedsigbiorstw, zajmujacych si¢ produkcja bielizny.
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Do gléwnych zagrozen czyhajacych na podlaskich producentéw bielizny zaliczy¢
nalezy w kolejnosci: rozwoj sieci sklepow z bielizng 1 sklepdw wielkopowierzchniowych;
poglebianie si¢ wahan kursowych, wzrost kosztéw pracy oraz naptyw niskojakosciowej
bielizny z krajow azjatyckich, gtownie z Chin. W szczegdlnosci potaczenie si¢
w negatywnym trendzie z punktu wiedzenia sektora dwoch zmiennych: rosngcych kosztéw
pracy 1 rosnacej zlotowki, moze powodowaé powazne trudnosci dla poszczegdlnych
podmiotéw, zwtlaszcza eksporteréw. Dodatkowo do zagrozen rozwoju sektora produkcji
bielizny zaliczono wzrost cen surowcdw i energii, ekspansj¢ zagranicznych producentéw
bielizny do Polski oraz poglgbienie si¢ kryzysu gospodarczego w Europie.

Biorac pod uwage powyzsze, nalezy przyjac, iz w najblizszych kilku latach producenci
bielizny wywodzacy si¢ z wojewoddztwa podlaskiego winni obra¢ strategi¢ maxi-maxi. Co
oznacza oparcie swoich dziatan rozwojowych na silnych stronach sektora, tak by moc
wlasciwie wykorzystywac pojawiajace si¢ w otoczeniu liczne szanse rozwojowe.
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8. Uwarunkowania i prognozy rozwoju sektora w wojewodztwie podlaskim.
Rekomendacje

Baza do podsumowania uwarunkowan rozwoju sektora produkcji bielizny
w wojewddztwie podlaskim staly si¢ analizy przeprowadzone w trzech obszarach:
1. Popytowo-podazowe zewnetrzne uwarunkowania rozwojowe sektora; 2. Analiza sit
konkurencji w sektorze; 3. Analiza powigzan sektora z rynkiem pracy. Ponadto dokonano
proby wskazania prognoz przysztosci sektora uwzgledniajac szanse i1 zagrozenia wynikajace
z uwarunkowan zewngtrznych. Zastosowano przy tym metod¢ scenariuszowa oraz wyniki
analizy SWOT. Uzyskane wyniki zostaty zatwierdzone przez zespot ekspertow i1 postuzyty do
sformulowania nie tylko strategii Sredniookresowej przysziosci sektora, lecz takze byty
podstawa do zaprezentowanych rekomendacji w zakresie wptywu réznych grup podmiotow,
w tym: podmiotéw gospodarczych sektora i potencjalnych wchodzacych, wladz regionalnych
1 instytucji powigzanych z rynkiem pracy/sektorem.

8.1. Uwarunkowania rozwoju sektora

Na podstawie szeregu analiz prowadzonych w ramach badan sektora produkcji bielizny
uzna¢ mozna, ze wsrod glownych determinant rozwojowych sektora powinny pojawic sig:
— zapewnienie doptywu wykwalifikowanych kadr do sektora,
— promocja sektora, jako wizytdwki regionu 1 atrakcyjnego miejsca pracy,
— dofinansowanie sektora ze srodkéw Unii Europejskie;,
— wsparcie rozwoju Podlaskiego Klastra Bielizny,
— promocja firm i produktoéw sektora,
— budowa wilasnych kanatéw dystrybucji przez podmioty sektora,
— utworzenie centrum badawczo-rozwojowego na potrzeby sektora.
Natomiast do gléwnych barier rozwojowych sektora zaliczono:
— brak wykwalifikowanych kadr,
— rosnace koszty pracy,
— niski potencjal finansowy firm na dziatania marketingowe,
— niska rozpoznawalnos¢ podlaskich marek bielizny wsrdd klientéw indywidualnych,
— rozwoj sieci sklepdw franczyzingowych z bielizng zagranicznych oraz polskich firm
bielizniarskich 1 odziezowych.

Obecna sytuacja sektora produkcji bielizny jest dos¢ korzystna, mimo Zze presja
konkurencyjna jest znaczna, w szczegdlnosci ze strony zagranicznych konkurentéw, ktdrzy
dzieki dynamicznemu rozwojowi galerii handlowych poszerzaja swoje punkty sprzedazy
(m.in. w systemie sklepéw franczyzingowych). Pomimo tej presji podlaski sektor produkcji
bielizny od blisko10 lat powieksza sie, jesli chodzi rynek mierzony zasiggiem geograficznym,
jak 1 wolumenem produkcji. Wynika to m.in. z dlugoletniej tradycji produkcji bielizny
w regionie 1 do§wiadczonego personelu, ktory w chwili obecnej pracuje w firmach szyjacych
bielizng. Jednak coraz wigkszym problemem dla firm staje si¢ brak doptywu nowych
wykwalifikowanych kadr do sektora oraz rosngce koszty pracy. Analiza pieciu sit Portera
wskazuje, ze presja ze strony dostawcéw jest niewielka. Natomiast silg, z ktéra musza si¢
liczy¢ producenci, sg odbiorcy stawiajacy coraz czesciej na jakos¢ produktow sektora, a mniej
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na cen¢. O ile podlaskie produkty 1 producenci bielizny sg rozpoznawalni na rynku pod
wzgledem jakosci 1 marki przez hurtownie z bielizng, czy tez sklepy internetowe, o tyle
rozpoznawalno$¢ na poziomie klienta indywidualnego jest na duzo nizszym poziomie.

Prawdopodobienstwo pojawienia si¢ nowych podmiotéw w sektorze jest wzglednie
niewielkie. Wynika to z faktu wymaganych wysokich naktadéw kapitalowych na starcie oraz
wysokich barier wyjscia. Na to moga sobie pozwoli¢ jedynie duze zagraniczne podmioty
sektora odziezowego 1 bielizniarskiego. Do tego dochodzi specjalizacja technologii
wytwarzania oraz czynnik ludzki — ukryte know-how doswiadczonego personelu, ktory
pozyskac w kraju i za granicg jest bardzo trudno.

W sektorze nie wystepuje grozba pojawienia si¢ substytutow. Jedynym substytutem,
ktéry mozna sobie wyobrazi¢ jest — brak bielizny. Lecz brak bielizny w tym przypadku nie
spetnia kryterium substytutu.

8.2. Prognozy rozwoju sektora

Prognozowaniu rozwoju sektora produkcji bielizny postuzyly scenariusze stanow
otoczenia oraz wyniki przeprowadzonej analizy SWOT.

8.2.1. Scenariusze stanow otoczenia sektora

Scenariusze stano6w otoczenia zostaly skonstruowane na podstawie zestawu
przeanalizowanych czynnikow popytowych 1 podazowych metoda desk research.
Opracowano cztery rdzne scenariusze przysztosci: optymistyczny, pesymistyczny, najbardziej
prawdopodobny oraz niespodziankowy. Nastepnie byly one poddane weryfikacji w trakcie
prac zespotu ekspertow.

Punktem wyjscia do prac nad scenariuszami bylo przygotowanie tabeli 12.
przedstawiajacej analiz¢ tendencji w otoczeniu sektora. Zostaly w niej zawarte wszystkie
opisane wyzej zewnetrzne uwarunkowania rozwoju sektora, z podziatem na sfery. Kazdemu
znich przypisano negatywng lub pozytywna sitle wptywu okreslong w skali od -5 do +5
punktéw, w trzech wariantach zmian: wzrostu, stagnacji oraz regresu poszczegoélnych
czynnikéw. Ponadto kazde uwarunkowanie zostalo scharakteryzowane przypisaniem
prawdopodobienstwa wystapienia danego procesu (suma prawdopodobienstwa wynosita 1).
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Tabela 12. Analiza tendencji w otoczeniu

Sfera Tendencja Prawdopodobienstwo
Ekonomiczna
wzrost +4 0,30
Rosnacy poziom dochodéw ludnosci stagnacja +2 0,50
regres -3 0,20
wzrost -3 0,50
Rosnace koszty pracy stagnacja -1 0,40
regres +3 0,10
wzrost +4 0,40
Rozwoj rynku zachodniego stagnacja +2 0,40
regres -2 0,20
wzrost +2 0,30
Rozwdj rynkéw wschodnich stagnacja +1 0,50
regres -3 0,20
wzrost -2 0,50
Naptyw niskocenowej bielizny z Chin stagnacja +1 0,40
regres +3 0,10
wzrost -4 0,50
Wabhania kursu ztotego stagnacja +2 0,40
regres +4 0,10
. ’ ’ B Wwzrost +4 0,40
glzrg(;séjiilgae?sowama ze $rodkéw Unii stagnacia ) 0.50
regres -1 0,10
o ) ' wzrost -4 0,60
bRic;Tinvlcl)g} sieci sklepdw franczyzingowych z stagnacja ) 0.30
regres +3 0,10
Technologiczna
wzrost +4 0,60
Postep techniczny w technologii wytwarzania | stagnacja +2 0,30
regres -2 0,10
Spoleczna
Wwzrost -5 0,50
:
regres +3 0,10
wzrost +3 0,60
Wzrost s’wi.ado'm(.)éci kpbiet w’zakresie stagnacia ) 0.35
uzytkowania bielizny i aspektéw zdrowotnych
regres -1 0,05
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wzrost +2 0,60
Rosngce przywigzanie do jakosci i marki stagnacja +1 0,30
regres -1 0,10
Wzrost +3 0,70
Wigksza sktonnos$¢ do zakupdw przez Internet | stagnacja +1 0,25
regres -1 0,05
Wzrost +2 0,50
Dalsza indywidualizacja oferty w modzie stagnacja +1 0,40
regres 0 0,10

Prawno-administracyjna
Zwickszenie kontyngentéw celnych na import wzrost +3 0,30
tekstylidw i odziezy z krajow trzecich (spoza | stagnacja -1 0,50
UE) regres -3 0,20
o . . wzrost +2 0,30
fy(:grf(:};:v E})lﬁgl;lrg(quu regionalnego - w stagnacja 1 0.60
regres -2 0,10

Zrodto: opracowanie wiasne.

Sposréd uwzglednionych czterech sfer najbardziej liczna jest sfera ekonomiczna
(8 czynnikow), a tuz po niej spoteczna (5 czynnikdéw) oraz w dalszej kolejnosci prawno-
administracyjna (2) i technologiczna (1).

W pierwszej grupie czynnikdw ekonomicznych oczekuje sig, iz potowa z nich bedzie
ulegata stabilizacji — nadajagc temu zjawisku przy danym czynniku wigksze
prawdopodobienstwo wystapienia, a druga potowa wzrostowi. Z czego, dla tych potencjalnie
pozytywnie oddziatujacych oczekuje si¢ stabilizacji, dla negatywnie oddzialujacych
— tendencji wzrostowych.

W szczegdlnosci sektor produkceji bielizny winien liczy¢ si¢ z dalszym rozwojem sieci
franczyzingowych z bielizng, tworzonych przez zagraniczne i polskie firmy odziezowe
1 bielizniarskie. Na to zagrozenie dla sektora padto najwyzsze prawdopodobienstwo (0,6)
wystgpienia w grupie czynnikéw ekonomicznych, i jedno z najwyzszych ze wszystkich
czynnikow popytowo-podazowych. Dodatkowym obcigzeniem dla sektora, z oczekiwang
tendencja wzrostowa, beda rosnace koszty pracy oraz wahania kursu zlotego
(prawdopodobienstwo 0,5). Pewnym zagrozeniem bedzie réwniez dalszy — szczegdlnie
negatywny wptyw — naptyw niskocenowej bielizny z Chin.

Natomiast w grupie czynnikow spotecznych w wigkszosci przypadkoéw zespot
ekspertow wskazywat na tendencje wzrostowe danego czynnika. Najwigkszy wptyw na sektor
w grupie wszystkich czynnikow popytowo-podazowych uzyskat czynnik ze sfery spoteczne;j:
ograniczenie dostgpnosci kadr z odpowiednim wyksztatlceniem (-5). Negatywnemu
oddziatywaniu tego czynnika towarzyszy, zgodnie =z oceng eckspertéw, duze
prawdopodobienstwo wystapienia tego problemu (0,5).
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Trzeciej grupie czynnikéw — czynniki technologiczne, postep techniczny w technologii
wytwarzania — przypisano wysokie prawdopodobienstwo wystagpienia oraz pozytywne
oddziatywanie na sektor.

Natomiast czynniki prawno-administracyjne, zdaniem grupy ekspertow, w najblizszym
okresie czasu cechowaé¢ beda si¢ duzym prawdopodobienstwem a wystepujace tendencje
stagnacyjne nieznacznie beda utrudniaty procesy rozwojowe sektora.

W oparciu o te uwarunkowania zostaly przygotowane ponizsze cztery scenariusze
rozwoju sektora.

8.2.2. Scenariusz optymistyczny

Pierwszy z czterech opracowanych scenariuszy — scenariusz optymistyczny — tworzony
jest przy zatozeniu najbardziej korzystnych dla sektora zmian w otoczeniu.

Tabela 13. Scenariusz optymistyczny

Elementy scenariusza Sila wplywu

Sfera

Ekonomiczna

Rosnacy poziom dochodéw ludnosci +4

Rosnace koszty pracy +3

Rozwdj rynku zachodniego +4

Rozwéj rynkéw wschodnich +2

Naptyw niskocenowej bielizny z Chin +3

Wahania w kursie ztotego +4

Wzrost finansowania ze $srodkow Unii Europejskiej +4

Rozwdj sieci sklepow franczyzingowych z bielizna +3
Srednia sila wplywu +3,37

Technologiczna

Postep techniczny w technologii wytwarzania +4
Srednia sita wplywu +4,00

Spoleczna

Ograniczenie dostgpnosci kadr z odpowiednim wyksztatceniem +3

Wazrost §wiadomosci kobiet w zakresie uzytkowania bielizny i aspektdw zdrowotnych +3

Rosnace przywigzanie do jakosci i marki +2

Wigksza sktonnos¢ do zakupdéw przez Internet +3

Dalsza indywidualizacja oferty w modzie +2
Srednia sila wplywu +2,60

Prawno-administracyjna

Zwickszenie kontyngentdw celnych na import tekstylidw i odziezy z krajow trzecich (spoza 3

UE)

Poprawa polityki regionalnej - w tym rozwoj klastrow +2
Srednia sila wplywu +2,50

Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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Zgodnie z tym zalozeniem najwigkszy pozytywny wpltyw na sektor bedzie miata sfera
technologiczna, ze $rednig sita wpltywu na poziomie 4 punktéw w skali pigciostopniowej
(tabela 13.) Tuz za nig znalazta si¢ sfera ekonomiczna. Dla tej grupy czynnikéw srednia
pozytywnego oddzialywania na sektor wyniosta 3,37. W szczegdlnosci przyczyniaé si¢ do
tego beda rosnace dochody ludnosci z sita wptywu +4, a takze rozwoj rynkéw zachodnich,
stabilizacja kursu zlotego oraz wzrost finansowania ze s$rodkow UE. We wszystkich
przypadkach sita pozytywnego oddzialywania na sektor wskazanych czynnikow wynosié
bedzie +4 w pigciostopniowej skali.

Ze sfery spotecznej doptyw wykwalifikowanych kadr do sektora, wrastajaca
swiadomos¢ kobiet w zakresie uzytkowania 1 waloréw zdrowotnych bielizny oraz wigksza
sktonno$¢ do zakupdw przez Internet, beda kreowaly najwigksze zmiany w sektorze
W scenariuszu optymistycznym

Najmniejsze korzysci dla sektora przyniosg pozytywne zmiany w czynnikach prawno-
administracyjnych (sita wptywu +2,50).

8.2.3. Scenariusz pesymistyczny

Scenariusz pesymistyczny pokazuje te trendy i procesy, ktére beda mialy negatywny
wplyw na sektor. W scenariuszu najwigksze negatywne oddziatywanie na sektor moze miec
suma negatywnych efektow sfery prawno-administracyjnej (Srednia  wpltywu
-2,50) oraz ekonomicznej (Srednia wptywu -2,27) (tabela 14.), a w niej gtownie rozwoj sieci
franczyzingowych z bielizng oraz wahania kursu ztotego (-4).

Wzglednie niski poziom negatywnego wptywu nalezy przypisaé catej sferze spolecznej
(-1,60). Przy czym w sferze tej brak wykwalifikowanych kadr w sektorze bedzie miat bardzo
duze negatywne konsekwencje dla rozwoju sektora — sita wptywu -5.

Tabela 14. Scenariusz pesymistyczny

Elementy scenariusza Sila wplywu

Sfera

Ekonomiczna

Rosnacy poziom dochodéw ludnosci -3

Rosnace koszty pracy -3

Rozwdj rynku zachodniego -2

Rozwéj rynkéw wschodnich -3

Naptyw niskocenowej bielizny z Chin -2

Wahania w kursie zlotego -4

Wzrost finansowania ze srodkéw Unii Europejskiej -1

Rozwdj sieci sklepow franczyzingowych z bielizng -4
Srednia sila wplywu -2,27

Technologiczna

Postep techniczny w technologii wytwarzania -2
Srednia sila wplywu -2,00
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Spoleczna

Ograniczenie dostepnosci kadr z odpowiednim wyksztatceniem -5

Wzrost swiadomosci kobiet w zakresie uzytkowania bielizny i aspektow zdrowotnych -1

Rosnace przywigzanie do jakosci i marki -1

Wigksza sktonnos¢ do zakupdw przez Internet -1

Dalsza indywidualizacja oferty w modzie 0
Srednia sila wplywu -1,60

Prawno-administracyjna

Kontyngenty celne na import tekstylidow i odziezy z krajow trzecich (spoza UE) -3

Poprawa polityki regionalnej - w tym rozwoj klastrow -2
Srednia sila wplywu -2,50

Zrédto: opracowanie wilasne.

8.2.4. Scenariusz najbardziej prawdopodobny

Trzeci przygotowany scenariusz — najbardziej prawdopodobny — to taki, w ktorym
zaklada si¢ trendy zmian w otoczeniu, ktorych wystapienie charakteryzuje si¢ najwigkszym
prawdopodobienstwem. Pokazuje zatem najbardziej mozliwe zdarzenia, jakie beda mialy
istotny wptyw na sektor w najblizszym czasie. Jest on, obok scenariusza niespodziankowego,
znaczacym uzupelnieniem analizy prowadzonej na podstawie scenariuszy optymistycznego
1 pesymistycznego.

Z punktu widzenia sity oddzialywania poszczegolnych sfer na sektor mozna zauwazyc,
ze najwicksze jest prawdopodobienistwo pojawienia si¢ pozytywnych tendencji w sferze
technologicznej ze $rednig sitg wptywu +4. Z bardzo duzym prawdopodobienstwem sfery
ekonomiczna i spoteczna beda miaty umiarkowany pozytywny wptyw na sektor (tabela 15.).

Natomiast bardzo prawdopodobny i bardzo negatywny wptyw na sektor w najblizszym
okresie bedzie mial czynnik ze sfery spotlecznej — ograniczenie dostgpnosci do
wykwalifikowanych kadr (-5) oraz ze sfery ekonomicznej — wahania kursu zlotego oraz
rozwoj sieci franczyzingowych (po -4).
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Tabela 15. Scenariusz najbardziej prawdopodobny

Elementy scenariusza Prawdopodobienstwo | Sila dodatnia | Sila ujemna
Sfera
Ekonomiczna
Rosnacy poziom dochodéw ludnosci 0,5 +2
Rosnace koszty pracy 0,5 -3
Rozwdj rynku zachodniego 0,4 +4
Rozwdj rynkéw wschodnich 0,5 +1
Naptyw niskocenowej bielizny z Chin 0,5 -1
Wahania w kursie ztotego 0,5 -4
Wzrost finansowania ze srodkéw Unii Europejskiej 0,5 +2
Rozwdj sieci sklepow franczyzingowych z bielizna 0,6 -4
Srednia sila wplywu +2,25 -3,00
Technologiczna
Postep techniczny w technologii wytwarzania 0,6 +4
Srednia sila wplywu +4,00 0
Spoleczna
Ograniczeni@ dostepnosci kadr z odpowiednim 0.5 5
wyksztalceniem ’
Wzrost s’wigdo;nqs’ci kpbiet w zakresie 0.6 3
uzytkowania bielizny i aspektow zdrowotnych ’
Rosnace przywigzanie do jakosci i marki 0,6 +2
Wigksza sktonnos¢ do zakupdw przez Internet 0,7 +3
Dalsza indywidualizacja oferty w modzie 0,5 +2
Srednia sila wplywu +2,5 -5,00
Prawno-administracyjna
Zwi(;ks.,zeni.e koptyngentéyv celnych na import 0.5 1
tekstyliow i odziezy z krajow trzecich (spoza UE) ’
Poprawa polityki regionalnej - w tym rozwoj 0.6 1
klastrow ’
Srednia sila wplywu 0 -1,00

Zrodto: opracowanie wilasne.

Dodatkowo istnieje realna szansa na =zaistnienie takiej sytuacji, w ktorej suma
pozytywnych zmian w sferze ekonomicznej wokoét sektora bedzie mniejsza, od sumy efektow
zmian w tym samym otoczeniu, ale o przeciwnym wektorze.

8.2.5. Scenariusz niespodziankowy

Czwarty rodzaj sposrod przygotowanych scenariuszy to scenariusz niespodziankowy.
Zawiera on trendy, ktore niezaleznie od potencjalnej sity negatywnego czy pozytywnego
wpltywu, majg najmniejsze prawdopodobienstwo wystapienia.
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Najmniej prawdopodobnymi zmianami bedg cechowaty si¢ czynniki sfery spotecznej
1 technologicznej (tabela 16.).

Tabela 16. Scenariusz niespodziankowy

Elementy scenariusza Prawdopodobienstwo | Sila dodatnia | Sila ujemna
Sfera
Ekonomiczna
Rosnacy poziom dochodéw ludnosci 0,2 -3
Rosnace koszty pracy 0,1 +3
Rozwdj rynku zachodniego 0,2 2
Rozwéj rynkdéw wschodnich 0,2 -3
Naptyw niskocenowej bielizny z Chin 0,1 +3
Wahania w kursie ztotego 0,1 +4
Wzrost finansowania ze srodkéw Unii Europejskiej 0,1 -1
Rozwdj sieci sklepow franczyzingowych z bielizna 0,1 +3
Srednia sila wplywu +3,25 22,25
Technologiczna
Postep techniczny w technologii wytwarzania 0,1 -2
Srednia sila wplywu 0 -2,00
Spoleczna
Ograniczenie dostgpnosci kadr z odpowiednim
wyksztalceniem 0.1 3
Wzrost §wiadomosci kobiet w zakresie uzytkowania
bielizny i aspektéw zdrowotnych 0,05 1
Rosnace przywigzanie do jakosci i marki 0,1 -1
Wigksza sktonno$¢ do zakupow przez Internet 0,05 -1
Dalsza indywidualizacja oferty w modzie 0,1
Srednia sila wplywu +3,00 -0,25

Prawno-administracyjna
Zwigkszenie kontyngentéw celnych na import 0.2 3
tekstyliow i odziezy z krajow trzecich (spoza UE) ’
Poprawa polityki regionalnej - w tym rozwoj
klastrow

0,1 2

Srednia sila wplywu 0,00 -2,50

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zapewne w drugim przypadku przedsigbiorcy nie zyczyliby sobie takiej niespodzianki
($rednia sita wptywu -2), natomiast w przypadku zaistnienia sytuacji dostepu do wysoko
wykwalifikowanych kadr — taki scenariusz z przyjemnoscia by zaakceptowali.

W  przypadku scenariusza niespodziankowego sita pozytywnych zmian sfery
ekonomicznej bedzie z niewielka nawigzka rekompensowata niekorzystne tendencje dla
sektora w tej sferze.
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8.2.6. Podsumowanie

Otrzymane wyniki pozwolily na sporzadzenie rysunku 7., przedstawiajacego zrodta
szans i zagrozen, ktdre plyna z otoczenia. Na tej podstawie mozna uzna¢, ze wsrdd czterech
analizowanych sfer do najbardziej burzliwych nalezy zaliczy¢ sfer¢ ekonomiczna oraz
mi¢dzynarodowa 1 technologiczng. W ich przypadku rdéznice mig¢dzy scenariuszem
optymistycznym a pesymistycznym s3 najwicksze. Przy czym w przypadku sfery
technologicznej scenariusz optymistyczny pokrywa si¢ z prawdopodobnym.

Stad tez to sfera ekonomiczna w szczegdlnosci winna by¢ przedmiotem zainteresowania
ze strony wszystkich podmiotéw, ktorym nie jest obcy rozwoj sektora produkcji bielizny
w wojewodztwie podlaskim. Przy czym nalezy zauwazy¢, iz réznica pomigdzy srednig
pozytywnego wplywu tej sfery na sektor ze scenariusza optymistycznego (3,37) a najbardziej
prawdopodobnego ,,pozytywnie” (2,25) jest wigksza od s$redniej wptywu dla scenariusza
pesymistycznego (-2,27) i S$redniej scenariusza najbardziej prawdopodobnego od strony
,whegatywnej” (-3,00). Oznacza to nieco wyzsze prawdopodobienstwo sprawdzenia si¢
scenariusza pesymistycznego, niz optymistycznego. Wplyw na to beda mialy gléwnie trzy
zmienne podazowe: rozwoj sieci sklepow franczyzingowych z bielizng, rosnace koszty pracy
oraz wahania w kursie zlotego.

Rysunek 7. Otoczenie — Zrédla szans i zagrozen w sektorze
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.

Do wskazanych powyzej sfer i1 konkretnych czynnikdéw, na ktére nalezy zwracad
szczegolng uwage, trzeba doda¢ jeden element sfery spotecznej, ktéry w badaniu zostat
okreslony jako ograniczenie dostgpnosci odpowiednich kadr w sektorze. To on stanowi piaty
element ,,czarnej listy” czynnikéw zewnetrznych, ktére nalezy w szczegdlnosci uwzgledniaé
przy prognozowaniu rozwoju sektora.
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8.3. Strategia rozwoju sektora wynikajaca z analizy SWOT

Dalsze prognozy rozwoju sektora bielizny oparte zostaly na uzyskanej w trakcie
opracowywania analizy SWOT liscie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen sektora.
Mozna wyr6znié cztery potencjalne sytuacje, gdy:

— wewnatrz sektora przewazaja mocne strony, a w otoczeniu szanse;
— wewnatrz sektora przewazaja stabe strony, zas w otoczeniu szanse;
— wewnatrz sektora przewazaja silne strony, za§ w otoczeniu zagrozenia;
— wewnatrz sektora przewazaja stabe strony, za§ w otoczeniu zagrozenia.

Wydaje si¢, ze najbardziej odpowiada sektorowi produkcji bielizny strategia maxi-maxi
(rysunek 8.). Oznacza ona, ze wewnatrz sektora przewazaja mocne strony, za§ w otoczeniu
szanse, czyli korzystny uktad warunkéw zewnetrznych. Co wskazuje na oparcie dziatan
rozwojowych na silnych stronach sektora, tak by méc wlasciwie wykorzystywaé pojawiajace
si¢ w otoczeniu liczne szanse rozwojowe.

Rysunek 8. Macierz wariantow strategicznych wynikajacych z analizy SWOT

Lista mocnych stron sektora Lista stabych stron sektora
Lista szans z otoczenia Strategia maxi-maxi Strategia mini-maxi
Lista zagrozen z otoczenia Strategia maxi-mini Strategia mini-mini

Zrédho: opracowanie wiasne.
8.4. Prognozy rozwoju sektora — wnioski
8.4.1. Perspektywa Sredniookresowa (do 5 lat)

Wydaje si¢, ze w perspektywie sredniookresowej do 5 lat beda dominowaty przede
wszystkim szanse 1 silne strony sektora. Oznacza to, ze nalezy stosowac strategie dziatania
polegajaca na probie zdobywania nowych rynkéw w oparciu o liczne mocne strony sektora
tym bardziej, iz w najblizszym okresie spodziewane szanse wydaja si¢ by¢ liczniejsze od
zagrozen. Dla przysztego rozwoju sektora w perspektywie srednioterminowej znaczenie beda
mie¢ przede wszystkim cechy charakterystyczne dla sektora w wojewddztwie podlaskim, w
tym produkcja w oparciu o nowoczesne wzornictwo i procesy technologiczne wspierane
doswiadczonym personelem i doswiadczeniem oraz znajomoscig branzy przez wiascicieli
firm. Bez watpienia zachowanie pozycji liderdw krajowych w branzy bedzie mozliwe przede
wszystkim przy utrzymaniu wysokiej jakosci produkcji. Z pewnoscig sita napedowa sektora
bedzie réwniez wspotpraca podmiotow w ramach inicjatywy klastrowej Podlaski Klaster
Bielizny, a takze mozliwos¢ finansowania inwestycji ze srodkéow UE — w szczegdlnosci
chodzi o $rodki na dzialania zwigzane z marketingiem. Ta sfera, zdaniem wielu podlaskich
przedsigbiorcow, jest przez nich samych traktowana jeszcze nieco ,,po macoszemu’.

Szczegolnie powazng barierg rozwojowa jest, i bedzie w okresie najblizszych kilku lat,
dostepnos¢ wykwalifikowanych kadr. Jako bardzo wazne zagrozenie wyrdézni¢ mozna duze
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prawdopodobienstwo rosngcych kosztow pracy. Nasilenie si¢ negatywnego oddzialywania na
sektor obu czynnikéw moze zachgca¢ do przenoszenia produkcji do krajéw o mniejszych
kosztach pracy. Jak deklaruje jeden z przedsigbiorcdw: ,,podejscie w gore kosztow produkcji
i zejscie euro w dol automatycznie skonczy oplacalnos¢ produkcji w Polsce. Paradoksalnie
kryzys przedtuzyl zycie producentow w Polsce”. W kompromisowym rozwigzaniu podlascy
pracodawcy sektora bielizny beda zatrudnia¢ pracownikow z krajow wschodnich lub Chin.
Innym ograniczeniem rozwoju sektora bedzie dalsza ekspansja zagranicznych producentow
bielizny na polski rynek. Szczegolne znaczenie dla rozwoju sektora produkcji bielizny ma
grupa firm Axami, Gracya i Kinga (rysunek 4.), czyli grupa podmiotéw z najwyzsza
rozpoznawalno$cig marki i szerokim asortymentem.

Ogolnie na omawiany sektor w perspektywie srednioterminowej istotny wplyw beda
miaty cztery sfery: ekonomiczna, technologiczna, spoleczna i miedzynarodowa. Sposrod
czynnikow sfery ekonomicznej i1 spotecznej nalezy spodziewaé si¢ przede wszystkim
tendencji stagnacyjnych w okresie najblizszych kilku lat (poza kosztami pracy, budowg sieci
sklepéw przez konkurentdw, naptywem taniej bielizny z Chin i wahaniami kursu zlotego).
Dla czynnika ze sfery mig¢dzynarodowej oczekiwa¢ mozna w $rednim okresie negatywnej
tendencji, ktéra bedzie w duzym stopniu szkodzi¢ rozwojowi sektora produkcji bielizny.
Czynniki technologiczne obecnie majg przede wszystkim pozytywny wptyw na sektor i taka
tendencja utrzyma si¢ w sredniej, jak i dtugiej perspektywie.

Na podstawie przeprowadzonej w raporcie analizy stwierdzi¢ mozna, ze uktad
przewazajacych silnych stron i1 szans w perspektywie sredniookresowej prowadzi¢ bedzie do
wzrostu popytu na produkty. Sektor jednak nie bedzie w stanie zwigkszy¢ zainteresowania
swoja oferta w oczekiwanej skali na zewnatrz , jak i wewnatrz regionu, ze wzgledu na
niewielki potencjat finansowy przeznaczany na dzialalno$¢ marketingowa. W tej sytuacji, aby
zwiekszy¢ szanse na rozwoj sektora w Srednim okresie, nalezy potozy¢ nacisk na sfere
sprzedazowg sektora: wzmocni¢ promocj¢ oraz budowac wtasne kanaty dystrybucyjne.

8.4.2. Perspektywa dlugookresowa (powyzej 5 lat)

Prognozy rozwoju sektora z punktu widzenia potencjalnie pojawiajacych si¢ szans
1zagrozen w perspektywie dlugookresowej wydaja si¢ by¢ rownie optymistyczne.
W dhuzszym okresie najprawdopodobniej beda nadal dominowaty szanse nad zagrozeniami
oraz mocne strony nad stabymi stronami sektora.

Najprawdopodobniej pojawig si¢ nowe rozwigzania wzornicze oraz nowi konkurenci na
rynku. Nalezy si¢ ponadto spodziewac pozytywnych zmian w poziomie dochodow ludnosci.
Z punktu widzenia analizy sfery spotecznej spodziewac si¢ mozna raczej wzrostu, jesli chodzi
o emigracj¢ ludnos$ci oraz poziom dochoddéw i1 wyksztatcenia osob starszych. Powodowac to
moze pojawienie si¢ segmentu bielizny dla 0osob w podesztym wieku. Bioragc pod uwage
sprawdzalno$¢ prognoz o ocieplaniu si¢ klimatu, pojawia si¢ perspektywa wydtuzonego
okresu intensywnych zakupow bielizny.

Najbardziej optymistyczny wariant zaktada, ze szczegdlnie pozytywny wplyw na sektor
moze mie¢ wzrost zamoznosci spoteczenstwa. Optymistyczne prognozy zwigzane z dalszym
finansowaniem ze $rodkéw Unii Europejskiej moga takze silnie i pozytywnie oddziatywaé na
przyszty rozwdj sektora, w tym szczegdlne znaczenie mogg mie¢ srodki finansowe na rozwoj
klastrow. W tak rozpatrywanej przysziosci nalezy spodziewaé si¢ ekspansji na rynki
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zachodnie oraz utrzymania pozycji na rynkach wschodnich, a by¢ moze rowniez zdobycia
pierwszych punktow sprzedazy w krajach azjatyckich.

Mozna oczekiwa¢ wiec, ze w perspektywie dlugoterminowej prawdopodobnie
w dalszym ciagu zwigkszaé si¢ bedzie liczba szans rozwoju sektora i za zasadne bedzie
mozna uznaé wowczas skupienie si¢ na nich, przy jednoczesnym wykorzystaniu mocnych
stron sektora. Sukces bedzie zalezat od potencjatu sit handlowych 1 rozwoju sieci sprzedazy.

W dhuzszej perspektywie sektor ma znaczace mozliwosci rozwojowe, jednakze aby
zostaly one wykorzystane, wymagane bedzie wsparcie podmiotow zewnetrznych, w tym
wladz regionalnych, migdzy innymi w stworzeniu centrum badawczo-rozwojowego na
potrzeby sektora w wojewoddztwie podlaskim, czy tez wsparcie finansowe ksztalcenia
1 doksztatcania kadr na potrzeby sektora.

8.5. Rekomendacje
8.5.1. Rekomendacje dla przedsi¢biorstw

Rekomendacja 1.

Adaptowac sieciowy sposob dystrybucji wzorem firm zagranicznych.

Rekomendacja 2.

Platforma do wspodlpracy podlaskich przedsigbiorcéw bielizny winien by¢ Podlaski Klaster
Bielizny.

Rekomendacja 3.

Utrwali¢ 1 wzmocni¢ wyrobiong marke i1 wizerunek firm z Podlasia wsrdd klientow
hurtowych i sklepow internetowych.

Rekomendacja 4.

Dokona¢ dalszej ekspansji na rynki zachodnioeuropejskie oraz wzmocni¢ pozycje na rynkach
wschodnich.

Rekomendacja 5.

W pelni wykorzysta¢ biezaca strategie produkcji $redniej klasy bielizny w atrakcyjnej cenie.
Rekomendacja 6.

Dhugofalowy strategie rozwoju oprze¢ przede wszystkim na kryterium jakosci.
Rekomendacja 7.

Procesy rozdzielania wlasnosci od zarzadzania moga utatwié¢ dalsza globalng ekspansje
podlaskich firm.

Rekomendacja 8.

W dluzszej perspektywie czasu wyzwaniem dla sektora bedzie wejscie w zalagzkowy segment
bielizny dla 0s6b w podesztym wieku.
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8.5.2. Rekomendacje dla wladz regionalnych

Rekomendacja 1.

Potraktowa¢ sektor produkceji bielizny wraz z cala sferg sprzedazowa, a przede wszystkim
marketingowa, jako znak rozpoznawalny regionu i miasta Biategostoku.

Rekomendacja 2.

Whpisaé¢ w strategie rozwoju wojewodztwa podlaskiego sektor produkcji bielizny, jako jeden
z sektoréw wiodacych w rozwoju regionu.

Rekomendacja 3.
Wesprze¢ wszelkie formy dziatan stuzacych wzmacnianiu wspétpracy w sektorze.
Rekomendacja 4.

Wzmocni¢ akcje marketingowe w celu kreacji marki produktow firm bielizniarskich
pochodzacych z wojewoddztwa podlaskiego.

Rekomendacja 5.

Zapewni¢ mozliwos$¢ ksztalcenia kadr na potrzeby sektora producentéw bielizny.
Rekomendacja 6.

»Dedykowac” srodki finansowe z funduszy europejskich na ksztalcenie kadr sektora.
Rekomendacja 7.

Stworzy¢ centrum badawczo-rozwojowe na potrzeby sektora.
8.5.3. Rekomendacje dla instytucji

Rekomendacja 1.
Stworzy¢ w regionie baze edukacyjng stuzaca ksztatceniu kadr na potrzeby sektora.
Rekomendacja 2.

Wspiera¢ podlaskich przedsigbiorcow w poszukiwaniu pracownikéw nie tylko na rynku
regionalnym, a takze w na rynkach zagranicznych.

Rekomendacja 3.

Prowadzi¢ badania marketingowe sektora i biezagcy monitoring marketingowe;j sfery sektora.
Rekomendacja 4.

Opracowa¢ bogata 1 profesjonalng oferte szkoleniowa z zakresu umiej¢tnosci handlowych
1 kampanii promocyjnych.

Rekomendacja 5.

Przygotowac studia podyplomowe ze strony regionalnych osrodkéw naukowych dla kadry
menedzerskiej, zgodnie z wezesniej przeprowadzong diagnoza potrzeb.
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Stownik pojeé

Bielizna — uzyte w charakterystyce sektora sformutowanie oznaczajace majtki, figi, stringi,
koszulki, halki dla kobiet oraz slipy, bokserki m¢skie oraz podkoszulki.

Bielizna nocna — uzyte w charakterystyce sektora sformutowanie oznaczajace koszule nocne,
pizamy i peniuary dla kobiet, pizamy dla m¢zczyzn.

Bielizna podstawowa — uzyte w charakterystyce sektora sformutowanie oznaczajace
biustonosze, gorsety, pasy i pasy do ponczoch.

Bra-fittng — profesjonalne doradztwo w zakresie wlasciwego doboru bielizny,
w szczegdlnosci stanika.

Franczyza - dlugookresowa, stala umowa wspodlpracy miedzy niezaleznymi
przedsiebiorstwami, franczyzodawca a franczyzobiorca, podczas ktorej franczyzodawca
przekazuje franczyzobiorcy wiedz¢ na temat prowadzenia firmy i uzywania swojej marki.

Jakos¢ bielizny — na jakos¢ bielizny sktada si¢ szereg elementdéw, do ktérych zalicza sie:
dobor odpowiedniego materiatu (dzianiny, bawetny, kolorystyka, wzornictwo, elastycznos¢
bielizny, dokladnos¢ i estetyka wykonania, staranno$¢ szycia, zapigcia, gumki, komfort
uzywania oraz trwatos¢ w utrzymaniu czystosci).

Podlaski Klaster Bielizny — pierwsza w Polsce inicjatywa klastrowa w sektorze produkcji
bielizny utworzona w 2008 roku przez wiodacych producentéw bielizny na Podlasiu.
W chwili obecnej w sklad inicjatywy klastrowej wchodzi 8 firm produkujacych bielizne,
firma prowadzaca sklep internetowy z bielizng oraz 3 instytucje otoczenia biznesu i rynku
pracy.

Polityka rozwoju oparta o Klastry — zespol dziatan i instrumentéw wykorzystywanych
przez wiladze réznych szczebli do podnoszenia poziomu konkurencyjnosci gospodarki
poprzez stymulowanie rozwoju istniejacych badz tworzenie nowych systemow klastrowych,
przede wszystkim na szczeblu regionalnym.

Sektor produkcji bielizny — zgodnie z Polska Klasyfikacja Dzialalnosci Gospodarczej sektor
produkcji bielizny oznaczony kodem PKD 14.14.Z jest czescig sektora odziezowego, na ktory
sktada si¢: produkcja bielizny wykonanej z tkanin, dzianin, koronek itp. dla kobiet i dzieci,
podkoszulki, t-shirty, slipy, kalesony, pizamy, koszule nocne, szlafroki, bluzki, majtki,
staniki, gorsety. Podklasa ta nie obejmuje napraw i przerodbek odziezy, sklasyfikowanych
w 95.297.1.

Sklep multibrandowy z bielizng — sklep oferujacy markowa bielizn¢ roznych producentow bielizny.
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Zalaczniki

Zalacznik 1. Scenariusz indywidualnego wywiadu poglebionego IDI/ITI

IDUITI 1. Wywiady z przedsiebiorcami

1.

10.

11.

12.

13.

14.

106

Jaki jest gtowny rodzaj dziatalnosci, gtéwne produkty, ustugi w ramach sektora
produkcji bielizny?

Jakiego rodzaju podmioty zaliczyliby Panstwo do sektora produkeji bielizny

w wojewddztwie podlaskim? Prosze poda¢ przyktady najwazniejszych firm.

Jakie wewngetrzne czynniki stanowig silne strony sektora produkcji bielizny
w wojewddztwie podlaskim?

Jakie wewnetrzne czynniki stanowig stabe strony sektora produkcji bielizny

w wojewddztwie podlaskim?

W jakich regionach skupione s3 podmioty stanowigce wazng konkurencje dla
podlaskiego sektora produkcji bielizny ? Jak na ich tle mozna oceni¢ ekonomiczne sity
1 stabosci podlaskiego sektora?

Jakie zewnetrzne czynniki moga stanowi¢ szans¢ rozwoju sektora produkcji bielizny
w wojewodztwie podlaskim? Prosze wskazaé czy sa to czynniki z otoczenia:
ekonomicznego, technicznego, spotecznego, prawno-administracyjnego,
srodowiskowego, migdzynarodowego.

Jakie zewngtrzne czynniki moga stanowi¢ zagrozenie rozwoju sektora produkcji
bielizny w wojewddztwie podlaskim? Prosze¢ wskazaé czy sa to czynniki z otoczenia:
ekonomicznego, technicznego, spotecznego, prawno-administracyjnego,
srodowiskowego, migdzynarodowego.

Czy zauwazaja Panstwo silng presje ze strony dostawcdéw wynikajaca z np.: stopnia
koncentracji sektora dostawcy; uzaleznienia jakosci produktu finalnego od jakosci
produktu nabywanego od dostawcy; udzialu dostawcéw w tworzeniu kosztéw
odbiorcy; kosztow zmiany dostawcy; mozliwosci integracji pionowej? Czy tez raczej
sektor ma korzystne warunki zaopatrzenia? Prosze¢ poda¢ przyktady oddziatywania
dostawcow.

Jaki wptyw na sektor produkcji bielizny wywieraja odbiorcy? Czy zauwazaja Panstwo
presje ze strony odbiorcéw wynikajaca z np.: stopnia koncentracji sektora odbiorcy;
kosztéw zmiany odbiorcy; profilu nabywcy? Prosze podaé przyktady oddziatywania
nabywcow.

Jaki jest poziom nasilenia walki konkurencyjnej w sektorze produkcji bielizny
w wojewddztwie podlaskim i w Polsce?

Jak oceniaja Panstwo zagrozenie pojawienia si¢ nowych producentow w sektorze
produkcji bielizny?

Jak oceniaja Panstwo zagrozenie pojawienia si¢ substytutdéw w sektorze produkcji
bielizny?

Czy macie Panstwo pelny dostep do odpowiednich kadr, w tym zwigzanych ze
specyfika sektora produkcji bielizny w regionie? Na jakie zawody wystepuje Panstwa
zdaniem deficyt, a jakie sg nadwyzkowe?

Jakie zawody, stanowiska, poziom wyksztalcenia dominuja w sektorze produkcji
bielizny?



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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Jakie sg oczekiwania Panstwa firmy w zakresie: umiejetnosci, kwalifikacji, postaw
pracowniczych?

Czy w najblizszej przysztosci moze ulec zmianie struktura zatrudnia w sektorze
produkcji bielizny? Jezeli tak, to w jakim kierunku be¢dzie ona ewaluowata?

Jakie sg Panstwa zdaniem prognozy zatrudnienia w tym sektorze (utrzymanie,
zwigkszenie 1 zmniejszenie zatrudnienia)?

Czy prowadza Panstwo szkolenia i stosujg inne sposoby rozwoju swoich kadr? Na jaki
rodzaj szkolen wyrazaja Panstwo zapotrzebowanie?

Czy prowadza Panstwo wspotprace z instytucjami rynku pracy? Jesli tak to w jakim
zakresie?

W jakich obszarach i1 z jakimi podmiotami widzicie Panstwo mozliwos¢
wystepowania wspotpracy w sektorze?

Z jakich programow Unii Europejskiej 1 wsparcia finansowego krajowego korzystaja
Panstwo przy finansowaniu prowadzonej dziatalnosci?

Jakie dziatania Panstwa zdaniem nalezy podejmowac, zeby rozwijaé sektor produkcji
bielizny w wojewddztwie podlaskim?

IDI/ITI 2. Wywiady 7 instytucjami otoczenia

1.

10.

Jak oceniaja Panstwo role sektora produkcji bielizny jako obszaru wzrostu
gospodarczego wojewodztwa podlaskiego?

Jakie rodzaju podmioty zaliczyliby Panstwo do sektora produkcji bielizny
w wojewddztwie podlaskim? Prosze podaé przyktady.

Jakie wewnetrzne czynniki stanowig silne strony sektora produkcji bielizny
w wojewodztwie podlaskim?

Jakie wewnetrzne czynniki stanowig stabe strony sektora produkcji bielizny

w wojewodztwie podlaskim?

W jakich regionach skupione sg podmioty stanowigce wazng konkurencje dla
podlaskiego sektora produkcji bielizny? Jak na ich tle mozna oceni¢ ekonomiczne sity
1 stabosci podlaskiego sektora?

Jakie zewnetrzne czynniki moga stanowi¢ szans¢ rozwoju sektora produkcji bielizny
w wojewodztwie podlaskim? Prosze wskaza¢ czy sg to czynniki z otoczenia:
ekonomicznego, technicznego, spotecznego, prawno-administracyjnego,
srodowiskowego, migdzynarodowego.

Jakie zewngtrzne czynniki moga stanowi¢ zagrozenie rozwoju sektora produkcji
bielizny w wojewddztwie podlaskim? Prosze wskazaé czy sa to czynniki z otoczenia:
ekonomicznego, technicznego, spotecznego, prawno-administracyjnego,
srodowiskowego, miedzynarodowego.

Na czym polega Panstwa wspolpraca z podmiotami dziatajagcymi w sektorze produkcji
bielizny?

Czy widza Panstwo mozliwosci intensyfikacji wspolpracy z podmiotami dzialajacymi
w sektorze produkcji bielizny w przysztosci?

Czy Panstwa zdaniem sg ograniczenia w dostepie do kadr dla podmiotow sektora i do
rozwoju jakiego rodzaju zawodéw (kadry) moze prowadzi¢ rozwdj tego sektora
w wojewddztwie?
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11. W jakim kierunku powinny podaza¢ dzialania instytucji zwigzanych z rynkiem pracy
i edukacji, by sprosta¢ zapotrzebowaniu na wykwalifikowany personel w tym
sektorze? Jakie sg Panstwa zdaniem prognozy zatrudnienia w tym sektorze?

Zalacznik 2. Scenariusz zogniskowanego wywiadu grupowego FGI

Wprowadzenie

Przedstawienie si¢ Moderatora, projektu oraz celu catego badania.

Czas: 2 minuty

Moderator:

Dzien dobry. Nazywam si¢ ... 1 jestem pracownikiem dzialu badawczego
Biatostockiej Fundacji Ksztatcenia Kadr. ZaprosiliSmy dzi§ Panstwa do dyskusji na temat
LHotartery podlaskiej gospodarki — analiza gospodarczych obszaréw wzrostu i innowacji
wojewoddztwa podlaskiego”. Spotkanie jest czescig badania majacego na celu udzielenie
odpowiedzi na pytanie czy obszarem wzrostu i innowacyjnosci spoza sektoréw kluczowych
wojewodztwa podlaskiego moze by¢ sektor produkcji bielizny. Badanie jest realizowane na
zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku. Prowadzone jest w ramach projektu
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych, wspotfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej ~w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Poddziatanie
8.1.4 Przewidywanie zmiany gospodarcze;.

Nasze dzisiejsze spotkanie potrwa ok. 90 minut. Bardzo dzigkuje, ze zechcieli
Panstwo przyjac¢ nasze zaproszenie.

Informacja o metodzie badawczej

Powiadomienie o rejestracji spotkania oraz przyblizenie techniki wywiadow
grupowych zogniskowanych oraz roli Moderatora.

Czas: 3 minuty

Moderator:

W trakcie naszej dyskusji padnie wiele pytan i réznych odpowiedzi. Chciatlabym
Panstwu powiedzie¢, ze wszystkie one, a w zasadzie kazde z nich osobno, sg niezwykle
cenne. Prosz¢ bardzo, aby Panstwo w zaden sposob nie czuli si¢ skregpowani czy ograniczeni
moja obecnoscig albo opiniami innych uczestnikow badania. Sg Panstwo dzisiaj ekspertami,
a opinie ktorymi si¢ Panstwo tutaj dzielg postuzg nam do sformutowania wnioskéw na tematy
poruszane w tym badaniu. Moja rolg dzisiaj bedzie poprowadzenie dyskusji w taki sposdb,
aby kazdy z Panstwa mial réwng szans¢ nieskrepowanego wyrazania wlasnych opinii na
omawiane tematy. Nastgpnie, na podstawie tego, co dzisiaj Panstwo powiedza sporzadzony
zostanie raport badawczy. Rejestrowanie naszej rozmowy jest konieczne ze wzgledu na to, ze
nie jestem w stanie notowac kazdej z Panstwa wypowiedzi, a nie chcialabym aby co$ mi
umknelo. Zarejestrowany material bedzie wykorzystany jedynie przeze mnie do sporzadzenia
koncowego raportu, nie =zostanie on uzyty w zadnym innym celu, nie bedzie
rozpowszechniany, ani publikowany. Prosze zatem o wyrazenie zgody na dokonanie zapisu
dzwicku. Czy Panstwo si¢ zgadzaja?
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Przedstawienie uczestnikow spotkania

Wzajemne poznanie si¢ uczestnikdw spotkania fokusowego zapewni lepsza
wspotprace grupy, przeptywy informacji a tym samym osiggniecie efektu synergii
roznorodnych kompetencji, doswiadczen i1 opinii. Moderator zacheca uczestnikow do
korzystania w czasie pracy z kompetencji uczestnikdw oraz ich doswiadczen zwigzanych
z reprezentowaniem instytucji, sektorow, dziedzin wiedzy i praktyki.

Czas: 5 minut

Moderator:

Prosz¢ Panstwa, aby si¢ Panstwo krétko przedstawili (imi¢, wykonywany zawod).
Informacje, udzielane nam potrzebne sg do tego, aby moc powigza¢ Panstwa background
z gloszonymi przez Panstwa opiniami. Aby zebra¢ wigcej szczegolowych informacji, ktore
pozostang poufne, poprosz¢ Panstwa o wypehienie krétkiej ankiety (Moderator rozdaje
krotkie kwestionariusze 1, kiedy sa juz wypelnione, zbiera je): te informacje beda dla nas
wazne przy analizie rezultatéw z naszego spotkania.

Obszary badawcze

Obszar 1. Popytowo-podazowe uwarunkowania rozwoju sektora

1. Powyzsza tabela przedstawia mocne strony sektora producentdw bielizny. Prosz¢
Panstwa o jej weryfikacje.

2. Powyzsza tabela przedstawia stabe strony sektora producentow bielizny. Prosz¢
Panstwa o jej weryfikacje.

3. Powyzsza tabela przedstawia szanse sektora producentéw bielizny. Prosze¢
Panstwa o jej weryfikacje.

4. Powyzsza tabela przedstawia zagrozenia sektora producentow bielizny. Prosze
Panstwa o jej weryfikacje.

Obszar 3. Analiza powiazan sektora z rynkiem pracy

5. Jakie zawody Panstwa zdaniem obejmuje sektor producentow bielizny?

6. Jaka Panstwa zdaniem jest dostgpnos¢ kadr w sektorze?

7. Jakie jest Panstwa zdaniem jest zapotrzebowanie na kadry w sektorze?

8. Czy znaja Panstwo jakies$ programy / przyklady dziatan na rzecz rozwoju kadr
pracowniczych sektora?

9. Jakie podmioty realizuja tego typu programy?

Obszar 4. Prognozy Sredniookresowe przyszlosci sektora w wojewodztwie

podlaskim uwzgledniajgace szanse i zagrozenia rozwojowe

10. Czy i w jakim tempie Panstwa zdaniem sektor producentow bielizny bedzie si¢
rozwijat w ciggu najblizszych pigciu lat?

11. Czy Panstwa zdaniem rozwoj sektora wptynie na zmiany w zatrudnieniu
w wojewddztwie podlaskim i jaki bedzie kierunek i skala tych zmian?

12. Czy Panstwa zdaniem rozwoj sektora moze mie¢ wptyw na zmiany w kierunkach
ksztatcenia w wojewddztwie podlaskim? Jakie to moga by¢ kierunki?
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13. Czy Panstwa zdaniem rozwqj sektora producentow bielizny bedzie mial wpltyw na
pojawienie si¢ zawodow, ktdre w chwili obecnej nie wystgpuja w regionie?

14. Jakie Panstwa zdaniem winne by¢ podejmowane dziatania stuzace rozwojowi
sektora producentéw bielizny w wojewodztwie podlaskim ze strony:
przedsiebiorstw, instytucji otoczenia biznesu, instytucji rynku pracy, wtadz
samorzadowych,?

Podsumowanie

Zamkniecie spotkania, podzickowanie za wspotprace, poinformowanie o przydatnosci
rezultatow oraz zacheta do dalszej wspotpracy w tej dziedzinie.

Czas: 5 minut

Moderator:

Biorac pod uwage wszystko to, o czym rozmawialiSmy na dzisiejszym spotkaniu,
a wigc o sektorze produkcji bielizny, czy moga Panstwo powiedzie¢, co wtadze wojewodzkie
powinny uczynié, aby efektywnie wptywaé na jego rozw¢j ? Dzigkuje za uczestnictwo
w spotkaniu.
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Zalacznik 3. Lista najwazniejszych podmiotéow sektora, ktore
w ramach badania desk research w kolejnosci alfabetycznej

zidentyfikowano

Lp. Nazwa przedsiebiorstwa
1. Aurea Firma Produkcyjna Piotr Dudzicki
2. Ava Sp. z 0.0.
3. Axami Anna Gotebiowska, Edyta Skutnicka
4. Chimera
5. Diana
6. Dojnia Jolanta Produkcja Artykutow Bielizniarskich
7. "Ewa" S.C. Andrzej Smok Sebastian Chondrokostas
8. Fabien Agineszka Kaszewska
9. Filana
10. Gaia Sp. z .0.0
11. Gawryluk Iwona Firma Produkcyjna
12. Gorteks Sp. z 0.0
13. Gracya
14. Kinga Sp. z 0.0.
15. "Koliber" I. Wasilewska
16. Kostar Ewa Barszczewska
17. Lotos s.c. Zaktad bielizniarsko-odziezowy. Piecka G.E.
18. Mat
19. "Madelaine" Durzynska Magdalena
20. Margareta. PHU. Kosior Z.
21. Onelingerie
22. Pigeon Anna Andruszkiewicz, Edyta Kosko Sp.j.
23. "Paw" Maria Pawluczuk
24. Potuszanczyk Teresa Zaktad Bielizniarski Sklep Przemystow
25. Sarien
26. Sawren
27. Szermeza Plus. Zaktad Produkcyjno-Ustugowy. Walinska E.
28. Vena
29. "Venus" Magdalena Jankowska
30. Victoria
31. Virginia
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Zalacznik 4. Lista podmiotow, z ktérymi przeprowadzono wywiady poglebione (IDI)

Lp. INSTYTUCJA/PODMIOT
1. Ava Sp. z 0.0.

2. CHIMERA Producent Bielizny Damskiej

3. Gaia Sp. z 0.0.

4. Kinga Sp. z 0.0.

5. Kontri Sp. z o.0.

6. Kostar Ewa Barszczewska

7. Axami Anna Golgbiowska Edyta Skutnicka

8. Ewa S.C. Andrzej Smok, Sebastian Chondrokostas

9. Filana Jarostaw Gawryluk

10. Gorteks Sp. z o0.0.

11. SANDER AG S.C Joanna i Grzegorz Kondrusik

12. | Natura Sp. J. w Lodzi Hurtownia w Biatymstoku

13. | Zespot Szkot Technicznych I Ogolnoksztatcacych im. St. Staszica w Biatymstoku
14. | Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania w Bialymstoku

15. Centrum Promocji Podlasia
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Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych
STARTERY PODLASKIEJ GOSPODARKI
— SEKTOR PRODUKCIJI BIELIZNY

Zalacznik 5. Lista instytucji, z przedstawicielami ktorych przeprowadzono
zogniskowany wywiad grupowy (FGI)

Termin realizacji FGI — 21.07.2010 r., godz. 15.00
Siedziba BFKK, ul. Spéldzielcza 8

LP. INSTYTUCJA/PODMIOT

1. Urzad Miejski w Biatymstoku

Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku

Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania w Bialymstoku

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego

Gaia Sp. z o.0.

SN I Bl Bl

Centrum Promocji Podlasia
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